Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Tipos de canales
. .. ) disponibles de )
. . . Direccion y teléfono .. Numero de .,
Tipo de beneficiarios o . atencion . .| Numero de
. ., . . . de la oficina 'y ] ciudadanos/ci| .
Horario de atencidn . . usuarios del servicio . presencial: . . ciudadanos/ci
X .. . . .. . . . Tiempo estimado e . . dependencia que . . . Link para Link para el |udadanas que )
. Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio . . . al publico (Describir si es para Oficinas y .. (Detallar si es por Servicio .. . udadanas que Porcentaje de
Denominacidén . .. . . .. . . . - . . ., - Procedimiento interno que sigue el ) de respuesta . , . ofrece el servicio . - . descargar el servicio por | accedieron al ) . ..
.. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano parala |(Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio .. (Detallar los dias de Costo ) ciudadania en general, dependencias que . ) . ventanilla, oficina, Automatizado . . .. accedieron al | satisfaccion sobre el
del servicio ., . ) servicio (Horas, Dias, .. (link para direccionar a . . . . formulario de internet (on | servicio en el .. ..
obtencidn del servicio). y donde se obtienen) la semanay personas naturales, ofrecen el servicio .. . brigada, pagina web, (Si/No) L. . o servicio uso del servicio
. Semanas) L la pagina de inicio del . servicios line) ultimo .
horarios) personas juridicas, ONG, - correo electrénico, , acumulativo
(1 sitio web y/o ) periodo
Personal Médico) L. chat en linea, contact
descripcién manual) (mensual)
center, call center,
teléfono institucion)
1. El Director/a revisa, valora y designa . .
o erso,nal y 8 "No Aplica" Se "No Aplica",
. . _oP N ., , esta debido a que la
Solicitud de Las personas naturales o juridicas 2. El analista busca la informacion. Depende del _ Calle Benalcazar entre . L, _
. . - : - . T : . . Se atiende en la . . implementando | institucién no No se aplicado
Acceso ala puede acceder a la informacion de la | Solicitud de Acceso a la 1. Llenar el formulario de la solicitud de acceso a la informacién publica, . . _ ., 3. El analista elabora el Quipux de _ requerimiento, el . ) . ., . Chile y Espejo, junto a .
1 ., , , s .. . . ) 1. Solicitud del usuario para acceder a la informacién ) ., 8:30a 16:30 Gratuito , Ciudadania en general | Direccion que tiene el ) ] ) Ventanilla No la descarga del | cuenta con un 1701 1701 encuesta de
Informacion Secretaria Nacional de la Informacion Publica solicitud del usuario dirigida al Ministro/a del Interior. respuesta, entrega la informacion. tiempo de . . |la Vicepresidencia de la i L,
Lt . s . . , .. Ministerio del Interior . formulario de portal de satisfacion
Publica Administracion Publica 4. El director revisa y firma el oficio de respuesta. Republica . .
solicitud del servicios on-
respuesta. . .
. . . servicio line.
5. Se entrega la informacion al usuario.
Servicio orientado a la autorizacion
para realizar espectaculos publicos a o _ ) o .
ivad ibli 1. Consultar los requisitos para realizar Espectaculos Publicos en la pagina web del
.empres?s privadas, pu' Icasy Ministerio del Interior (http://www.ministeriointerior.gob.ec/autorizacion-de-realizacion- o o o _
ciudadania en general, siempre y de-espectaculos-publicos-con-fines-de-lucro) y en la Intendencia General de Policia, 1. Solicitud dirigida al Intendente General de Policia Nacional o a
cuando se presente la Comisaria Nacional de Policia o Tenencia Politica de su localidad. la Comisaria o Comisario Nacional.
documentacidon necesaria en la 2. Acudir a la Intendencia General de Policia, Comisaria Nacional de Policia o Tenencia 2. Cédula de ciudadania. 1. Revisar y validar requisitos. WWW.ministeri
Emision d Intendencia General de Policia. Politica de acuerdo a la provincia que se realice el evento y entregar los requisitos. 3. Contratos: artisticos, arrendamiento de local, de ser aplicable. 2. Receptar informe del COSP. o Natural ointerior.gob.e
mision de : ; : : , ., , " ., ., ersonas Naturales, ) .
R L 3. Estar presente en cada una de las inspecciones previas a realizarse el evento por parte de |4 contrato de impresion de boletos, cuando sea aplicable. 3. Emitir resolucion de autorizacidn. o , , Formulario de | c/autorizacion-
Autorizacion ) , . Autorizacion para las entidades de control. ) L, .. Empresas, Instituciones | Se atiende en todas las | Se atiende en todas las . .
L, Se consideran espectaculos publicos L ] ) o o ) o ] 5. Contrato de arrendamiento de local 4. Entregar autorizacién y oficios al ) ) ] i o i o ) solicitud de de-realizacion-
2 | pararealizacion o , realizacion de 4. Acudir a la Intendencia General de Policia, Comisaria Nacional de Policia o Tenencia ) , . .. 8:00 a 16:30 Gratuito 4 dias u Organismos Intendencias Distritales|Intendencias Distritales Ventanilla SI ) 931 931 85%
, a todo acontecimiento organizado ) o Politi i del do del trami 6. Plan de Contingencia elaborado por la Empresa de Seguridad solicitante. ) . . ] i espectaculos de-
de Espectaculos o Espectaculos Publicos olitica para informarse del estado del tramite. , , . , , . Organizadores de a nivel nacional a nivel nacional . |
PUblicos con o sin fines de lucro, donde se 5. Retirar la autorizacién para realizar eventos artisticos con fines de lucro. Privada y aprobado por la autoridad administrativa competente, 5. Receptar copias de oficios con el Eventos Plblicos publicos espectaculos-
congregan varias personas para 6. Entregar la autorizacion con la solicitud para resguardo policial durante el evento, en la |de ser aplicable. acuse de recibo de Comandanciay publicos-con-
presenciar una actuacion, Comandancia del distrito correspondiente. 8. Pago en el Municipio por el sellaje de boletos, de ser aplicable. Direccion Distrital. fines-de-lucro
representacion, exhibicion o , 9. Autorizacién de la Secretaria de Riesgos.
proyeccién de naturaleza artistica NOTA: Dependiendo del aforo de personas los usuarios podran tramitar en:
. . ' - Comisarias y Tenencias Politicas con delegacion del Intendente: hasta 250 personas.
cultural o deportiva ofrecida por un ) -
) ) - Intendencias Generales de Policia: desde 251 personas en adelante.
empresario, por actores, por artistas o
cualquier otro ejecutante.
Permiso de . - categorial - 500,00 USD
) ) Registro del representante legal del establecimiento
Funcionamiento para Registro Unico de Contribuyentes (RUC) No grava IVA
establecimientos Patente Municipal No grava IVA 4 dias 128 128
Servicio orientad ¢ _ regulados por el Permiso de uso de suelo categoria 3 - 20,00 USD
ervicio 0'j|en a .0 ao org,ar permisos Ministerio del Interior ' . o . Permiso de Funcionamiento del Cuerpo de Bomberos No grava IVA
de funcionamiento en linea para correspondientes a las 1. El usuario debe mgresar‘al' porjca.I del M|n|ster|o del Interior, Declaracion juramentada del representante legal del establecimiento categoria 8 - 50,00 USD
centros de tolerancia; centros de , . http://www.ministeriointerior.gob.ec/ B . Permiso de la Agencia Nacional de Regulacién y Control Sanitario 1. Ingresar a la pagina del Ministerio del ’
di ., de edad: categorias 1,2,3y 8. 2. Seleccionar en el menu la opcidn Programas/Servicios y luego la opcién permiso de . No grava IVA6
IVErsion para mayores de edad, funcionamiento o puede ingresar de manera directa a través de la url Interior
licorerias y depodsitos de bebidas http://www.ministeriointerior.gob.ec/permiso-anual-de-funcionamiento/, omitiendo los pasos http://www.mdi.gob.ec/app.sitmint/log
alcohdlicas al por mayor; locales de anteriores. ueo/login.php, para creacién de usuario
consumo de alimentos preparados; 3. El usuario debe crear la cuenta y registrar el local y establecimiento de acuerdo a la actividad seguir los pasos que ahi se le indica
L, . I econdmica conforme a la categoria correspondiente. . '
Emision de supermercados; tiendas y abacerias; Permiso de 4. El usuario debe cargar en la plataforma web del sistema de permiso de funcionamiento los 2. Ingresar los requisitos del
Permiso de centros de entretenimiento; Funci ot requisitos correspondientes a la categoria seleccionada. 1. Registro del representante legal del establecimiento establecimiento teroria 4 - 50.00 USD Empresas dedicadas a "No Aplica" No |https://www.mi
. . . uncionamiento para : : . . . o . " . o . categoria 4 - - L . - . : . :
Funcionamiento hospedaje, conforme con lo | | P 5. Ingresar a su cuenta de usuario del sistema de permiso de funcionamiento periédicamentey [2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) 3. Verificar requisitos N 8 VA ! actividades econdmicas http://www.ministerioi tiene que nisteriointerior
. L ocales i ificaci g inci Ami ici . o grava . . : : . :
para localesy | estipulado en el Acuerdo Ministerial y o revisar las notificaciones de su pagina principal para conocer el avance y estado de su tramite.  |3. Patente Municipal 4. Ingresar con su nombre de usuario y . g ) en locales y "No Aplica" el servicio |nterior.gob.ec/permis . . descargar ningln | .gob.ec/permi .
3 o establecimientos 6. Encontrarse presente el dia y la hora en la que el sistema le notifique se realizard la inspeccién de |4, permiso de la Agencia Nacional de Regulacién y Control Sanitario . i Las 24 horas del dia|categoria 5 - 20,00 USD ) . ) Pagina web Si ) 70%
establecimientos 6987. lad | su local y establecimiento 5 Permiso de Funci onto del C de Bormb contrasefia para revisar las \ VA 4 dias establecimientos es en linea o-anual-de- formulario el so-anual-de- 331 331
regulados por e ' . Fermiso ae runcionamiento del Cuerpo ae bomperos . . . . O frava . . L. . .
regulados por el g S P ) 7. Una vez que reciba la notificacién de aprobacién debe acercarse a realizar el pago en el Banco del . notificaciones recibidas en el sistemay & ) regulados por el funcionamiento/ servicio es en |funcionamient
o _ o Ministerio del Interior - e . 6. Comprobante de Ingreso por Recuperacion de Costos por concepto de categoria 7 - 50,00 USD o ' _ ”
Ministerio del [ NOTA: En cumplimiento al Acuerdo Pacifico o BanEcuador en las provincias donde no existen corresponsales. ; ; : ; para conocer la fecha de pago del ’ Ministerio del Interior. linea o/
. . o o . . . otorgamiento de Permiso de Funcionamiento.
. . . . correspondientes a las 8. Luego de 24 horas de realizado el pago podrd imprimir el Permiso de Funcionamiento con . L. . .. . s No grava IVA
Interior Ministerial 6987, el permiso de ) o L - N 7. Licencia Unica de actividad econdmica permiso en el Banco del Pacifico, el
; . . i q | categorias 4,5,6y 7. vigencia de dos afios fiscales (El pago por concepto de recuperacion de gastos administrativos se lo io debe I i de cédul
uncionamiento sera otorgado por las debe realizar cada afio) usuario debe llevar numero de cédula o
Intendencias Generales de Policia, 9. Colocar su permiso en un lugar visible para que las entidades de control puedan visualizarlo RUC Yy el cédigo de pago
tendra una vigencia de dos anos facilmente. 5. Imprimir el documento del permiso
fiscales. El pago por concepto de de funcionamiento, habilitado
P g‘ ,p P NOTA: En el caso de renovaciones, debido a la implementacién del sistema de permiso de L ! .
recuperacion de gastos Permiso de funcionamiento del Ministerio del Interior el usuario debera registrar su establecimiento como si automaticamente por el sistema.
administrativos se lo deberd realizar [Funcionamiento para fuera solicitud por primera vez con los mismos pasos.
cada afo. locales y
establecimientos 1. Oficio de solicitud de inspeccidn fisica de seguridad para 20,00 USD No grava IVA 1 dia 652 652
regulados por el entidades financieras
Ministerio del Interior
correspondientes a la
categoria 6
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
. .. ) disponibles de )
. . . Direccion y teléfono .. Numero de .,
Tipo de beneficiarios o . atencion . .| Numero de
. ., . . . de la oficina 'y ] ciudadanos/ci| .
Horario de atencion . . usuarios del servicio . presencial: . . ciudadanos/ci
X .. . . .. . . . Tiempo estimado e . . dependencia que . . . Link para Link para el |udadanas que )
Denominacion Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio Procedimiento interno que sieue el al publico de respuesta (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio descarear el servicio por | accedieron al udadanas que Porcentaje de
.. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano parala |(Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio .. q & (Detallar los dias de Costo P ) ciudadania en general, dependencias que . ) . ventanilla, oficina, Automatizado g. . P .. accedieron al | satisfaccion sobre el
del servicio ., . ) servicio (Horas, Dias, .. (link para direccionar a . . . . formulario de internet (on | servicio en el .. ..
obtencidn del servicio). y donde se obtienen) la semanay personas naturales, ofrecen el servicio .. . brigada, pagina web, (Si/No) L. . o servicio uso del servicio
. Semanas) L la pagina de inicio del . servicios line) ultimo .
horarios) personas juridicas, ONG, - correo electrénico, , acumulativo
(1 sitio web y/o ) periodo
Personal Médico) L. chat en linea, contact
descripcién manual) (mensual)
center, call center,
teléfono institucion)
1. Solicitud de autorizaciéon para la realizacién de la rifa y sorteo dirigida al
sefior Director de Orden Publico del Ministerio del Interior
2.Certificado de existencia legal de la compafiiia promotora
3. Reglamento de la promocién, sefalando la vigencia, coberturay
o _ N mecanica de la promocién y detalles del sorteo
Servicio orientado a emitir la 4. Certificado de existencia legal de la compafiia promotora.
autorizacion para la realizacion de o i
_ P _ Autorizacion para >. Plan de premios. , )
promociones, rifas y/o sorteos. realizacién de rifas 6. Factura de la compra de los bienes que seran sorteados.
y 7. Garantia bancaria o hipotecaria que cubra la totalidad del bien a
sorteos
RIFAS Y SORTEOS: Son juegos con sortearse. N
. . 8. Proyecto del contrato a suscribirse entre la persona promotoray la
fines de lucro, mediante las cuales se imprenta
sortean en fecha predeterminada, El usuario debe: 9. Copia del proyecto de contrato, accién o boleto.. El usuario con todos los requisitos
premios en especie entre quienes 1. Acudir a la Direccion de Control y Orden Publico o Intendencias Provinciales a |10, contrato suscrito entre la promotora y la empresa de radio, televisién u|  Solicita la emision de permiso para
Emision de hubieren adquirido o fueren nivel nacional. otra en cuyos locales se verificaran los sorteos publicos. realizar rifas y/o sorteos o promociones Direccién Nacional de "No Aplica" Se
Autorizacion poseedores de uno o varios boletos 2. Presentar todos los requisitos para solicitar la emisién de permiso para 11. Comprobante de Pago de tasa de recuperacion de costos por servicio. en la Direccion de Control y Orden Control v Orden esta
ara la emitidos con numeracion en serie realizar rifas y/o sorteos o promociones por lo menos dos semanas antes de la Publico o Intendencias Provinciales a Organizadores de Pub}lico Benalcazar N4-24 y implementando | "No Aplica" El
4 realliozacién de continua y puestos en venta a un realizacion de la misma para la elaboracién del criterio juridico. nivel nacional. Por parte de delegados 8:00 a 16:30 50,00 USD No grava IVA 15 dias promociones, rifas y/o e Intendencias a nivel Espejo 02-2-955-266 Oficina No la descarga del servicio es 5 5 76%
Promociones precio fijo establecido por el 3. Retirar la autorizacion en las oficinas de la Direccién de Control y Orden de Intendencia se procede a realizar la sorteos nacional Ext 171 formulario de presencial
Rifas Sorteo’s promotor. Publico en la ciudad de Quito o por correo electrdnico a nivel nacional. inspeccion, se espera hasta la solicitud del
Y 4. Solicitar devolucidn de la garantia bancaria cuando el sorteo o promocion se aprobacion de la primera autoridad servicio
PROMOCION: Es una modalidad de haya realizado con normalidad. policial. y se devuelve la garantia
juego organizado y operado con fines 5. Retirar la garantia bancaria. bancaria al solicitante.
de publicidad o promocién de bienes
o servicios, establecimientos, 1. Solicitud dirigida al Director de Control y Orden Publico (si la promocién
empresas o entidades, en los cuales es a nivel nacional).
se ofrece un premio al publico, sin 2. Documento que acredite la existencia legal de la compania promotora.
que para acceder al juego se pague - 3. Nombramiento del Representante Legal de la compafiia promotora
un valor Autorizacion para 4. Reglamento de la promocion, sefialando la vigencia, coberturay
' realizacion de mecdnica de la promocidn y detalles del sorteo.
promociones 5. Copia certificada de la factura de compra del bien o bienes a sortearse
6. Garantia bancaria o hipotecaria que cubra la totalidad del bien a
sortearse.
7.Proyecto de accion o boleto que se emitira para la venta.
8. Comprobante de Pago de tasa de recuperacidon de costos por servicio
1. Acudir a las oficinas de la Secretaria General del Ministerio del Interior
ubicada en la Ca”? Benalcazar N4-_2,4 y Espejo . . . 1. Recibir la solicitud de inspeccion de
2. Presentar la solicitud de inspeccion de seguridad fisica dirigida al seguridad fisica en la Secretaria General del "No Aplica" Se
. : e Viceministro del Interior. inisteri .
Certificacion Servicio orientado a la verificacion 3. Confirmar telefénicamente y agendar la fecha de inspeccion de las MImSte;I-Q la fecha de i i6n de | Placido Caamafio y esta
) de las medidas de seguridad Certificado de P o Y age . P . . . e . 2. Coordinar la fecha de inspeccion de las . . L . . e implementando | "No Aplica" El
c de Seguridad fisicas de las instituciones del sequridad de seguridades fisicas de la entidad financiera. 1. Oficio de solicitud de inspeccion fisica de seguridad para seguridades fisicas de la entidad financiera. 08:00 a 16:30 Gratuito 3 meses Entidades financieras Direccidn de Seguridad | Avenida Colon Edificio Oficina No I descarea del Servitio es 628 628 86%
. . . g -, . . . . . . . . . . . . . s . . s 0
de Entidades sistema financiero v la emisién del lentidades financieras 4. Retirar la notificacion con las observaciones de no conformidad, para |entidades financieras 3. Revisar el informe de incumplimientos de la privadas y publicas Ciudadana Aleman ¢ | g, q o
. . . .. : - : . rmulari resenci
Financieras | e © 0 e >rlidad corregir errores y solicitar una nueva inspeccion, en caso de ser inspeccion 3958850 ext 318 ormufario de presencia
gu - desfavorable la respuesta. 4. E.ntregar.el cer_tificado de s_egur.i(ljad de SOIICItgc! del
5. Retirar el certificado de seguridad de entidades financieras en la enth?de(]ls flnanuilra; en |: I(Djwecuon de servicio
Direccion de Regulacion y Control de Servicios de Seguridad Privada, Gestion de Seguridad Ciudadana.
en caso de ser favorable la respuesta.
Ingreso al pais de 1. Cédula de ciudadania. 5 minut Ciudadanas/os 99676 99676
- minuto .
personas nacionales nacionales
1. Cédula de ciudadania.
Salida del pais de 2. Pasaporte. L5 minut 98392 98392
. . . , . .5 minutos
personas nacionales 3. Visa en caso de ser requerida por el pais de acogida.
1. Cédula de ciudadania.
Salida del pais de 2. Pasaporte.
ciudadanos nacionales 3. Autorizacién de salida del pais. 3 minutos 7721 7721
menores de edad 4. Visa en caso de ser requerida por el pais de destino
, 1. Pasaporte.
Ingreso al pais de 2. Documento Nacional de Identificacion (DNI)
. . u i ificaci . .
personas extranjeras . 1 minuto 161793 161793
. 3. Pasaporte provisional.
(turistas) . . .
4. Visa 12: X Turismo — Visitante temporal.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de
. . . Direccion y teléfono - .. Numero de .,
Tipo de beneficiarios o . atencion . .| Numero de
. ., . . . de la oficina 'y ] ciudadanos/ci| .
Horario de atencion . . usuarios del servicio . presencial: . . ciudadanos/ci
X .. . . .. . . . Tiempo estimado e . . dependencia que . . . Link para Link para el |udadanas que )
. Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio . . . al publico (Describir si es para Oficinas y .. (Detallar si es por Servicio .. . udadanas que Porcentaje de
Denominacidén . .. . . .. . . . - . . ., - Procedimiento interno que sigue el ) de respuesta . , . ofrece el servicio . - . descargar el servicio por | accedieron al ) . ..
.. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano parala |(Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio .. (Detallar los dias de Costo ) ciudadania en general, dependencias que . ) . ventanilla, oficina, Automatizado . . .. accedieron al | satisfaccion sobre el
del servicio ., . ) servicio (Horas, Dias, .. (link para direccionar a . . . . formulario de internet (on | servicio en el .. ..
obtencidn del servicio). y donde se obtienen) la semanay personas naturales, ofrecen el servicio .. . brigada, pagina web, (Si/No) L. . o servicio uso del servicio
. Semanas) L la pagina de inicio del . servicios line) ultimo .
horarios) personas juridicas, ONG, - correo electrénico, , acumulativo
(1 sitio web y/o ) periodo
Personal Médico) L. chat en linea, contact
descripcién manual) (mensual)
center, call center,
teléfono institucion)
3 Pasaporte.
Ingreso al pais de o
ersonas inmigrantes Visa vigente. 1 minuto 19179 19179
P . Cédula de Identidad Extranjeros .
o residentes
Ingreso al pais de
ersonas extranjeras 1. Pasaporte.
P . ) : . p_ 1 minuto 7 7
Realizar un control y registro en calidad de acilo, . . . 2. Visa vigente. y -
Registro de eficiente y eficaz del ingreso y refugio o apatridia |1- La persona nacional (mayor o menor de edad) debe acudir a la unidad No AIO“fa Se
, . . . de control migratorio (puertos, aeropuertos y pasos fronterizos). esta
ingreso y salida salida al pais de personas . : . . : . " e
] . . 2. Presentar sus documentos de viaje requeridos en las unidades de 1. En los puntos de control migratorio Puntos de Control Av. Amazonas y implementando | "No Aplica" El
del paisde |nacionales y extranjeras, de forma . . . . . . . . g : .
6 ) . . control migratorio. 1. p t revisar los documentos de viaje 24 horas Gratuito Migratorio a Nivel Republica Ventanilla No la descarga del servicio es 91%
ciudadanos sistematizada en puntos : 3. Responder a las preguntas que se le realice en la unidad de control |5 asapate: id Nacional 022276384 f lario d ial
nacionalesy fronterizos aéreos, terrestres, Salida del pais de | i migratorio (pugrtos agro uertos y pasos fronterizos) 2. Visa valida y vigente. - R e olicitud del ke
extranjeros | marftimos y fluviales de acuerdo a | personas extranjeras 4gRecibir rrrjlovimie’nto ml? ratorioydz ingreso al pafs. 3. Cedula de identidad extranjeros. 1.5 minutos solicitud del 10955 10955
la normativa legal vigente. Inmigrantes o : 9 g pais. servicio
residentes
. ; 1. Pasaporte.
Salida del pais de 2. Visa \F:élida y vigente
menores de edad . , L , 1 minuto 337 337
. 3. Cédula de identidad Extranjeros.
Inmigrantes o, . ]
4. Autorizacion de salida del pais.
Salida del pais de
. 1. Pasaporte. .
personas extranjeras 5 Visa 1 minuto 186477 186477
(turistas) '
Salida del pais de 1. Pasaporte.
personas extranjeras 2. Autorizacion para Ausentarse del territorio ecuatoriano. 1 minuto 15 15
en calidad de acilo, 3. Carta de renuncia a calidad de refugiado. Notificacién de
refugio y apatridia cesacion de la condicién de Refugiado/a.
1. Pasaporte.
Ingreso al pais de 2. Cédula ciudadania.
tripulantes (aérea, 3. Declaracidn General (General Declaration). 1 minuto 8599 8599
maritima y terrestre) 4. Listado de la tripulacion (Crew List).
5. Libreta de tripulantes.
1. Pasaporte.
Salida del pais de 2. Cédula ciudadania.
tripulantes (aérea, 3. Declaracidn General (General Declaration). 1 minuto 8585 8585
maritima, terrestre) 4. Listado de la tripulacion (Crew List).
5. Libreta de tripulantes.
. .._|1. La/El ciudadano debe acudir a los Servicios de Apoyo Migratorio a
Asesoria legal gratuita| . : .. ., :
en temas miaratorios nivel nacional (SAM) y solicitar asesoria legal pertinente.
. g 2. Recibir el turno entregado por el Analista de Informacion para atender |1. Cédula de identidad y/o ciudadania. Brindar asesoria legal pertinente a la , _
a ciudadanos L _ J Gratuito 3 minutos N/A N/A
) su consulta juridica. 2. Pasaporte. ciudadania
nacionales y o . - . .
) 3. Recibir el Asesoramiento Juridico y las soluciones a sus inquietudes
extranjeros .
por parte del Asesor Juridico.
1. La/El ciudadano debe acudir a a los Servicios de Apoyo Migratorio a
Emisién de certificado |nivel nacional (SAM) y solicitar el Certificado de movimientos migratorios
imi ' : 1. Cédula de identidad y/o ciudadania. 5 ddlares por la especie
dg mowr_mentos en esp_e(_:le valorada . 3 u [ [ y/o ciu I Y peci 5 minutos 18434 18434
migratorios en 2. Recibir el turno que le entrega el Analista de Informacion. 2. Pasaporte. valorada
especie valorada 3. Acercarse a caja para pagar el valor de la especie. 3. Autorizacién expresa firmada
4. Recibir el Certificado de movimientos migratorios en especie valorada.
Emision rtifi : . .
s10 de_ce tificado 1. Acudir a la unidad prestadora del servicio.
de existencia de . i L : : .
MOVIMIeNntos 2. Solicitar el certificado de movimiento migratorio en la especie valorada
. : y el certificado de no existencia de movimientos migratorios desde el afio|1. Cédula de identidad y/o ciudadania. Gratuito 15 minutos N/A N/A
migratorios desde el L _
~ - 12000 hasta el 2006 2. Pasaporte vélido y vigente.
afio 2000 hasta el afo ..
3. Se entrega el documento solicitado
2006
1. La/El ciudadano debe acudir a la unidad prestadora del servicio a
Prorrogas migratorias |solicitar la prérroga. 1. Pasaporte
. . para permanencia en |2. Entregar cédula o pasaporte ' . e Gratuito 5 minutos 527 527
Servicio orientado a brindar , S .- . . : . 2. Documento Nacional de Identificacion
. el pais 3. Recibir el certificado de movimiento migratorio en especie valorada
asesoramiento legal en las . i : :
- S con la prorroga automatica que emite el sistema SIMIEC.
oficinas de los servicios de apoyo
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
i : disponibles de ,
. . . Direccion y teléfono - .. Numero de .,
Tipo de beneficiarios o .. atencion . .| Numero de
. ., . . . de la oficina 'y ] ciudadanos/ci| .
Horario de atencion . . usuarios del servicio . presencial: . . ciudadanos/ci
, . . . . .. . . e Tiempo estimado e . . dependencia que . . . Link para Link para el |udadanas que )
. Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio . . . al publico (Describir si es para Oficinas y .. (Detallar si es por Servicio .. . udadanas que Porcentaje de
Denominacidén . .. . . .. . . . - . . ., - Procedimiento interno que sigue el ) de respuesta . , . ofrece el servicio . - . descargar el servicio por | accedieron al ) . ..
.. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano parala |(Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio .. (Detallar los dias de Costo ) ciudadania en general, dependencias que . ) . ventanilla, oficina, Automatizado . . .. accedieron al | satisfaccion sobre el
del servicio ., . ) servicio (Horas, Dias, .. (link para direccionar a . . . . formulario de internet (on | servicio en el .. ..
obtencidn del servicio). y donde se obtienen) la semanay personas naturales, ofrecen el servicio .. . brigada, pagina web, (Si/No) L. . o servicio uso del servicio
. Semanas) L la pagina de inicio del . servicios line) ultimo .
horarios) personas juridicas, ONG, - correo electrénico, , acumulativo
(1 sitio web y/o ) periodo
Personal Médico) L. chat en linea, contact
descripcién manual) (mensual)
center, call center,
teléfono institucion)
MIgratorio a Niver nacronar en
temag migratorios a gludadanos N - "No Aplica" Se
nacionales y extranjeros que [Emision de certificado esta
Asesoria e err::r?:ggrIggreezlsa;,l'ssa,lbl\zigmés de_ mOVImlentos al _ | o Ciudadanos nacionales o Servicios de Apoyo Av. Amazonas y implementando | "No Aplica" El
7 informacion P . o pals. mlgratorlos de 1. Acudir ala _upldad'p'restadora_t de Ser\{',mo' o _ _ o o ) , . ) 08:00 a 16:30 . Migratorio a Nivel Republica Ventanilla No la descarga del servicio es 67%
. . emitir certificados sobre el ciudadanos 2. Entregar oficio solicitando la informacion de movimientos migratorios |1. Solicitud de movimientos migratorios emitido por la Autoridad . extranjeros ) ; )
migratoria . . . . ) _ _ Gratuito 24 horas Nacional 022276384 formulario de presencial 1183 1183
movimiento migratorio de nacionalesy de la o los ciudadanas/os nacionales y extranjeros. competente <olicitud del
ciudadanos nacionales 'y extranjeros solicitados |3. Se envia la respuesta mediante oficio a la institucion solicitante .
extranjeros y registrar medidas [por Autoridad Brindar la informacién en el Servicio de SErVIcio
cautelares como arraigos, Competente Apoyo Migratorio a la ciudadania
prohibiciones y levantamientos de
salidas del pais emitido por una
autoridad competente. L _ _ _
1. La Institucion o /el interesado debe acudir a la unidad prestadora de
Registro y servicio.
levantamiento de 2. Recibir turno.
arraigos e 3. Presentar el oficio solicitando el registro o levantamiento de la medida |1. Oficio con la Providencia dirigido a Migracion. Gratuito 5 minutos 4291 4291
impedimentos de cautelar.
salida del pais 4. Recibir copia del oficio sellada con la recepcion del documento en el
que se sefala dia y hora.
1. La/El ciudadano debe acudir a la unidad prestadora de servicio para
Consultas de medidas sol!mtar mformacmn sobre medidas cautelares (arraigo o prohibicion de 1. Cédula de identidad y/o ciudadania.
cautelares (arraigo o salida del pats). 2. Pasaporte
. ) 2. Recibir el turno. ' ' ) o Gratuito 3 minutos N/A N/A
impedimento de . , 3. Documento Nacional de Identificacion.
. . 3. Presentar documento de identidad
salida del pais) L , : .
4. Recibir la informacion o el print de pantalla en el que consta la medida
cautelar.
1. La/El ciudadano debe acercarse a las oficinas del Servicio de Apoyo
Migratorio (SAM) a nivel nacional.
o, * Asesoria Juridica para verificar su informacion.
Actualizacion y/o - e L )
P 2. Llenar la solicitud de rectificacion y/o actualizacion de datos que serd |1. Pasaporte
rectificacion de datos ) A . e .
) : entregada en la unidad de asesoria juridica en el caso que se presente |2. Documento Nacional de Identificacion _ )
migratorios de _ e : . . , , . . . , Gratuito 1 dia 3527 3527
ersonas nacionales y un error en: datos biograficos, tipo de visa, lugar de destino o cualquier (3. Cédula de identidad y/o ciudadania
P : informacion referente al movimiento migratorio. 4. Solicitud de rectificacion de datos
extranjeras : 2 .
3. Acercarse a la ventanilla de actualizacion de datos (Ventanilla donde
el Analista de Servicio de Apoyo Migratorio).
4. Se actualizara o rectificaran los datos si el caso es procedente.
1. Ingresar al portal del Ministerio del Interior
(http://www.ministeriodelinterior.gob.ec) y Seleccionar la opcion de
Servicio web orientado al "MENU", ubicada en la parte superior derecha del portal, luego
reclutamiento de los ciudadanos |Inscripcion y seleccionar la opcién "PROGRAMAS Y SERVICIOS" y finalmente "No Aplica" No Reclutamiento
Reclutamiento |que deseen participar como seguimiento en linea [seleccionar la opciéon de "Sistema de Reclutamiento” (o puede ingresar Reclutamiento en tiene que en linea para
en linea para |aspirantes en los procesos de al proceso de de manera directa a través de la url: " No Aplica" Este servicio no requiere de requisitos, esta o . , . ) i o i "No Aplica" el servicio | .. : . _ descargar ningun :
8 ) ., ., : . _ .. ) . . . . El servicio esta automatizado Las 24 horas del dia Gratuito 10 minutos A\spirante a Policia Nacionz , linea para aspirantes Pagina web Si . aspirantes a N/A N/A 90%
aspirantes a  [seleccion para Policia Nacional seleccion para los http://www.ministeriodelinterior.gob.ec/reclutamiento). automatizado es en linea 2 Policia Nacional formulario el Policia
Policia Nacional |estableciendo un mecanismo de |aspirantes a Policia |2. El usuario debe crear su cuenta de usuario para ingresar al sistema y servicio es en le
facil acceso disefiado bajo un Nacional colocar los datos solicitados para su registro. linea —
concepto de organizacion 3. Ingresar a su cuenta de usuario del sistema de reclutamiento
periddicamente y revisar sus notificaciones de su pagina principal para
conocer el avance y estado de su proceso de seleccion.
1. Ingresar al portal del Ministerio del Interior
(http://www.ministeriodelinterior.gob.ec), seleccionar la opcién de Certificado de
Emision de certificado ["MENU" ubicada en la parte superior derecha del portal, luego Certificado de no no haber
de no haber seleccionar la opcion "PROGRAMAS Y SERVICIOS" y finalmente : pertenecido
. . . | : - haber pertenecido
pertenecido y/o no seleccionar la opcion de "Cert. De No haber sido dado de baja"; (o ) , : y/o no haber
. . : , _ Namero de cédula y/0 no haber sido : 10099 10099
haber sido dado de puede ingresar de manera directa a través de la url: : sido dado de
: - _ : L : dado de bajade la ,
baja de la Policia http://www.mdi.gob.ec/minteriorl/dnobaja/). Policia Nacional baja de la
Nacional 2. Aceptar los términos y condiciones de uso. olicia haciona Policia
Servicio orientado a emitir 3. Colocar el numero de cédula de ciudadania solicitado. Nacional
certificados de antecedentes penales, 4. Visualizar e imprimir el certificado. "No Aplica" No
Emision de certificados de no haber pertenecido tiene que
certificados de | y/o no haber sido dado de baja de la . . ) . _ . ) "No Aplica" el servicio .. _ descargar ningun
9 . . El servicio esta automatizado Las 24 horas del dia Gratuito 5 minutos Ciudadania en general ) Pagina web Si ) 85%
antecedentes en Policia Nacional, enfocado a los es en linea formulario el
linea usuarios que requieran obtener el 1. Ingresar al portal del Ministerio del Interior servicio es en
documento legalizado o realizar (http://www.ministeriodelinterior.gob.ec), seleccionar la opcién de "MENU" linea
consultas. ubicada en la parte superior derecha del portal, luego seleccionar la opcion
., .. "PROGRAMAS Y SERVICIOS" y finalmente seleccionar la opcion de "Certificado . http://www.md
Emisidn de certificado . , , , ) , , http://www.mdi.gob.e :
de Antecedentes Penales" (o puede ingresar de manera directa a través de la Numero de cédula para ecuatorianos . l.gob.ec/gesto
de antecedentes L . , _ c/gestorcertificados/a - 653837 653837
url: http://www.ministeriointerior.gob.ec/certificado-de-antecedentes- Numero de pasaporte para extranjeros rcertificados/a
penales ntecedentes/
penales/). ntecedentes/
2. Aceptar los términos y condiciones de uso.
3. Colocar los datos solicitados y el motivo de la consulta.
4. Visualizar e imprimir el certificado de antecedentes penales.
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Tipos de canales
Direccidn y teléfono disponibles de Numero de
Tipo de beneficiarios o de la o:‘,icina atencion ciudadanos/ci Numero de
Horario de atencion . . usuarios del servicio . y presencial: . . ciudadanos/ci
X .. . . .. . . . Tiempo estimado e . . dependencia que . . . Link para Link para el |udadanas que )
. Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio . . . al publico (Describir si es para Oficinas y .. (Detallar si es por Servicio .. . udadanas que Porcentaje de
Denominacidén . .. . . .. . . . - . . ., - Procedimiento interno que sigue el ) de respuesta . , . ofrece el servicio . - . descargar el servicio por | accedieron al ) . ..
.. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano parala |(Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio .. (Detallar los dias de Costo ) ciudadania en general, dependencias que . ) . ventanilla, oficina, Automatizado . . .. accedieron al | satisfaccion sobre el
del servicio ., . ) servicio (Horas, Dias, .. (link para direccionar a . . . . formulario de internet (on | servicio en el .. ..
obtencidn del servicio). y donde se obtienen) la semanay personas naturales, ofrecen el servicio .. . brigada, pagina web, (Si/No) L. . o servicio uso del servicio
. Semanas) L la pagina de inicio del . servicios line) ultimo .
horarios) personas juridicas, ONG, - correo electrénico, , acumulativo
(1 sitio web y/o ) periodo
Personal Médico) L. chat en linea, contact
descripcién manual) (mensual)
center, call center,
teléfono institucion)
o Servicio orientado a emitir el informe 1. La entidad pupllcg ere ingresar la .SO|ICI'[ud via QUIpU).( 0 SEAIS o 1. La Direccién de Regulacién y Control de
Emision de o . https://www.ministeriointerior.gob.ec/sistema-para-la-emision-de-autorizaciones-e- . .. . . o :
Jutorizacion e y autorizacion correspondiente como informes-de-seguridad/ 1. Oficio de solicitud para obtencion de informe y autorizacion de |servicios de Seguridad Privada, receptar y
|nf0rme de documento hab'htante para EI |n|C|0 Em . ,n d nf m d para obtencién de informe y autorizacion de Seguridad para contratacion del servicio Segur'dad para ContrataCién del SerViCiO de V|g||anC|a y Segundad revisar la informacion https//wwwm”‘”
<eouridad para |a y/o publicacién de los ISI(')d de Informe de| e Vigilancia y Seguridad Privada en Entidades Publicas. Privada en Entidades Publicas 2. En caso de requerir solicitar ajustes a la steriointerior.go
g ot p . procedimientos de contratacién Se?“f‘ ac ,y I 2. Registrar datos en el SEAIS y requisitos o a solicitud expresa enviar la matriz de 2. Matriz de informacién de la institucién publica y mformacuo;n f | Placido Caamafio y Ventanilla. ofic b.ec/sistema- it /Sicose
contratacion ae T . L autorizacion para la i i0 isi i dNi . . . 3. Envi i ié I tori . ., . . , cpe entanilla, ofiCina, . : .
ot publlca establecidos en Ley Organica 0 p informacion y reqUISItOS via correp ele_ctronlco 3 _ requerimientos de segurldad prlvada nviaralain o.rrlnauor.\ ala nsPec oria . , . o Direccién de Segurldad Avenida Colén Edificio el . | para-la-emision- D P
10 servicio de del Si Naci | de C ., |contratacion del 3. Hacer correcciones en la matriz de informacién en caso de que el Analista de la 3 Inf de n 4 q dad privad General de la Policia Nacional, quien a su vez 08:00 a 16:30 Gratuito 42 dias Entidades Publicas Ciudad Alem3 correo electrénico, [ialmente automati d mdi.gob.ec:80 80 80 78%
Vigilancia y €' |s'.cemf';1 aclonat de ontratacion | . icio de Vigilancia |Direccion de Regulacion y Control de Servicios de Seguridad Privada lo requiera. - [nforme de numero de puestos de seguridad privada enviara al COSP ludadana. €man teléfono ‘de- 81/webseais/
Seguridad Publica, inclusive aquellos que se y Seguridad Privada |- Recibir la Autorizacion e informe técnico del COSP para la contratacion del servicio |existentes y/o requeridos 4. COSP ejecutard la inspeccion y emite 3958850 ext 312 au_torlzacuones-
Privad realicen por Catélogo Electrdnico, en Entidades Publicas de Vigilancia y Seguridad Privada en Entidades Publicas. 4. Contratos de Seguridad Privada afio anteriory informe. e-informes-de-
rivada en ) ., i 1hli i ini i L o - i
Entidades cuyo objeto sea la contratacion del 5.|La§ entclldades pUbI'Ic?aj urlla \:jez que ;sulscrlbgn !LO;(;:Iontrato?,t‘afimInls.tratIVO?f. ] complementario afio presente 5. La Direccidn de Regulacién y Control de sequridad/
[ - .. . . relacionados a seguridad privada, en el plazo de fas remitiran copias certificadas ., . - - ; ;
. servicio de vigilancia y seguridad ) g v plazc o opias certinca 5. Delegacién escrita del solicitante Servicios de Seguridad Privada elabora la
Publicas _ de los mismos y de los términos de referencia al Ministerio del Interior (Disposicion autorizacion
privada. segunda del acuerdo ministerial 6231 del 05 de octubre del 2015)
Solicitud generada a través del Sistema Informatico de Compaiiias de
Seguridad Privada (SICOSEP) dirigida al Sr/ Sra Ministro/a del Interior,
suscrita por el representante legal de la compafiia
Original y copia simple de la Escritura Publica de la Constitucién de la
Compaiiia de Responsabilidad Limitada debidamente registrada e inscrita
en el Registro Mercantil con un capital minimo de DIEZ MIL DOLARES,
pagados en numerario.
Original y copia simple del Nombramiento vigente del representante legal
de la compaiiia, debidamente inscrito en el Registro Mercantil.
Original y copia simple del Reglamento Interno de Trabajo de la compaiiia,
con la resolucion de aprobacion por parte de la Direccién General o
Subdireccion de Trabajo del Ministerio del Trabajo.
Copia simple del documento de inscripcion de la Companiia en los registros
del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.
El usuario debe ingresar al portal web del Ministerio del Interior: Original y copia simple del documento de inscripcién de la Compaiiia en los
http://www.ministeriointerior.gob.ec/ y seleccionar la opcién Compaiiias de Seguridad registros de la Comandancia General de la Policia Nacional.
Privada o acceder directamente a través del link: Declaracion Juramentada de los socios y administradores de no encontrase
http://www.ministeriointerior.gob.ec/permiso-de-operacion-anual-para-las-companias- |incursos en las prohibiciones establecidas en el Art. 3 de la Ley de Vigilancia
de-seguridad-privada/, donde podra encontrar los requisitos actualizados para obtener y Seguridad Privada
el permiso de operacién de las Compafiias de Vigilancia y Seguridad Privada. Pago de la tasa de recuperacién de costos del servicio, por el valor de USDS
2. En la parte inferior encontrara el Manual de Usuario para Compafiias de Seguridad, 180,00 _ B
el cual debera descargarlo para seguir el procedimiento para la obtencién del permiso Copia simple Registro Unico de Contribuyentes (RUC) LR . licitud d o d Placido Caamafio y
de operacion de Compaiiias de Vigilancia y Seguridad Privada por primera vez Péliza de transporte por un monto minimo de un millén de délares que func.ioi(;:oieanrtio '(C)'r“ rimeefae\r/z]zli(:)nius Avenida Coldn, Edificio
(R§g|§tro de usuario, generacion de la solicitud, carga de requisitos y seguimiento al asegurara los valores entregados, en caso de que la compafiia preste ! porp ’ _ Aleman, Piso 3 JAWW.minister
., . tramite). La descarga de este manual puede hacerla también a través del siguiente - respectivos requisitos a través del sistema. SV
Emision del Permiso | . 9 - _ servicio de transporte de valores ) . iointerior.qob
link: https://www.ministeriointerior.gob.ec/wp-content/uploads/2018/05/MANUAL-DE- e - . . . . 2. Revisar los requisitos, en el caso que haya compafiias que brindan : :
de O . Calificaciéon como servicios auxiliares del sistema financiero para el L Direccién de 23958850 Ext. 311 / iso-d
e Uperacion por USUARIO-COMPA%C3%91%C3%8DAS-DE-SEGURIDAD-PRIVADA-V2.0.pdf . . . errores o falta de documentos solicitar su icios de vigilanci -3y ec/permiso-de:
. . . . L, ., transporte de especies monetarias y valores, en caso de Sociedades o ) . serviclos de vigilancia, ., )
primera vez a las 3. Una vez validados los requisitos por la Direccion de Regulacion y Control de AnGnimas que bresten servicio de transporte de valores correccién a través del sistema. 08:00 a 16:30 180 30 dias laborables securidad orivada Regulacién y Control 312 40ina web S| o aolica operacion- 20 80 38%
Compafiias de Servicios de Seguridad Privada, el usuario realiza el pago por el valor del tramite. Garantia incondicio(:mal irprevocable de cobro in:\ediato otoreado bor un 3. Realizar la inspeccidn a la infraestructura de ’ ' & P y de Servicios de Pag P anual-para-las °
Viail i S idad| 4 Se realiza la visita para la inspeccion en las instalaciones, para lo cual el usuario Y gacop las compaiiias y recibir requisitos en formato transporte de especies . . . . . . i2s-de
Igilancia’y segurida . - : : i ~ : : banco o una institucién financiera a favor del Ministerio del Interior sobre . Seguridad Privada  |//www.ministeriointeri companias-de
Privada debera cumplir el Instructivo para la inspeccion a Compainias de Seguridad Privada ) fisico. monetarias y valores b.ec/ i<o-d sequridad
. . , . . . . . 1 1 1t i . . = = -
disponible en la pagina web o en el siguiente link: el 25% del capital soual,.enl c‘aso de c-ompanlas que ter?gan como socios a 4. Presentar informe de inspeccion. or.go 'ec permiso-de g.
https://www.ministeriointerior.gob.ec/wp-content/uploads/2012/10/Instructivo-para-la- personas juridicas nacionales y/o extranjeras 5. Emitir resolucion de permiso de operacion-anual-para- rivada/
inspeccion_a_compa%C3%B1%C3%ADaS_de_Seguridad_Privada_pdf Documento que acredite la existencia de la inversién extranjera mediante f.uncionamiento por primera vez |as_companias_de_
5. Revisar periddicamente su cuenta de usuario del sistema SICOSEP para verificar el| depdsito en una institucion financiera establecida en el pais, en caso de seguridad-privada/
estatus de finalizado, con lo cual se podra descargar o acercarse a retirar el Permiso compaiiias que tengan como socios a personas naturales o juridicas
de Operacién a las Compafiias de Vigilancia y Seguridad Privada en la Direccién de extranjeras
Regulacion y Control de Servicios de Seguridad Privada del Ministerio del Interior. |Declaracién juramentada del detalle de activos y pasivos totales, en caso de
NOTA: TODOS LOS DOCUMENTOS INGRESADOS A TRAVES DEL SISTEMA compafiias que tengan como socios a personas juridicas nacionales y/o
SICOSEP DEBERAN SER ENTREGADOS AL DELEGADO DEL MINISTERIO DEL extranjeras o personas naturales extranjeras
INTERIOR O AGENTE SUPERVISO,R DE LA POLICIA NACIONAL, AL MOMENTO | peclaracién juramentada del origen y licitud de los fondos de inversién de
DE INICIAR LA INSPECCION FISICA DE LAS INSTALACIONES la compafiia extraniera, en caso de compafiias que tengan como socios a
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Tipos de canales
. .. ) disponibles de )
. . . Direccion y teléfono .. Numero de .,
Tipo de beneficiarios o .. atencion . .| Numero de
. ., . . . de la oficina 'y ] ciudadanos/ci| .
Horario de atencidn . . usuarios del servicio . presencial: . . ciudadanos/ci
X .. . . .. . . . Tiempo estimado e . . dependencia que . . . Link para Link para el |udadanas que )
Denominacion Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio Procedimiento interno que sieue el al publico de respuesta (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio descarear el servicio por | accedieron al udadanas que Porcentaje de
.. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano parala |(Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio .. q & (Detallar los dias de Costo P ) ciudadania en general, dependencias que . ) . ventanilla, oficina, Automatizado g. . P .. accedieron al | satisfaccion sobre el
del servicio ., . ) servicio (Horas, Dias, .. (link para direccionar a . . . . formulario de internet (on | servicio en el .. ..
obtencidn del servicio). y donde se obtienen) la semanay personas naturales, ofrecen el servicio .. . brigada, pagina web, (Si/No) L. . o servicio uso del servicio
. Semanas) L la pagina de inicio del . servicios line) ultimo .
horarios) personas juridicas, ONG, . correo electrénico, ) acumulativo
(1 sitio web y/o ) periodo
Personal Médico) L. chat en linea, contact
descripcién manual) (mensual)
center, call center,
teléfono institucion)
personas naturales o juridicas extranjeras
Declaracion juramentada sobre el art. 3 de la ley de vigilancia y seguridad
privada por parte de los Representantes legales de las personas juridicas
socias, (Para compaiiias que tengan como socios a personas juridicas
nacionales y/o extranjeras)"
Certificado emitido por la UAFE en el que conste que sus socios no se
encuentren inmersos en ninguna lista de personas encausadas o
sentenciadas en juicios relacionados con el delito de narcotrafico, en caso
de compaiiias que tengan como socios a personas naturales o juridicas
extranjeras
Declaracién juramentada de desagregacion de su participacidon societaria
hasta determinar todas las personas naturales accionistas, participes o
socios, en caso de compafiias que tengan como socios a personas juridicas
nacionales y/o extranjeras
Emision de
permisos de Servicio orientado a emitir:
operacion y - Permisos de Operacién de las
certificados para| Compaiiias de Vigilancia y Seguridad
compafiias que Privada por primera vez; Solicitud generada a través del Sistema Informatico de Compafiias de
brindan servicios - Permisos de Operacién de las Seguridad Privada (SICOSEP) dirigida al Sr/ Sra Ministro/a del Interior,
11| devigilancia, | Compafias de Vigilanciay Seguridad suscrita por el representante legal de la compafiia
seguridad Privada por renovacién; y Original y Copia simple del Nombramiento vigente del representante legal
privada y _ Certificados de Autorizacién de det lIa c.ompanla, debldament? inscrito en el Registro Mercantil.
., , . Declaracion juramentada de los socios y administradores de no encontrarse
transporte de | Operacidn para Vehiculos Blindados o . o
. o dentro de las prohibiciones establecidas en el Art. 3 de la Ley de Vigilancia
especies para el Servicio de Transporte de v Seguridad Privada.
monetarias y valores y Especies Monetarias. Comprobante de Pago (Comprobante de Transaccidon o Factura Electrénica)
valores por recuperacion de costos dentro del plazo serd de USD 50,00 (cincuenta
1. El usuario debe ingresar al portal web del Ministerio del Interior: con 00/100 ddlares de los Estados Unidos de América)
http://www.ministeriointerior.gob.ec/ y seleccionar la opcion Compafias Declaracion Juramentada por medio de la cual el Representante Legal
de Seguridad Privada o acceder directamente a través del link: describa los contratos vigentes con clientes, el personal operativo y el
http://www.ministeriointerior.gob.ec/permiso-de-operacion-anual-para-las{ listado de armas silas tuviera con su respectivo numero de serie
companias-de-seguridad-privada/, donde podra encontrar los requisitos Poliza de respc?nsabllldad civil contra dafios a terceros y/o usuarios, sobre
. . .y . los contratos vigentes que cubra los actos u omisiones del personal que se
actualizados para obtener el permiso de operacion de las Compaifiias de . : L
.. . . . encuentre a su servicio por un valor de cien mil délares
Vigilancia y Seguridad Privada. - . . .
) . ; . -, Pélizas de seguros de vida y accidentes personales con el listado del
2.Enla pz_irte inferior encontr}ara el Manual de Usuarl_o para Compgnlas personal beneficiario de dicho seguro otorgado o sellado por la
de Segu”dad_r el cual deb_era descargar_lo para seguir el proced_lmlentc_) Aseguradora contratada, que tenga una cobertura por muerte accidental,
para la obtencion del permiso de operacion de Compaiiias de Vigilancia incapacidad total y permanente con un valor asegurado minimo de
y Seguridad Privada por primera vez (Registro de usuario, generacion de| cincuenta mil délares y gastos médicos con un valor asegurado minimo de | 1. Receptar solicitud de renovacién del
la solicitud, carga de requisitos y seguimiento al tramite). La descarga de veinte mil dolares permiso de funcionamiento con sus Placido Caamafio y
este manual puede hacerla también a través del siguiente link: Poliza de ttaInSporlte porun mocrllto minimo je un rr:lllon de dolares que respectivos requisitos a través del Avenida Coldn, Edificio
. ini 101 i - asegurara los valores entregados, en caso de que la compania preste . , . ..
https://www.ministeriointerior.gob.ec/wp g ros e dge AN V::ores pafiia p sistema. Aleman, Piso 3 AW minister
Renovacion del COMPA‘;%n;;]gf‘ilggtg/osézl;)ig{%SéI-\gAI\EI\éliJAI\?LI_[g)AI\E[;%JPSF\l’JICEIID?A--VZ 0.pdf Calificacion como servicios auxiliares del sistema financiero para el 2. Revisar los requisitos, en el caso que compafiias que brindan iointerior.gob.
_ ., ) - _ -, " i i i haya errores o falta de documentos o . ) Direccion de 23958850 Ext. 311y ec/permiso-de;
Permiso de Operacién| 3. Una vez validados los requisitos por la Direccién de Regulacién y transporte de especies monetarias y valores, en caso de Sociedades » ., , servicios de vigilancia, . :
" . ) ) i : Andnimas preste servicio de transporte de valores solicitar su correccioén a través del , ] ) Regulacion y Control 312 . ) operacion-
a las Compaiiias de |Control de Servicios de Seguridad Privada, el usuario realiza el pago por Garantia incondicional irrevocable y de cobro inmediato otorgado por un sistema 08:00 a 16:30 50 30 dias laborables | seguridad privaday de Servicios de pagina web S no aplica anual-para-las 400 400 88%
VlgllanC|a.y Seguridad _ o eI_Valor del’ tramite. _ _ banco o una institucién financiera a favor del Ministerio del Interior sobre 3. Realizar la inspeccién a la transporte de especies Seguridad Privada [//www.ministeriointeri companias-deH
Privada 4. Se realiza la visita para la inspeccién en las instalaciones, para lo cual 0 : : ~ 0 : monetarias y valores :
_ ; : _ : o = el 25% del capital social, en caso de companiias que tengan como socios a infraestructura de las compafiias Yy or.gob.ec/permiso-de- seguridad-
el usuario debera cumplir el Instructivo para la inspeccion a Compafias personas juridicas nacionales y/o extranjeras P Y -800.€¢/p _g__
: : : : £ i P L . : : : . : : ibir requisitos en formato fisico. operacion-anual-para- privada/
de Seguridad Privada disponible en la pagina web o en el siguiente link: | bocumento que acredite la existencia de la inversién extranjera mediante reci ] ) ., ;
https://www.ministeriointerior.gob.ec/wp- depdsito en una institucion financiera establecida en el pais, en caso de 4. Presentar informe de inspeccion. las-companias-de-
content/uploads/2012/10/Instructivo-para-la-inspeccion-a- compafiias que tengan como socios a personas naturales o juridicas 5. Emitir resoluciéon de renovacion de seguridad-privada/
compa%C3%B1%C3%ADas-de-seguridad-Privada.pdf extranjeras permiso de funcionamiento.
5. Revisar periédicamente su cuenta de usuario del sistema SICOSEP |Declaracion juramentada del detalle de activos y pasivos totales, en caso de
para verificar el estatus de finalizado, con lo cual se podra descargar o | c°mPanias que tengan como socios a persolnaslu”d'?as nacionales y/o
acercarse a retirar el Permiso de Operacion a las Compariias de _ extranjeras o personas naturales extranjeras
.. . . . . ., ., Declaracidn juramentada del origen vy licitud de los fondos de inversidn de
Vigilancia y Seguridad Privada en la Direccion de Regulacion y Control la compafiia extraniera. en caso de combafiias qUe tengan como socios a
de Servicins de Seniiridad Privada del Ministerio del Interior. P Jere, : i p g . &
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Tipos de canales
disponibles de
. . . Direccion y teléfono .. Numero de .,
Tipo de beneficiarios o de la o:‘,icina atencion ciudadanos/ci Numero de
Horario de atencion . . usuarios del servicio . y presencial: . . ciudadanos/ci
X .. . . .. . . . Tiempo estimado e . . dependencia que . . . Link para Link para el |udadanas que )
. Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio . . . al publico (Describir si es para Oficinas y .. (Detallar si es por Servicio .. . udadanas que Porcentaje de
Denominacidén . .. . . .. . . . - . . ., - Procedimiento interno que sigue el ) de respuesta . , . ofrece el servicio . - . descargar el servicio por | accedieron al ) . ..
.. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano parala |(Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio .. (Detallar los dias de Costo ) ciudadania en general, dependencias que . ) . ventanilla, oficina, Automatizado . . .. accedieron al | satisfaccion sobre el
del servicio ., . ) servicio (Horas, Dias, .. (link para direccionar a . . . . formulario de internet (on | servicio en el .. ..
obtencidn del servicio). y donde se obtienen) la semanay personas naturales, ofrecen el servicio .. . brigada, pagina web, (Si/No) L. . o servicio uso del servicio
. Semanas) L la pagina de inicio del . servicios line) ultimo .
horarios) personas juridicas, ONG, - correo electrénico, , acumulativo
(1 sitio web y/o ) periodo
Personal Médico) descripcion manual) chat en linea, contact (mensual)
ipci u u
center, call center,
teléfono institucion)
Ny e personas naturales o juridicas extranjeras
NOTA: TODOS LOS DOCUM,ENTOS INGRESADOS A TRAVES DEL Declaracion juramentada sobre el art. 3 de la ley de vigilancia y seguridad
SISTEMA SICOSEP DEBERAN SER ENTREGADOS AL DELEGADO privada por parte de los Representantes legales de las personas juridicas
DEL MINISTERIO DEL INTERIOR O AGENTE SUPERVISOR DE LA socias, (Para compafiias que tengan como socios a personas juridicas
POLICIA NACIONAL, AL MOMENTO DE INICIAR LA INSPECCION nacionales y/o extranjeras)"
FISICA DE LAS INSTALACIONES Certificado emitido por la UAFE en el que conste que sus socios no se
encuentren inmersos en ninguna lista de personas encausadas o
sentenciadas en juicios relacionados con el delito de narcotrafico, en caso
de compaiiias que tengan como socios a personas naturales o juridicas
extranjeras
Declaracidn juramentada de desagregacion de su participacién societaria
hasta determinar todas las personas naturales accionistas, participes o
socios, en caso de compaiiias que tengan como socios a personas juridicas
nacionales y/o extranjeras
Solicitud dirigida a la maxima autoridad
Copia del permiso de operacidn vigente
Listado de vehiculos blindados
Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado
o _ B B o Copia de matricula del vehiculo (a nombre del usuario 1. Receptar solicitud de autorizacién de
1.- Solicitar a la Direccion de Regulacion y Control de Servicios de solicitante) - , :
) ) .. . . ., operacion de vehiculos blindados con sus
» Seg,urldad P_rlvada los reqUIS|tos.p.ara el registroy CertlflcaC|qn de los Certificacion de nivel de blindaje del vehiculo emitida por el respectivos requisitos.
Certificado de vehiculos blindados para el Servicio de Transporte de especies fabricante del vehiculo o por quien efectué las adecuaciones 2. Revisar la documentacién presentada, en el iacido C )
izacié i acido Caamafo
Autorlzgleon de monetarias y valc')r.es. . _ L Declaracidn Juramentada asumiendo la responsabilidad del caso que haya errores o falta de documentos Compaiiias de Vigilancia , ., , ) , .y.
Operacion de 2.-Ingreso de solicitud y requisitos para el registro y certificacion de los blindaje solicitar su correccidn y entrega. y Seguridad Privada y Direccion de Avenida Coldn, Edificio
Vehiculos Blindados |vehiculos blindados para el Servicio de Transporte de especies 3. Realizar la inspeccién a los vehiculos Regulacién y Control Aleman, Piso 3
. . Certificacion de encontrarse al dia en las Pdlizas de . 08:00 a 16:30 No tiene costo 30 dias laborables | Sociedades Andnimas . ’ Presencial NO no aplica no aplica 10 10 88%
para el Servicio de monetarias y valores. R bilidad Civil. ¢ te. vid dent | blindados dedicadas al t t de Servicios de P P °
Transporte de 3.-Asistir a la inspeccion coordinada previamente con la Direccion de eSponSba " ‘Z | '\I“ ranspor e,l V'f a;/ a;u entes pe_r‘f‘onda eis © |4. Presentar informe de inspeccion. € 'cadas al ransporte Seguridad Privada 23958850 Ext. 311y
especies monetarias y |Regulacién y Control de Servicios de Seguridad Privada. comprobante def utimo pago (ala fecha de presentacion de la |5, Emitir resolucién y certificados de € valores 312
valores 4.-Acercarse a retirar el certificado de Autorizacién de Operaci6n de solicitud) autorizacion de operacion de vehiculos
Vehiculos Blindados para el Servicio de Transporte de especies Fotografias actualizadas del vehiculo de frente, posterior, blindados , _
monetarias y valores costado izquierdo y derecho 6. Colocar sellos a vehiculos blindados
Copia simple del certificado de revisién vehicular autorizados.
Copia simple del certificado de las caracteristicas de proteccion
de neumaticos
Certificado de especificaciones técnicas de camaras instaladas en
los vehiculos
Solicitud del Representante Legal. 1. Receptar solicitud de autorizacion de
.. . ., . . e ; Centros de Formacion y Capacitacion del
1. Presentar solicitud de autorizacion de funcionamiento de Centros de  |Nomina de Socios versonal de Vigilancia y Seguridad Privada por
Autorizacién de Formacion y Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada ESC”tura_fie Constitucion de la Cémpanla N orimera vez con sus respectivos requisitos.
funcionamiento de por primera vez, con sus respectivos requisitos. DeclaraC|o.n Juramentada de Socios y Administradores. 2. Revisar la documentacién presentada, en el ' . . . .
Centros de Formacion y 2. Realizar un recorrido por las Instalaciones del Centros de Formacién y [Nombramiento del representante legal cao que haya errores o falta de documentos Centros de Formacion y (Direccion de Placido Caamafio, Calle Placido Caamaiio, Servicio en estado
o Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada al personal |Reglamento Interno solicitar su correccién y entrega. , Capacitacion del Regulacién y Control  [Quito 170109, Edif. Quito 170109, Edif. , , .
Capacitacion del .. : . : . ., : ) . . . . . . $ 500,00 30 dias laborables . . . ) . ) . NO no aplica no aplica 1 1 de Incubacion en
ersonal de vigilancia y del Ministerio del Interior que realiza la inspeccion correspondiente. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado 3. Realizar la inspeccion a las infraestructura personal de Vigilancia y |de Servicios de Aleman 3er piso Telf: |Aleman 3er piso Telf: GPR
Ee vidad orivada bor 3. Receptar informe de inspeccion. Croquis de la infraestructura de los Centros de Formacion y Capacitacion. Seguridad Privada  |Seguridad Privada 099 521 0785 099 521 0785
guridad privada por 14 Receptar resolucién de autorizacion de funcionamiento de Centros de |peclaracién Juramentada de bienes 4. Presentar informe de inspeccion.
primera vez Formacion y Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada |permiso del Cuerpo de Bomberos >. Emitir resolucion de autorizacion de
por primera vez _ Centros de Formacion y Capacitacion del
’ Contrato de arrendamiento personal de Vigilancia y Seguridad Privada por
Nomina del personal Administrativo y Docente primera vez.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de
. . . Direccion y teléfono - .. Numero de .,
Tipo de beneficiarios o . atencion . .| Numero de
. .. . . . de la oficina y ] ciudadanos/ci| .
Horario de atencion . . usuarios del servicio . presencial: . . ciudadanos/ci
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio al publico Tiempo estimado (Describir si es para Oficinas dependencia que (Detallar si es por Servicio Link para Link para el judadanas que udadanas que Porcentaje de
Denominacion e ., . . . . . . . - d p. . . ., - Procedimiento interno que sigue el : , de respuesta : ) > ) E ofrece el servicio . . p . descargar el servicio por | accedieron al ) < ) .. J
.. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano parala |(Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio .. (Detallar los dias de Costo ) ciudadania en general, dependencias que . . . ventanilla, oficina, Automatizado . ) .. accedieron al | satisfaccion sobre el
del servicio ., . . servicio (Horas, Dias, .. (link para direccionar a . . . . formulario de internet (on | servicio en el .. ..
obtencidn del servicio). y donde se obtienen) la semanay personas naturales, ofrecen el servicio .. . brigada, pagina web, (Si/No) . . o servicio uso del servicio
. Semanas) o la pagina de inicio del . servicios line) ultimo .
horarios) personas juridicas, ONG, - correo electrénico, , acumulativo
(1 sitio web y/o , periodo
Personal Médico) L., chat en linea, contact
descripcién manual) (mensual)
center, call center,
teléfono institucion)
1. Receptar solicitud de autorizacién de
.. . ., . . Centros de Formacion y Capacitacion del
1. Presentar solicitud de autorizacion de funcionamiento de Centros de personal de Vigilancia y Seguridad Privada por
L Formacion y Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada FenoVacion con sus respectivos requisitos
Autorizacion de ., : . . L, . . P q :
funcionamiento de por renovacion, con sus respectivos requisitos. Solicitud de renovacion de funcionamiento 2. Revisar la documentacidn presentada, en el
Centros de Formacion 2. Realizar un recorrido por las Instalaciones del Centros de Formacién y |Croquis de la infraestructura cao que haya errores o falta de documentos Centros de Formacion y (Direccion de Placido Caamafio, Calle Placido Caamaiio, Servicio en estado
. Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada al personal |N6émina del personal Administrativo y Docente solicitar su correccién y entrega. . , Capacitacion del Regulacidn y Control  [Quito 170109, Edif. Quito 170109, Edif. , , .,
y Capacitacion del . . . . . ., . ) . : . . ., ) no tiene costo 30 dias laborables . . . , : , : NO no aplica no aplica 6 6 de Incubacion en
ersonal de vigilancia del Ministerio del Interior que realiza la inspeccion correspondiente. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado 3. Realizar la inspeccion a las infraestructura personal de Vigilanciay |de Servicios de Aleman 3er piso Telf: |Aleman 3er piso Telf: GPR
Sseguridad pr?vada 3. Receptar informe de inspeccion. Contrato de arrendamiento de los Centros de Formacion y Capacitacion. Seguridad Privada  |Seguridad Privada 099 521 0785 099 521 0785
or renovacion 4. Receptar resoluciéon de autorizacion de funcionamiento de Centros de 4. Pre;‘*?”tar '“fo.rlme de inspeccion.
P Formacion y Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada >. Emitir resolucion de autorizacion de
5 por renovacion. Centros de Fo.rrTwauc.)n y Capat.:ltauon. del
Regulaciony personal de Vigilancia y Seguridad Privada por
control de renovacion.
Centros de - . .
., Servicio orientado a la regulacion y
Formaciony ., .
o, control de Centros de Formacién y Lunes a Viernes de
12 | Capacitacion del L,
Capacitacion del personal de 08h00 a 16h30
personal de Vigilancia y Seguridad Privada
Vigilancia y 8 Y o8 '
Seguridad
Privada
1. Receptar solicitud de autorizacidn de
inicio de curso de formacidn de
izacid ersonal de vigilancia y seguridad
AgtprlzaCIOH para 1. Presentar garantia incondicional, irrevocable y de cobro inmediato. be 8 ) y Sesures Centros de Formacién y |Direccion de Placido Caamafio, Calle Placido Caamaiio, .
Inicio de cursos de 2. Revisar notificacion de garantia remitida por parte del Ministerio del privada con la garantia incondicional, Capacitacion del Regulacion y Control  [Quito 170109, Edif Quito 170109, Edif Servicio en estado
formacién del L : g : : bor p ., . Garantia incondicional, irrevocable y de cobro inmediato. irrevocable y de cobro inmediato. no tiene costo 10 dias laborables P . . & . Y , ! ' , ! ' NO no aplica no aplica 20 20 de Incubacion en
personal de vigilancia Interior al Instituto Tecnologico Superior de la Policia Nacional. 5 Verificar earantia receptada personal de Vigilancia y |de Servicios de Alemdn 3er piso Telf: |Aleman 3er piso Telf: GPR
: : ' -ar garar braca. Seguridad Privada  |Seguridad Privada 099 521 0785 099 521 0785
y seguridad privada 3. Autorizar inicio de curso de
formacion de personal de vigilancia 'y
seguridad privada.
1. Receptar solicitud de toma de
evaluacion y el listado de aspirantes a
personal de vigilancia y seguridad
- L o : . privada.
1. Solicitar evaluacion del personal de vigilancia y seguridad privada o
Eval i6n del itad 2. Evaluar al personal de vigilancia y Centros de Formacion y (Direccion de Placido Caamafio Calle Placido Caamaiio
vajuacion det. _ |capacitado. . , : . ., seguridad privada. o Y ., , : . , ' Servicio en estado
personal de vigilancia |2. Responder a las preguntas de evaluacion a traves del sistema Solicitud de toma de evaluacién _ . _ , Capacitacion del Regulacién y Control  |Quito 170109, Edif. Quito 170109, Edif. _ _ .,
. . ) ) . ) ) ) 3. Realizar la entrega de certificado de no tiene costo 8 dias laborables . ) . , . , . NO no aplica no aplica 7 7 de Incubacion en
y seguridad privada |blackboard. Listado de aspirantes a personal de vigilancia y seguridad privada Screditacion personal de Vigilancia y |de Servicios de Aleman 3er piso Telf: |Aleman 3er piso Telf: GPR
nivel 1 3. Receptar el certificado de acreditacion. _ ' _ _ Seguridad Privada Seguridad Privada 099 521 0785 099 521 0785
4. Receptar las credenciales de guardias de seguridad privada. 4. Enviar credenciales de guardias de
seguridad privada para que sean
entregados por los Centros de
Formacién Y Capacitacion.
1. Receptar solicitud y planificaciéon de
d t iento. , . ., . o . o
Registro del 1. Solicitar Programa de Reentrenamiento srcl)age?ig? dzcrjrilner::gci?r:err;;ptada Centros de Formacion y | Direccion de Placido Caamafio, Calle Placido Caamafio, Servicio en estado
g ' i g g ) . Solicitud de programa de reentrenamiento. ' . ' . . Capacitacion del Regulacion y Control |Quito 170109, Edif. Quito 170109, Edif. _ i .,
Programa de 2. Remitir planificacion del Programa de Reentrenamiento. e s . 3. Registrar programa de no tiene costo 10 dlas laborables . . . : . : NO no aplica no aplica 91 91 de Incubacion en
Reentrenamiento 3. Realizar Programa de Reentrenamiento Planificaciéon del programa de reentrenamiento. reentrenamiento de personal de personal de Vigilanciay |de Servicios de Aleman 3er piso Telf: |Aleman 3er piso Telf: GPR
' ' vigilancia y segurida dppriva da en el Seguridad Privada  |Seguridad Privada 099 521 0785 099 521 0785
sistema SICOSEP.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) CONTACTO CIUDADANO: https://aplicaciones.administracionpublica.gob.ec/
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/12/2018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE PROCESOS, SERVICIOS, CALIDAD Y GESTION DEL CAMBIO
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): MGS. SANDRA PAOLA CHAVEZ VALLE
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: sandra.chavez@ministeriodelinterior.qob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: Esta en tramite la instalacidon de teléfonos convencionales por cambio de las oficinas a otro edificio
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