Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

[ERIO D

EL INTERIOR

Tipos de canales
. L. . ., a disponibles de atencion i i
Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de - resencial: Numero de Numero de
. ., . . usuarios del servicio la oficina y dependencia P o . . ciudadanos/ci | ciudadanos/ci
i .. .. .. .. Horario de atencion Tiempo estimado . .. (Detallar si es por .. Link para Link para el .
... Como acceder al servicio Requisitos para la obtencidn del servicio .. . . S (Describir si es para .. . que ofrece el servicio ) . Servicio .. udadanas que | udadanas que Porcentaje de
Denominacién del . . .. . . . . ) L . . ., . Procedimiento interno que sigue el al publico de respuesta ) ) Oficinas y dependencias| . . . ventanilla, oficina, . descargar el servicio por . ) ) ..
Nro. .. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano para la (Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio y .. ] Costo ) ciudadania en general, .. (link para direccionar a . L. Automatizado . . accedieron al | accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio ., .. ) servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, que ofrecen el servicio , . ... brigada, pagina web, . formulario de internet (on .. .. ..
obtencion del servicio). donde se obtienen) . personas naturales, la pagina de inicio del a (Si/No) .. . servicio en el servicio uso del servicio
la semanay horarios) Semanas) o . correo electrénico, chat servicios line) e B} .
personas juridicas, ONG, sitio web y/o ) ultimo periodo| acumulativo
Personal Médico) descripcién manual) en linea, contact center, (mensual)
call center, teléfono
institucion)
1. El Director/a revisa, valora y designa "No Alica® S "No Aolica"
o Aplica" Se o Aplica
el personal. pt ) debid P ,I
. : . , esta ebido aquela
Las personas naturales o juridicas 2. El analista busca la informacion. Depende del Se atiend | Calle Benalcdazar entre ol tand - stit q N H licad
. . ., . . . ) e ) ) . e atiendeenla ) . implementando | institucién no o se ha aplicado
Solicitud de Acceso a | puede acceder a la informacidn de la | Solicitud de Acceso a la 1. Llenar el formulario de la solicitud de acceso a la informacién publica, . . . . 3. El analista elabora el Quipux de . requerimiento, el | . , . o, _ Chile y Espejo, junto a .
1 s ) ) o .. o . ) 1. Solicitud del usuario para acceder a la informacién . ., 8:30a16:30 Gratuito ) Ciudadania en general | Direccion que tiene el ) , ) Ventanilla No la descarga del | cuentacon un 2698 16794 encuesta de
la Informacién Publica Secretaria Nacional de la Informacién Publica solicitud del usuario dirigida al Ministro/a del Interior. respuesta, entrega la informacion. tiempo de . . la Vicepresidencia de i . .,
. o _ ) ] .. Ministerio del Interior . formulario de portal de satisfaccion
Administracion Publica 4. El director revisa y firma el oficio de respuesta. la Republica L .
¢ solicitud del servicios on-
respuesta. . .
i ., i servicio line.
5. Se entrega la informacién al usuario.
Servicio orientado a la autorizacién
para realizar espectaculos publicos a
empresas privadas, publicas y 1. Consultar los requisitos para realizar Espectaculos Publicos en la pagina web del
7
. , . Ministerio del Interior (http://www.ministeriointerior.gob.ec/autorizacion-de-realizacion- - L ., .
ciudadania en general, siempre y ( ) p:// ) & / ] - 1. Solicitud dirigida al Intendente General de Policia Nacional o a
q | de-espectaculos-publicos-con-fines-de-lucro) y en la Intendencia General de Policia, la Comisari Comisario Naci |
cuando se presente la Comisaria Nacional de Policia o Tenencia Politica de su localidad. a Lomisaria o Lomisario Nacional.
documentacion necesaria en la 2. Acudir a la Intendencia General de Policia, Comisaria Nacional de Policia o Tenencia  |2- Cédula de ciudadania. 1. Revisar y validar requisitos.
Intendencia General de Policia. Politica de acuerdo a la provincia que se realice el evento y entregar los requisitos. 3. Contratos: artisticos, arrendamiento de local, de ser aplicable. 2. Receptar informe del COSP. p Natural
: . . : ] - _ . L, L ersonas Naturales _ )
Emision de Autorizaci 3. Estar presente en cada una de las inspecciones previas a realizarse el evento por parte de |4, Contrato de impresidn de boletos, cuando sea aplicable. 3. Emitir resolucidn de autorizacidn. c nstituc ’ |Se atiende en todas las |Se atiende en todas las
., ) , D utorizacién para - _ ) ., .. mpresas, Instituciones ] ) awministeriointeri
Autorizacidn para | Se consideran espectaculos publicos o P las entidades de control 5. Contrato de arrendamiento de local 4. Entregar autorizacion y oficios al _ . P T Intendencias Intendencias . Eormulario de solciud do. | aLmiRsterioleror
2 ., o ) realizacion de 4. Acudir a la Intendencia General de Policia, Comisaria Nacional de Policia o Tenencia . , . .. 8:00a16:30 Gratuito 4 dias u Organismos L. ) L. i Ventanilla Sl espectaculos piblicos  |realizacion.de-espectaculos- 1319 7744 85%
realizacion de a todo acontecimiento organizado ) . " . - 6. Plan de Contingencia elaborado por la Empresa de Seguridad solicitante. . Distritales a nivel Distritales a nivel nublicos-con-fines-de-lcro
Politica para informarse del estado del tramite
. - g Espectaculos Publicos P - , ) . i ) .. Organizadores de ) )
Espectaculos Publicos| con o sin fines de lucro, donde se 5. Retirar la autorizacion para realizar eventos artisticos con fines de lucro. Privada y aprobado por la autoridad administrativa competente, 5. Receptar copias de oficios con el Eventos PUblicos nacional nacional
congregan varias personas para 6. Entregar la autorizacién con la solicitud para resguardo policial durante el evento, en la |de ser aplicable. acuse de recibo de Comandanciay
presenciar una actuacion, Comandancia del distrito correspondiente. 8. Pago en el Municipio por el sellaje de boletos, de ser aplicable. Direccién Distrital.
representacion, exhibicion o _ . ) _ 9. Autorizacion de la Secretaria de Riesgos.
i5n d tural tisti NOTA: Dependiendo del aforo de personas los usuarios podran tramitar en:
proyeccion ae n_a urale ? artistica, - Comisarias y Tenencias Politicas con delegacién del Intendente: hasta 250 personas.
cultural o deportiva ofrecida por un - Intendencias Generales de Policia: desde 251 personas en adelante.
empresario, por actores, por artistas
o cualquier otro ejecutante.
Permiso de _ o categorial - 500,00 USD
Funcionamiento para Registro del representante legal del establecimiento No erava IVA
P Registro Unico de Contribuyentes (RUC) & )
locales y Informe de Inspeccion categoria 2 - 250,00 USD
establecimientos Patente Municipal No grava IVA 4 dias 688 5014
Servicio orientado a otorgar permisos regulados por el Eermfso :e ESO de suelo o del € de Bormb categoria 3 - 20,00 USD
. . , H H H ermiso de runcionamiento del Cuerpo de bomperos
de funcionamiento en linea para Ministerio del Interior 1. El usuario debe ingresar al portal del Ministerio del Interior, Decl o da del legal del blecimi o o ) No grava IVA
tros de tol : tros d correspondientes a las http://www.ministeriointerior.gob.ec/ eclaracion luramentacia del representante lega’ del establecimiento 1. Ingresar a la pagina del Ministerio del categoria 8 - 50,00 USD
CeNtros de tolerancia; centros ae ' ' eu Permiso de la Agencia Nacional de Regulacién y Control Sanitario . !
diversion para mayores de edad: categorias 1,2,3y 8. 2. Seleccionar en el menu la opcién Programas/Servicios y luego la opcién permiso de & & y Interior No grava IVA6
! funcionamiento o puede ingresar de manera directa a través de la url http://www.mdi.gob.ec/app.sitmint/lo
li i depdsitos de bebid
ICOrerias 'y aepositos ae bebidas http://www.ministeriointerior.gob.ec/permiso-anual-de-funcionamiento/, omitiendo los pasos gueo/login.php, para creacién de
alcohdlicas al por mayor; locales de anteriores. . ) | ' hisel
consumo de alimentos preparados- 3. El usuario debe crear la cuenta y registrar el local y establecimiento de acuerdo a la actividad usuario seguir 1os pasos que ani se le
dos: tiend b , '_ econdmica conforme a la categoria correspondiente. indica.
SUpPErmercados,; tiendas y abacerias, Permiso de 4. El usuario debe cargar en la plataforma web del sistema de permiso de funcionamiento los 2. Ingresar los requisitos del
Emision de Permiso centros de entretenimiento; Funcionamiento bara requisitos correspondientes a la categorfa seleccionada. 1. Registro del representante legal del establecimiento establecimiento cateoria 4.- 50.00 USD Empresas dedicadas a "No Aplica” No
de Funcionamiento hospedaje, conforme con lo P 5. Ingresar a su cuenta de usuario del sistema de permiso de funcionamiento periédicamentey |2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) 3. Verif it & ! actividades econdmicas tiene que
para locales y estipulado en el Acuerdo Ministerial locales y revisar las notificaciones dt? su pagina principal para conocer el avance y estado dle su trémitel. 3. Patente Municipal - Veriricar requisitos . , No grava IVA en locales y "No Aplica” el SErVICIO | mmmmmemmenss conecoons o . descargar ning(in |nsiwmmseronero
3 L establecimientos 6. Encontrarse presente el diay la hora en la que el sistema le notifique se realizara la inspeccion |4 permiso de la Agencia Nacional de Regulacién y Control Sanitario 4. Ingresar con su nombre de usuario y [Las 24 horas del dia categoria 5 - 20,00 USD ) o ) At ministerointerior. 4ob.ec Pagina web Si . -gob.ec/permiso-anual-de- 70%
establecimientos 6987. de su local y establecimiento . . . o : 4 dias establecimientos esen linea T formulario el funcionamiento/ 1281 8319
lad | regulados por el bal . . g’ teb : I I I 5. Permiso de Funcionamiento del Cuerpo de Bomberos contrasefa para revisar las No grava IVA lad | .
regulados pore L . . 7. Una vez que reciba la notificacidn de aprobacidn debe acercarse a realizar el pago en el Banco y, . . o . i regulados pore Servicio es en
inicteri i imi Ministerio del Interior del Pacifico o BanEcuador en las provincias donde no existen corresponsales 6. Comprobante de Ingreso por Recuperacion de Costos por conceptode | notificaciones recibidas en el sistemay categoria 7 - 50,00 USD o . ,
Ministerio del Interior [ NOTA: En cumplimiento al Acuerdo i P P : otorgamiento de Permiso de Funcionamiento. Ministerio del Interior. linea
Ministerial 6987, el permiso de correspondientes a las 8. Luego de 24 horas de realizado el pago podra imprimir el Permiso de Funcionamiento con 7 Licencia tnica de actividad econdmica para conocer la fecha de pago del No grava IVA
¢ i i g q | categorias 4,5,6y 7. vigencia de dos afios fiscales (El pago por concepto de recuperacion de gastos administrativos se lo| " ° permiso en el Banco del Pacifico, el
uncionamiento sera otorgado por fas debe realizar cada afio). usuario debe llevar nimero de cédula o
Intendencias Generales de Policia, 9. Colocar su permiso en un lugar visible para que las entidades de control puedan visualizarlo o
tendrd una vigencia de dos afios facilmente. BU,C y el codigo de pago _
fiscales. El pago bor concento de 5. Imprimir el documento del permiso
-tlpagop P . NOTA: En el caso de renovaciones, debido a la implementacién del sistema de permiso de de funcionamiento. habilitado
.7 4
recuperacion de gastos Permiso de funcionamiento del Ministerio del Interior el usuario debera registrar su establecimiento como si automaticamente por el sistema
administrativos se lo debera realizar | Funcionamiento para fuera solicitud por primera vez con los mismos pasos. P '
cada afio. locales 'y
establecimientos 1. Oficio de solicitud de inspeccidn fisica de seguridad para 20,00 USD No grava IVA 1di 3402 13339
. . . ia
regulados por el entidades financieras
Ministerio del Interior
correspondientes a la
categoria 6
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Tipos de canales
. . .. X disponibles de atencién i ,
Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de . Numero de Numero de
. .. . . presencial: . . .
. ., . . usuarios del servicio la oficina y dependencia . . . ciudadanos/ci | ciudadanos/ci
i .. .. .. .. Horario de atencion Tiempo estimado . .. (Detallar si es por .. Link para Link para el .
Denominacién del Como acceder al servicio Requisitos para la obtencidn del servicio Procedimiento interno que sieue el al ptiblico de respuesta (Describir si es para Oficinas v dependencias que ofrece el servicio ventanilla. oficina Servicio descarear el servicio por udadanas que | udadanas que Porcentaje de
Nro. .. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano para la (Se deberd listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y .. 9 & P ] Costo P ) ciudadania en general, ydep .. (link para direccionar a . . ! Automatizado g- . P accedieron al | accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio ., .. ) servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, que ofrecen el servicio , . ... brigada, pagina web, . formulario de internet (on .. .. ..
obtencion del servicio). donde se obtienen) . personas naturales, la pagina de inicio del a (Si/No) .. . servicio en el servicio uso del servicio
la semanay horarios) Semanas) o . correo electrénico, chat servicios line) e B} .
personas juridicas, ONG, sitio web y/o ) ultimo periodo| acumulativo
. . .. en linea, contact center,
Personal Médico) descripcién manual) , (mensual)
call center, teléfono
institucion)
1. Solicitud de autorizacidn para la realizacién de la rifa y sorteo dirigida al
sefior Director de Orden Publico del Ministerio del Interior
2.Certificado de existencia legal de la compafiia promotora
3. Reglamento de la promocién, sefialando la vigencia, coberturay
Servicio orientado a emitir |a mecanica de la promocién y detalles del sorteo
torizacid | lizacion d 4. Certificado de existencia legal de la compaiiia promotora.
autorizacién para la realizacion de L .
. . Autorizacién para 5. Plan de premios.
promociones, rifas y/o sorteos. realizacion de rifas 6. Factura de la compra de los bienes que seran sorteados. 4 24
Y 7. Garantia bancaria o hipotecaria que cubra la totalidad del bien a
. sorteos
RIFAS Y SORTEOS: Son juegos con sortearse.
fines de lucro. mediante las cuales se 8. Proyecto del contrato a suscribirse entre la persona promotoray la
’ . . imprenta. . .
sortean en fecha predeterminada, , El usuario delcfe. 9. Copia del proyecto de contrato, accion o boleto.. El usuario con t’odos los requisitos
premios en especie entre quienes 1. Acudir a la Direccion de Controly Orden Publico o Intendencias Provinciales (10, contrato suscrito entre la promotora y la empresa de radio, television u|  Solicita la emision de permiso para
hubieren adquirido o fueren a nivel nacional. otra en cuyos locales se verificardn los sorteos publicos. realizar rifas y/o sorteos o promociones Direccién Nacional de "No Aplica" Se
Emisidon de poseedores de uno o varios boletos 2. Presentar todos los requisitos para solicitar la emision de permiso para 11. Comprobante de Pago de tasa de recuperacion de costos por servicio. en la Direccion de Control y Orden Control v Orden esta
Autorizacion para la emitidos con numeracion en serie realizar rifas y/o sorteos o promociones por lo menos dos semanas antes de la Publico o Intendencias Provinciales a Organizadores de PlfleiCO Benalcazar N4-24 y implementando | "No Aplica" El
4 realizacion de continua y puestos en venta a un realizacion de la misma para la elaboracion del criterio juridico. nivel nacional. Por parte de delegados 8:00a16:30 50,00 USD No grava IVA 15 dias promociones, rifas y/o e Intendencias a nivel Espejo 02-2-955-266 Oficina No la descarga del servicio es 76%
Promociones, Rifasy precio fijo establecido por el 3. Retirar la autorizacién en las oficinas de la Direccion de Control y Orden de Intendencia se procede a realizar la sorteos nacional Ext 171 formulario de presencial
Sorteos promotor. Publico en la ciudad de Quito o por correo electrénico a nivel nacional. inspeccion, se espera hasta la solicitud del
4. Solicitar devolucién de la garantia bancaria cuando el sorteo o promocion se aprobacion de la primera autoridad servicio
PROMOCION: Es una modalidad de haya realizado con normalidad. policial. y se devuelve la garantia
juego organizado y operado con fines 5. Retirar la garantia bancaria. bancaria al solicitante.
de publicidad o promocién de bienes
o0 servicios, establecimientos, 1. Solicitud dirigida al Director de Control y Orden Publico (si la promocién
empresas o entidades, en los cuales es a nivel nacional).
se ofrece un premio al publico, sin 2. Documento que acredite la existencia legal de la compaiiia promotora.
Ue para acceder al iuego se pague 3. Nombramiento del Representante Legal de la compafiia promotora
quep Jues Pag Autorizacion para 4. Reglamento de la promocidn, sefialando la vigencia, cobertura y
un valor. realizacion de mecanica de la promocidn y detalles del sorteo. 4 35
promociones 5. Copia certificada de la factura de compra del bien o bienes a sortearse
6. Garantia bancaria o hipotecaria que cubra la totalidad del bien a
sortearse.
7.Proyecto de accién o boleto que se emitira para la venta.
8. Comprobante de Pago de tasa de recuperacidn de costos por servicio
1. Acudir a las oficinas de la Secretaria General del Ministerio del
Interior ubicada en la calle Benalcazar N4-24 y Espejo 1. Recibir la solicitud de inspeccion de
2. Presentar :ja IsoI|C|tud de inspeccion de seguridad fisica dirigida al seguridad fisica en la Secretaria General del "No Aplica" Se
. . . Viceministro del Interior. inisteri 4
e Servicio orientado a la verificacion : L . L, Ministerio. Placido C . estd
Certificacion de . : - 3. Confirmar telefonicamente y agendar la fecha de inspeccion de las 2. Coordinar la fecha de inspeccién de las acido Laamanoy imol do | lica" E|
. de las medidas de seguridad Certificado de . . . ) . . . . e . : < _ HEsT . . . L, . . , "y implementando | "No Aplica™ E
: Seguridad de ficicas do las instituciones del sequridad de seguridades fisicas de la entidad financiera. 1. Oficio de solicitud de inspeccidn fisica de seguridad para seguridades fisicas de la entidad financiera. 08:00 a 16:30 Gratuito 3 meses Entidades financieras Direccion de Seguridad| Avenida Coldn Edificio Oficina No la descarga del servicio es 12 52 86%
. . e e . . . . . . . . . . . . . s . . 7 o
Entidades sistema financiero y la emisién entidades financieras 4. Retirar la notificacion con las observaciones de no conformidad, entidades financieras 3. Revisar el informe de incumplimientos de la privadas y publicas Ciudadana Aleman formulario de resencial
Financieras del certificado de sequridad para corregir errores y solicitar una nueva inspeccion, en caso de ser inspeccion 3958850 ext 318 o P
g . desfavorable la respuesta. 4, E.ntregar'el cer.tificado de s-eguri'd,ad de SO|IC|tL.|d. del
5. Retirar el certificado de seguridad de entidades financieras en la Z”t't‘?'?dzs f'S”a”C'_Zraj E_” ';‘ Z'recc'on de servicio
Direccién de Regulacién y Control de Servicios de Seguridad Privada, estion de >eguridad Hudadana.
en caso de ser favorable la respuesta.
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Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio

Direccion y teléfono de
la oficina y dependencia

Tipos de canales
disponibles de atenciéon
presencial:

AAINHNCTCDI
\ /NS - '-,. )
VI N T NN

DEL INTERIOR

Numero de
ciudadanos/ci

Nimero de
ciudadanos/ci

i .. .. .. .. Horario de atencion Tiempo estimado . .. (Detallar si es por .. Link para Link para el .
... Como acceder al servicio Requisitos para la obtencidn del servicio .. . . S (Describir si es para .. . que ofrece el servicio ) . Servicio .. udadanas que | udadanas que Porcentaje de
Denominacién del . . .. . . . . ) L . . ., . Procedimiento interno que sigue el al publico de respuesta ) ) Oficinas y dependencias| . . . ventanilla, oficina, . descargar el servicio por . ) ) ..
Nro. .. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano para la (Se deberd listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y .. ] Costo ) ciudadania en general, .. (link para direccionar a . L. Automatizado . . accedieron al | accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio ., .. ) servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, que ofrecen el servicio , . ... brigada, pagina web, . formulario de internet (on .. .. ..
obtencion del servicio). donde se obtienen) la semana y horarios) Semanas) personas naturales, la pagina de inicio del correo electrénico. chat (Si/No) servicios line) servicio en el servicio uso del servicio
Y personas juridicas, ONG, sitio web y/o en linea. contact ce’:nter ultimo periodo| acumulativo
Personal Médico) descripcién manual) ’ , ! (mensual)
call center, teléfono
institucion)
Ingreso al pais de 1. Cédula de ciudadania. . Ciudadanas/os
& Pt 2 minuto _ / 107095 693299
personas nacionales nacionales
1. Cédula de ciudadania.
Salida del pais de 2. Pasaporte. .
i ) i , ) 1.5 minutos 91580 674648
personas nacionales 3. Visa en caso de ser requerida por el pais de acogida.
1. Cédula de ciudadania.
Salida del pais de 2. Pasaporte.
ciudadanos nacionales 3. Autorizacidn de salida del pais. 3 minutos 8286 82837
menores de edad 4. Visa en caso de ser requerida por el pais de destino
| | pais d 1. Pasaporte.
ngreso al pais de .
g P _ 2. Documento Nacional de Identificacion (DNI). )
personas extranjeras .. 1 minuto 210913 971598
(turistas) 3. Pasaporte provisional.
uristas
4. Visa 12: X Turismo — Visitante temporal.
; Pasaporte.
Ingreso al pais de o
ersonas inmigrantes Visa vigente. 1 minuto 10713 94753
. . . inu
P , g Cédula de Identidad Extranjeros .
o residentes
Ingreso al pais de
personas extranjeras 1. Pasaporte. :
. i . . 1 minuto 68 382
Realizar un control y registro en calidad de acilo, 2. Visa vigente. ) L
g ) : refudio o apatrida 1. La persona nacional (mayor o menor de edad) debe acudir a la No Aplica” Se
, , eficiente y eficaz del ingreso y 9 P ) . . . ,
Registro de ingreso 'y salida al pais de personas unidad de control migratorio (puertos, aeropuertos y pasos fronterizos). esta
salida del pais de nacionalesp extraFr)l'eraS de 2. Presentar sus documentos de viaje requeridos en las unidades de 1. En los puntos de control migratorio Puntos de Control Av. Amazonas Yy implementando | "No Aplica" El
6 ciudadanos forma Sistem)r:ttizada Jen pL’mtOS control migratorio. 1. Pasaporte revisar los documentos de viaje 24 horas Gratuito Migratorio a Nivel Republica Ventanilla No la descarga del servicio es 91%
nacionalesy fronterizos aéreos. terrestres Salida del pais de 3. Responder a las preguntas que se le realice en la unidad de control 2. Visa valida y vigente. requeridos Nacional 022276384 formulario de presencial
extranjeros maritimos y fluviales de acuerdo a| personas extranjeras n!llg;ato_rtl)q (puertos, ?eropue;to_s ydpgsos frontelzrlzc?s). 3. Cédula de identidad extranjeros. L5 minutos solicitud del 19526 26088
. . : : . RECIDIr movimiento migratorio ae ingreso al pals. . i
la normativa legal vigente. Inmigrantes o servicio
residentes
_ ; 1. Pasaporte.
Salida del pais de L .
2. Visa valida y vigente. .
menores de edad , . . . 1 minuto 715 7540
o 3. Cédula de identidad Extranjeros.
inmigrantes o _ )
4. Autorizacion de salida del pais.
Salida del pais de
) 1. Pasaporte. .
personas extranjeras 5 Visa 1 minuto 174155 913847
(turistas) '
Salida del pais de 1. Pasaporte.
' 2. Autorizacidn para Ausentarse del territorio ecuatoriano.
personas extranjeras par _ . Uatort 1 minuto 162 621
en calidad de acilo, 3. Carta de renuncia a calidad de refugiado. Notificacion de
refugio y apatrida cesacion de la condicidn de Refugiado/a.
1. Pasaporte.
Ingreso al pais de 2. Cédula ciudadania.
tripulantes (aérea, 3. Declaracion General (General Declaration). 1 minuto 9018 54890
maritima y terrestre) 4. Listado de la tripulacidn (Crew List).
5. Libreta de tripulantes.
1. Pasaporte.
Salida del pais de 2. Cédula ciudadania.
tripulantes (aérea, 3. Declaracion General (General Declaration). 1 minuto 9201 47672
maritima, terrestre) 4. Listado de la tripulacidn (Crew List).
5. Libreta de tripulantes.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Tipos de canales
disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de - . Numero de Numero de
. .. . . presencial: . . .
. ., . . usuarios del servicio la oficina y dependencia . . . ciudadanos/ci | ciudadanos/ci
i .. .. .. .. Horario de atencion Tiempo estimado . .. (Detallar si es por .. Link para Link para el .
... Como acceder al servicio Requisitos para la obtencidn del servicio .. . . S (Describir si es para .. . que ofrece el servicio ) . Servicio .. udadanas que | udadanas que Porcentaje de
Denominacién del . . .. . . . . ) L . . ., . Procedimiento interno que sigue el al publico de respuesta ) ) Oficinas y dependencias| . . . ventanilla, oficina, . descargar el servicio por . ) ) ..
Nro. .. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano para la (Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio y .. ] Costo ) ciudadania en general, .. (link para direccionar a . L. Automatizado . . accedieron al | accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio ., .. ) servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, que ofrecen el servicio , . ... brigada, pagina web, . formulario de internet (on .. .. ..
obtencion del servicio). donde se obtienen) . personas naturales, la pagina de inicio del a (Si/No) .. . servicio en el servicio uso del servicio
la semanay horarios) Semanas) o . correo electrénico, chat servicios line) e B} .
personas juridicas, ONG, sitio web y/o ) ultimo periodo| acumulativo
L ... en linea, contact center,
Personal Médico) descripcién manual) , (mensual)
call center, teléfono
institucion)
Asesoria legal 1. La/El ciudadano debe acudir a los Servicios de Apoyo Migratorio a
gratuita en temas [nivel nacional (SAM) y solicitar asesoria legal pertinente.
migratori 2. Recibir el turno entr r el Anali Informacion par 1. Cédula de identidad y/o ciudadania. Brindar asesoria legal pertinente a la _ _
ig atorios a ecibir el turno e _t e,ggdo por el Analista de Informacion para y/ - , galp Gratuito 3 minutos »896 18743
ciudadanos atender su consulta juridica. 2. Pasaporte. ciudadania
nacionales y 3. Recibir el Asesoramiento Juridico y las soluciones a sus inquietudes
extranjeros por parte del Asesor Juridico.
1. La/El ciudadano debe acudir a a los Servicios de Apoyo Migratorio a
., o nivel nacional (SAM) y solicitar el Certificado de movimientos
Emision de certificado migratorios en especie valorada
de movimientos o ' . ., 1. Cédula de identidad y/o ciudadania. 5 ddlares por la especie _
: : 2. Recibir el turno que le entrega el Analista de Informacion. v/ P P 5 minutos 11233 84256
migratorios en . : 2. Pasaporte. valorada
especie valorada 3. Acercarse a caja para pagar el valor de la especie. 3 Autorizacitn expresa firmada
4. Recibir el Certificado de movimientos migratorios en especie ' P
valorada.
Emisién de certificado : . .
. ) 1. Acudir a la unidad prestadora del servicio.
de existencia de - . . ) . .
Movimientos 2. Solicitar el certificado de movimiento migratorio en la especie
. : valorada y el certificado de no existencia de movimientos migratorios  |1. Cédula de identidad y/o ciudadania. Gratuito 15 minutos 149 1087
migratorios desde el ~ . .
~ desde el afio 2000 hasta el 2006 2. Pasaporte valido y vigente.
ano 2000 hasta el .
~ 3. Se entrega el documento solicitado
ano 2006
1. La/El ciudadano debe acudir a la unidad prestadora del servicio a
Prérrogas migratorias [solicitar la prérroga. 1. Pasaporte
Servicio orientado a brind para permanencia en |2. Entregar cédula o pasaporte 2' Documento Nacional de Identificacion Gratuito 5 minutos 368 2613
evicio orlental © al ”nl ar el pais 3. Recibir el certificado de movimiento migratorio en especie valorada '
_asesoramiento legal en 1as con la prorroga automatica que emite el sistema SIMIEC.
oficinas de los servicios de apoyo
migratorio a nivel nacional en
temas migratorios a ciudadanos L, " "No Aplica" Se
nacionales y extranjeros que Emision de_ c_ertlflcado ests
p desean ingresar, salir o de movimientos . . .
Asesoria e | " Adema migratorios de _ _ o Ciudadanos nacionales o Servicios de Apoyo Av. Amazonas y implementando | "No Aplica" El
. g rmanecer en is. m iu i . . . . . .
7 informacioén be a. _ece .e. € pais emas ciudadanos 1. Acudir a la .urlldad.prestadora.l del Ser\_/',cm' o _ _ . o ) _ . ) 08:00a16:30 . Migratorio a Nivel Republica Ventanilla No la descarga del servicio es 67%
, , emitir certificados sobre el ) 2. Entregar oficio solicitando la informaciéon de movimientos migratorios 1. Solicitud de movimientos migratorios emitido por la Autoridad _ extranjeros _ _ .
migratoria - : : nacionales y ) . . Gratuito 24 horas Nacional 022276384 formulario de presencial 1405 10697
movimiento migratorio de extranieros de la o los ciudadanas/os nacionales y extranjeros. competente solicitud del
ciudadanos nacionales 'y soIicitadJos or |3 Seenviala respuesta mediante oficio a la institucion solicitante -
extranjeros y registrar medidas Autoridac? Brindar la informacién en el Servicio de servicio
(':a.ut.elares COmo arraigos, Competente Apoyo Migratorio a la ciudadania
prohibiciones y levantamientos de P
salidas del pais emitido por una
autoridad competente. o _ _ _
1. La Institucion o /el interesado debe acudir a la unidad prestadora de
Registro y servicio.
levantamiento de [2. Recibir turno.
arraigos e 3. Presentar el oficio solicitando el registro o levantamiento de la 1. Oficio con la Providencia dirigido a Migracion. Gratuito 5 minutos 3930 23694
impedimentos de |medida cautelar.
salida del pais 4. Recibir copia del oficio sellada con la recepciéon del documento en el
que se sefiala dia y hora.
1. La/El ciudadano debe acudir a la unidad prestadora de servicio para
Cpnsultas de soI!C|tar mformacmn sobre medidas cautelares (arraigo o prohibicion de |, Cédula de identidad y/o ciudadania.
medidas cautelares |salida del pais). 2. Pasaporte
(arraigo o 2. Recibir el turno. ' ' _ L Gratuito 3 minutos 294 1796
, : : . 3. Documento Nacional de Identificacidn.
impedimento de  |3. Presentar documento de identidad
salida del pais) 4. Recibir la informacion o el print de pantalla en el que consta la
medida cautelar.
1. La/El ciudadano debe acercarse a las oficinas del Servicio de Apoyo
Migratorio (SAM) a nivel nacional.
., e Asesoria Juridica para verificar su informacion.
Actualizacion y/o - e L 1.p
R 2. Llenar la solicitud de rectificacion y/o actualizacion de datos que . Pasaporte
rectificacion de datos , . o . e,
. : sera entregada en la unidad de asesoria juridica en el caso que se 2. Documento Nacional de Identificacion _ ,
migratorios de e : : ) , , _ _ , Gratuito 1 dia 1399 33061
ersonas nacionales presente un error en: datos biograficos, tipo de visa, lugar de destino o |3. Cédula de identidad y/o ciudadania
P . cualquier informacion referente al movimiento migratorio. 4. Solicitud de rectificacidn de datos
y extranjeras ) o .
3. Acercarse a la ventanilla de actualizacion de datos (Ventanilla
donde el Analista de Servicio de Apoyo Migratorio).
4. Se actualizara o rectificaran los datos si el caso es procedente.
1. Ingresar al portal del Ministerio del Interior
(http://www.ministeriodelinterior.gob.ec) y Seleccionar la opcion de
Servicio web orientado al "MENU", ubicada en la parte superior derecha del portal, luego _
reclutamiento de los ciudadanos Inscripcion y seleccionar la opcién "PROGRAMAS Y SERVICIOS" y finalmente No Aplica” No
Reclutamiento en  |dY€ deseen participar como seguimiento en linea |seleccionar la opcion de "Sistema de Reclutamiento” (o puede ingresar tiene que
) i irant nl r | pr manera direct travé la url: "'No Aplica" Este servicio no requiere de requisitos, esta . i ) i i Aspirante a Policia "No Aplica" el servicio | gecutamiento en linea vara aspirantes a , . i descargar ningun |Reclutamiento en linea para,
8 linea para aspirantes a asp a. ,eS en los p (?CeSOS_ de arp .qceso de de manera d.e.c a f"‘ a_es C.Ie au . P .q a El servicio esta automatizado Las 24 horas del dia Gratuito 5 minutos P ) P , Reulamiento en Inea para.aspirant Pagina web Si g ) g aspirantes a Policia_ 36739 36739 100%
Policia Nacional seleccion para Policia Nacional seleccion para los |http://www.ministeriodelinterior.gob.ec/reclutamiento). automatizado Nacional es en linea B formulario el Nacional
olicia Naciona estableciendo un mecanismo de aspirantes a Policia |2. El usuario debe crear su cuenta de usuario para ingresar al sistema servicio es en
facil acceso disefiado bajo un Nacional y colocar los datos solicitados para su registro. linea
concepto de organizacion 3. Ingresar a su cuenta de usuario del sistema de reclutamiento
periodicamente y revisar sus notificaciones de su pagina principal para
conocer el avance y estado de su proceso de seleccion.

4de 8 Ministerio del Interior literal_d-Servicios_que_ofrece_y las formas_de_acceder_a_ellos.xls


http://www.mdi.gob.ec/reclutamiento
http://www.mdi.gob.ec/reclutamiento
http://www.mdi.gob.ec/reclutamiento
http://www.mdi.gob.ec/reclutamiento
http://www.mdi.gob.ec/reclutamiento

MINISTERIO DEL INTERIOR Iv &

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
. L. . ., a disponibles de atenciéon i i
Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de . Numero de Numero de
. .. . . presencial: . . .
. ., . . usuarios del servicio la oficina y dependencia . . . ciudadanos/ci | ciudadanos/ci
i .. .. .. .. Horario de atencion Tiempo estimado . .. (Detallar si es por .. Link para Link para el .
... Como acceder al servicio Requisitos para la obtencidn del servicio .. . . S (Describir si es para .. . que ofrece el servicio ) . Servicio .. udadanas que | udadanas que Porcentaje de
Denominacién del . . .. . . . . ) L . . ., . Procedimiento interno que sigue el al publico de respuesta ) ) Oficinas y dependencias| . . . ventanilla, oficina, . descargar el servicio por . ) ) ..
Nro. .. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano para la (Se deberd listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y .. ] Costo ) ciudadania en general, .. (link para direccionar a . L. Automatizado . . accedieron al | accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio ., .. ) servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, que ofrecen el servicio , . ... brigada, pagina web, . formulario de internet (on .. .. ..
obtencion del servicio). donde se obtienen) . personas naturales, la pagina de inicio del a (Si/No) .. . servicio en el servicio uso del servicio
la semanay horarios) Semanas) o . correo electrénico, chat servicios line) e B} .
personas juridicas, ONG, sitio web y/o ) ultimo periodo| acumulativo
. . .. en linea, contact center,
Personal Médico) descripcién manual) , (mensual)
call center, teléfono
institucion)
1. Ingresar al portal del Ministerio del Interior
(http://www.ministeriodelinterior.gob.ec), seleccionar la opcion de Certificado
Emision de certificado ["MENU" ubicada en la parte superior derecha del portal, luego Certificado de no de no haber
de no haber seleccionar la opcion "PROGRAMAS Y SERVICIOS" y finalmente , pertenecido
: : . . . . haber pertenecido
pertenecido y/o no |seleccionar la opcion de "Cert. De No haber sido dado de baja"; (o . . : y/o no haber
. ) ) , Ndmero de cédula y/o no haber sido , 11109 96585
haber sido dado de |puede ingresar de manera directa a traves de la url: : sido dado de
) . _ : L : dado de baja de la ,
baja de la Policia |http://www.mdi.gob.ec/minteriorl/dnobaja/). Policia Nacional baja de la
Nacional 2. Aceptar los términos y condiciones de uso. Policia
Servicio orientado a emitir 3. Colocar el numero de cédula de ciudadania solicitado. Nacional
certificados de antecedentes penales, 4. Visualizar e imprimir el certificado. "No Aplica" No
Ermision de certificados de no haber pertenecido tiene que
. o no haber sido dado de baja de la .. i ) i i i , "No Aplica" el servicio , . i descargar ningun
9 certificados de v/ ., ) . El servicio esta automatizado Las 24 horas del dia Gratuito 5 minutos Ciudadania en general P } Pagina web Si & ) 8 85%
Antecedentes en linea Policia Nacional, enfocado a los o _ _ es en linea formulario el
usuarios que requieran obtener el 1. Ingresar al po.rt.al de.I M|r?|ster.|o del Interior _ _ . servicio es en
documento legalizado o realizar (http://www.ministeriodelinterior.gob.ec), seleccionar la opcién de "MENU linea
consultas ubicada en la parte superior derecha del portal, luego seleccionar la opcién
.. . "PROGRAMAS Y SERVICIOS" y finalmente seleccionar la opcion de "Certificado _
Emision de certificado " : . . . . , http://mww.mdi.gob.e
de Antecedentes Penales" (o puede ingresar de manera directa através dela |[NUmero de cédula para ecuatorianos - https://wwmdi.gob.eclgest
de antecedentes .. . . . .f: . . C/qutorcertlflcadOS/a orcertificados/antecedentes/ 414340 3143992
url: http://www.ministeriointerior.gob.ec/certificado-de-antecedentes- Numero de pasaporte para extranjeros T
penales ntecedentes/
penales/).
2. Aceptar los términos y condiciones de uso.
3. Colocar los datos solicitados y el motivo de la consulta.
4. Visualizar e imprimir el certificado de antecedentes penales.
Servicio orientado a emitir el informe 1. La entidad publica debe ingresar la solicitud via Quipux o SEAIS 1 La Direccién de Regulacién v Control d
] L, . . .. .. . . _ Ja. feinmd e . . A L. L. ., . . ., . La bireccion de negulacion y Lontrol ae
y autorizacién correspondiente como https://www.ministeriointerior.gob.ec/sistema-para-la-emision-de-autorizaciones-e 1. Oficio de solicitud para obtencién de informe y autorizacion  |c.vicios de Seeuridad Privad ;
. - o informes-de-seguridad/ _ - o . ) ervicios de >eguridad Privada, receptary
Emision de documento habilitante para el inicio | Emisién de informe para obtencion de informe y autorizacion de seguridad para contratacion del servicio de seguridad para contratacion del servicio de Vigilancia y revisar la informacion https://www.min
autorizacion e y/o publicacién de los de seguridad y  |de Vigilancia y Seguridad Privada en Entidades Publicas. Seguridad Privada en Entidades Publicas 2. En caso de requerir solicitar ajustes a la isteriointerior.go
informe de seguridad procedimientos de contratacion autorizacion para la |2- Registrar datos en el SEAIS y requisitos 0 a solicitud expresa enviar la matriz de  |2. Matriz de informacién de la institucién publica y i”fom_‘adé” _ 3 , Placido Caamafio y Ventanilla. oficina b.ec/sistema- |http://sicosep.
para la contratacién | publica establecidos en Ley Orgdnica contratacion del informacion y requisitos via correo ele_ctromco ., . requerimientos de seguridad privada 3. Enviarala 'nfo_m,nac'on, ala lnSp_eCtor'a i ) i . Direccidn de Seguridad| Avenida Coldn Edificio e Parcialmente [para-la-emision-| mdi.gob.ec:8
10 . . i ., icio de Vidil . |3. Hacer correcciones en la matriz de informacion en caso de que el Analista de la ) ) ) General de la Policia Nacional, quien a su vez 08:00a 16:30 Gratuito 42 dias Entidades Publicas . , correo electrénico, . d web 5 216 1219 78%
del servicio de del Sistema Nacional de Contratacidn | Servicio _ e Igl.anCIa Direccion de Regulacion y Control de Servicios de Seguridad Privada lo requiera. 3. Informe de numero de puestos de seguridad privada enviar al COSP Ciudadana. Aleman teléfono automatizado _ e-_ 081/webseais
Vigilancia y Seguridad [ Publica, inclusive aquellos quese | Y Segurlda_ld Privada |4, Recibir la Autorizacion e informe técnico del COSP para la contratacion del existentes y/o requeridos 4. COSP ejecutara la inspeccién y emite 3958850 ext 312 au_torlzamones- /
Privada en Entidades | realicen por Catalogo Electrénico, en Entidades servicio d?dV'c?”an‘{'zl)/ Seguridad Privada equntlldades PUb“CaS('j- o 4. Contratos de Seguridad Privada afio anterior y informe. e-informes-de-
Publicas cuyo objeto sea la contratacion del Pablicas > Las entidades publicas una vez que suscriban los contratos administrativos complementario afio presente 5. La Direccion de Regulaciony Control de seguridad/
o o _ _ relacionados a seguridad privada, en el plazo de 15 dias remitiran copias certificadas . ) o Servicios de Seguridad Privada elabora la
servicio de vigilancia y seguridad de los mismos y de los términos de referencia al Ministerio del Interior (Disposicién |- Delegacion escrita del solicitante AUtorizacién
privada. segunda del acuerdo ministerial 6231 del 05 de octubre del 2015)

5de 8 Ministerio del Interior literal_d-Servicios_que_ofrece_y las formas_de_acceder_a_ellos.xls


http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/minterior1/dnobaja/
http://www.mdi.gob.ec/gestorcertificados/antecedentes/
http://www.mdi.gob.ec/gestorcertificados/antecedentes/
http://www.mdi.gob.ec/gestorcertificados/antecedentes/
https://www.mdi.gob.ec/gestorcertificados/antecedentes/
https://www.mdi.gob.ec/gestorcertificados/antecedentes/
mailto:amparito.chamorro@ministeriodelinterior.gob.ec3958850%20ext%20318
mailto:amparito.chamorro@ministeriodelinterior.gob.ec3958850%20ext%20318
mailto:amparito.chamorro@ministeriodelinterior.gob.ec3958850%20ext%20318
mailto:amparito.chamorro@ministeriodelinterior.gob.ec3958850%20ext%20318
https://www.ministeriointerior.gob.ec/sistema-para-la-emision-de-autorizaciones-e-informes-de-seguridad/
https://www.ministeriointerior.gob.ec/sistema-para-la-emision-de-autorizaciones-e-informes-de-seguridad/
https://www.ministeriointerior.gob.ec/sistema-para-la-emision-de-autorizaciones-e-informes-de-seguridad/
https://www.ministeriointerior.gob.ec/sistema-para-la-emision-de-autorizaciones-e-informes-de-seguridad/
https://www.ministeriointerior.gob.ec/sistema-para-la-emision-de-autorizaciones-e-informes-de-seguridad/
https://www.ministeriointerior.gob.ec/sistema-para-la-emision-de-autorizaciones-e-informes-de-seguridad/
https://www.ministeriointerior.gob.ec/sistema-para-la-emision-de-autorizaciones-e-informes-de-seguridad/
https://www.ministeriointerior.gob.ec/sistema-para-la-emision-de-autorizaciones-e-informes-de-seguridad/
http://sicosep.mdi.gob.ec:8081/webseais/
http://sicosep.mdi.gob.ec:8081/webseais/
http://sicosep.mdi.gob.ec:8081/webseais/
http://sicosep.mdi.gob.ec:8081/webseais/

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio

Direccion y teléfono de
la oficina y dependencia

Tipos de canales
disponibles de atenciéon
presencial:

MINISTERIO DEL INTERIOR

Numero de
ciudadanos/ci

Nimero de
ciudadanos/ci

vigilancia, seguridad
privaday transporte

Privada por renovacion; y

- Certificados de Autorizacion de

Compaiiias de
Vigilancia y
Seguridad Privada

Servicios de Seguridad Privada, el usuario realiza el pago por el valor del tramite.
4. Se realiza la visita para la inspeccion en las instalaciones, para lo cual el usuario
debera cumplir el Instructivo para la inspeccién a Compafias de Seguridad Privada

Garantia incondicional irrevocable y de cobro inmediato otorgado por un
banco o una institucion financiera a favor del Ministerio del Interior sobre
el 25% del capital social, en caso de companias que tengan como socios a

3. Realizar la inspeccién a la infraestructura de
las compaiiias y recibir requisitos en formato
fisico.

4. Presentar informe de inspeccion.

transporte de especies
monetarias y valores

Seguridad Privada

//www.ministeriointer
ior.gob.ec/permiso-de-

privada/

5 .. .. .. .. Horario de atencion Tiempo estimado L .. Detallar si es por .. Link para Link para el .
... Como acceder al servicio Requisitos para la obtencidn del servicio .. . . S . (Describir si es para .. . que ofrece el servicio ( ) i p Servicio . .p. udadanas que | udadanas que Porcentaje de
Denominacién del . . .. . . . . ) L . . ., . Procedimiento interno que sigue el al publico de respuesta ) ) Oficinas y dependencias| . . . ventanilla, oficina, . descargar el servicio por . ) ) ..
Nro. .. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano para la (Se deberd listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y .. ] Costo ) ciudadania en general, .. (link para direccionar a . L. Automatizado . . accedieron al | accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio ., .. ) servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, que ofrecen el servicio , . ... brigada, pagina web, . formulario de internet (on .. .. ..
obtencion del servicio). donde se obtienen) . personas naturales, la pagina de inicio del a (Si/No) .. . servicio en el servicio uso del servicio
la semanay horarios) Semanas) . . correo electrénico, chat servicios line) . , .
personas juridicas, ONG, sitio web y/o en linea. contact center ultimo periodo| acumulativo
Personal Médico) descripcién manual) ’ , ! (mensual)
call center, teléfono
institucion)
Solicitud generada a través del Sistema Informatico de Compafiias de
Seguridad Privada (SICOSEP) dirigida al Sr/ Sra Ministro/a del Interior,
suscrita por el representante legal de la compaiiia
Original y copia simple de la Escritura Publica de la Constitucién de la
Compafiia de Responsabilidad Limitada debidamente registrada e inscrita
en el Registro Mercantil con un capital minimo de DIEZ MIL DOLARES,
pagados en numerario.
Original y copia simple del Nombramiento vigente del representante legal
de la compaiiia, debidamente inscrito en el Registro Mercantil.
Original y copia simple del Reglamento Interno de Trabajo de la compaiiia,
con la resolucién de aprobacién por parte de la Direccion General o
Subdireccién de Trabajo del Ministerio del Trabajo.
Copia simple del documento de inscripcidon de la Compaiiia en los registros
El usuario debe ingresar al portal web del Ministerio del Interior: del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.
http://www.ministeriointerior.gob.ec/ y seleccionar la opcion Compaiiias de Seguridad| Original y copia simple del documento de inscripcién de la Compaiiia en
~ Privada o acceder directamente a traves del link: _ los registros de la Comandancia General de la Policia Nacional.
http://WWW.mlnlsterI.OInterlor.gob.ec/pel:mIso-de-operaCIOH-.a!‘lual-para-!aS-CompanlaS- Declaracién Juramentada de los socios y administradores de no encontrase
de-segurldad-prlyada/, donde _Qodra encontrar ICE reqwero_s act_uahzados para incursos en las prohibiciones establecidas en el Art. 3 de la Ley de
obtener el permiso de operacion de Igs Compaiiias de Vigilancia y Seguridad Vigilancia y Seguridad Privada
Privada. L .
. . , . o Pago de la tasa de recuperacion de costos del servicio, por el valor de USD$
2. En la parte inferior encontrara el Manual de Usuario para Compafias de 180.00
. . q . Seguridad, el cual debera descargarlo para seguir el procedimiento para la obtencion Cobia simple Regi Oni ! deC ib RUC Placido Caamafoy
Servicio orientado a emitir: del permiso de operacion de Compaiiias de Vigilancia y Seguridad Privada por - opia simple Registro Unico de Contribuyentes (RUC) 1. Receptar solicitud de permiso de Avenida Coldn, Edificio
Emisidn de permisos - Permisos de Operacion de las primera vez (Registro de usuario, generacién de la solicitud, carga de requisitos y | Polizade transporte por un monto minimo de un millon de dff'ares que funcionamiento por primera vez con sus Aleman. Piso 3
de operaciony Compaiiias de Vigilancia y Seguridad del seguimiento 6(1]: tlrémlte). Lal diszarga/?e este manual puede hacberla/tamb|én atraves asegurara los VaIogzs;v(?:itgzgeafrzzs?;:::Z:i;;felsa compania preste respectivos requisitos a través del sistema. ’
- . . . Emision del Permiso el siguiente link: https://www.ministeriointerior.gob.ec/wp- 2. Revisar los requisitos. en el caso que hava & i
certificados para Privada por primera vez; de Operacid content/uploads/2018/05/MANUAL-DE-USUARIO-COMPA%C3%91%C3%8DAS-DE-|  Calificacién como servicios auxiliares del sistema financiero para el | o e ey compafiias que brindan Direccion de 23958850 Ext. 311y
o _p isos de O i6n de | e Operacion por _ ) ) errores o falta de documentos solicitar su icios de vigilanci ' hitp://wmw. ministeriointerior
companias que €rmisos ae Uperacion de las . SEGURIDAD-PRIVADA-V2.0.pdf transporte de especies monetariasy valores, en caso de Sociedades iy ) ) SErvicios ae vigilancia, y; Attp://wai nisteriginterior.
: . . N : primera vez a las . e L y - . correccién a través del sistema. ) . . Regulacion y Control 312 - . yabecinemisie: o
11 brindan servicios de | Compaiiias de Vigilancia y Seguridad 3. Una vez validados los requisitos por la Direccion de Regulacion y Control de Anénimas que presten servicio de transporte de valores 08:00a16:30 180 30 dias laborables| seguridad privaday de Servicios de pagina web SI no aplica operadion-anual-pareslas- 270 1181 88%
companias-de-seguriaad-

Operacion para Vehiculos Blindados
para el Servicio de Transporte de
valores y Especies Monetarias.

de especies
monetarias y valores

disponible en la pagina web o en el siguiente link:
https://www.ministeriointerior.gob.ec/wp-content/uploads/2012/10/Instructivo-para-la-
inspeccion-a-compa%C3%B1%C3%ADas-de-seguridad-Privada. pdf

personas juridicas nacionales y/o extranjeras
Documento que acredite la existencia de la inversion extranjera mediante
depdsito en una institucién financiera establecida en el pais, en caso de

operacion-anual-para-
las-companias-de-

5. Emitir resolucién de permiso de
funcionamiento por primera vez.

6de 8

5. Revisar periddicamente su cuenta de usuario del sistema SICOSEP para verificar
el estatus de finalizado, con lo cual se podra descargar o acercarse a retirar el
Permiso de Operacién a las Compafiias de Vigilancia y Seguridad Privada en la

Direccion de Regulacion y Control de Servicios de Seguridad Privada del Ministerio

del Interior.

NOTA: TODOS LOS DOCUMENTOS INGRESADOS A TRAVES DEL SISTEMA
SICOSEP DEBERAN SER ENTREGADOS AL DELEGADO DEL MINISTERIO DEL
INTERIOR O AGENTE SUPERVISOR DE LA POLICIA NACIONAL, AL MOMENTO

DE INICIAR LA INSPECCION FiSICA DE LAS INSTALACIONES

compafiias que tengan como socios a personas naturales o juridicas
extranjeras
Declaracién juramentada del detalle de activos y pasivos totales, en caso
de compafiias que tengan como socios a personas juridicas nacionales y/o
extranjeras o personas naturales extranjeras
Declaracion juramentada del origen vy licitud de los fondos de inversidon de
la compafia extranjera, en caso de compaifiias que tengan como socios a
personas naturales o juridicas extranjeras

Declaracidon juramentada sobre el art. 3 de la ley de vigilancia y seguridad

privada por parte de los Representantes legales de las personas juridicas
socias, (Para compafiias que tengan como socios a personas juridicas

nacionales y/o extranjeras)"

Certificado emitido por la UAFE en el que conste que sus socios no se
encuentren inmersos en ninguna lista de personas encausadas o
sentenciadas en juicios relacionados con el delito de narcotrafico, en caso
de compafiias que tengan como socios a personas naturales o juridicas
extranjeras
Declaracidn juramentada de desagregacion de su participacion societaria
hasta determinar todas las personas naturales accionistas, participes o
socios, en caso de compafiias que tengan como socios a personas juridicas
nacionales y/o extranjeras

seguridad-privada/

Ministerio del Interior
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
di ibles de atencié
Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de ISponivies e.a encion Numero de Numero de
. .. . . presencial: . . .
. ., . . usuarios del servicio la oficina y dependencia . . . ciudadanos/ci | ciudadanos/ci
i .. .. .. .. Horario de atencion Tiempo estimado . .. (Detallar si es por .. Link para Link para el .
... Como acceder al servicio Requisitos para la obtencidn del servicio .. . . S (Describir si es para .. . que ofrece el servicio ) . Servicio .. udadanas que | udadanas que Porcentaje de
Denominacién del . . .. . . . . ) L . . ., . Procedimiento interno que sigue el al publico de respuesta ) ) Oficinas y dependencias| . . . ventanilla, oficina, . descargar el servicio por . ) ) ..
Nro. .. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano para la (Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio y .. ] Costo ) ciudadania en general, .. (link para direccionar a . L. Automatizado . . accedieron al | accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio ., .. ) servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, que ofrecen el servicio , . ... brigada, pagina web, . formulario de internet (on .. .. ..
obtencion del servicio). donde se obtienen) . personas naturales, la pagina de inicio del a (Si/No) .. . servicio en el servicio uso del servicio
la semanay horarios) Semanas) o . correo electrénico, chat servicios line) e B} .
personas juridicas, ONG, sitio web y/o ) ultimo periodo| acumulativo
L. . .. en linea, contact center,
Personal Médico) descripcién manual) , (mensual)
call center, teléfono
institucion)
Solicitud generada a través del Sistema Informatico de Companiias de
Seguridad Privada (SICOSEP) dirigida al Sr/ Sra Ministro/a del Interior,
suscrita por el representante legal de la compaiiia
Original y Copia simple del Nombramiento vigente del representante
legal de la companiia, debidamente inscrito en el Registro Mercantil.
Declaracién juramentada de los socios y administradores de no
i i .. . encontrarse dentro de las prohibiciones establecidas en el Art. 3 de
1. El usuario debe ingresar al portal web del Ministerio del a Ley de Vigﬁancia J Seguridad Privada
Interior: http://www.ministeriointerior.gob.ec/ y seleccionar la |  ;orobante de Pago (Comprobante de Transaccién o Factura
., ~ . . Y g p
opcion Companlas de Segundad Privada o acceder Electrénica) por recuperacion de costos dentro del plazo sera de USD
directamente a través del link: 50,00 (cincuenta con 00/100 délares de los Estados Unidos de
http://www.ministeriointerior.gob.ec/permiso-de-operacion- América)
anual-para-las-companias-de-seguridad-privada/, donde Declaracion J.uramentada por rT1ed|o dela cu.al el Representante
podra encontrar los requisitos actualizados para obtener el Legal describa los contratos vigentes con clientes, el personal
permiso de operaci(’)n de las Compaﬁl'as de Vigilancia y operativo y el listado de armas si las tuviera con su respectivo
i i numero de serie
_ _ Segu“dad Privada. _ Péliza de responsabilidad civil contra dafos a terceros y/o usuarios,
2. Enla parte inferior encontrara el Manual de Usuario para sobre los contratos vigentes que cubra los actos u omisiones del
Compaiiias de Seguridad, el cual debera descargarlo para personal que se encuentre a su servicio por un valor de cien mil
seguir el procedimiento para la obtencion del permiso de dolares
operacic')n de Compaﬁl'as de Vigilancia y Seguridad Privada Pélizas de seguro'.s (.1e'V|da y ?cudentes personales con el listado del
por primera vez (Registro de usuario, generacic')n de la personal beneficiario de dicho seguro otorgado o sellado por la
licitud d isit imiento al tramit L Aseguradora contratada, que tenga una cobertura por muerte
SOlicitud, carga de requisiios y seguimiento a_‘, rami e)', a accidental, incapacidad total y permanente con un valor asegurado | 1. Receptar solicitud de renovacion del
desgarg_a de ?Ste manual puedg hace_rlz_i tamblen a traves del minimo de cincuenta mil délares y gastos médicos con un valor permiso de funcionamiento con sus Placido Caamafio y
siguiente link: https://www.ministeriointerior.gob.ec/wp- asegurado minimo de veinte mil délares respectivos requisitos a través del Avenida Coldn, Edificio
content/uploads/2018/05/MANUAL-DE-USUARIO- Péliza de transporte por un monto minimo de un millén de délares sistema. Aleman, Piso 3
Renovacién del COMPA%C3%91%C3%8DAS-DE-SEGURIDAD-PRIVADA- que asegurara los valores entregados, en caso de que la compafiia | 5 Revisar los requisitos, en el caso que y -
ici compafias que brindan
Permiso de V2.0.pdf Calificacis preste Servicio de.I'FranszorIte. de val?res , I haya errores o falta de documentos p ) dq ilanci Direccion de 23958850 Ext. 311y P
. . . . ., servicios de vigi anC|a’ ., https://www.ministeriointerior
Operacion a las 3. Una vez validados los requisitos por la Direccion de alificacion como servicios auxiliares del sistema financiero para e solicitar su correccidn a través del , _ 8 Regulacién y Control 312 . _ qob.ec/permiso-de-
~ ., . . : transporte de especies monetarias y valores, en caso de Sociedades . 08:00a16:30 50 30 dias laborables| seguridad privaday . pagina web Sl no aplica operacion-anual-para-las- 200 881 88%
Compaiiias de Regulacion y Control de Servicios de Seguridad Privada, el . . sistema. _ de Servicios de companias-de-sequidad-
Vigilancia ) ) - Andnimas preste servicio de transporte de valores ) ) » transporte de especies ) ] o o privada/
g Y usuario realiza el pago por el valor del tramite. Garantia incondicional irrevocable y de cobro inmediato otorgado 3. Realizar la inspeccion a la monetarias y valores Seguridad Privada | //www.ministeriointer
Seguridad Privada | 4 ge realiza la visita para la inspeccion en las instalaciones, | por un banco o una institucién financiera a favor del Ministerio del | infraestructura de las compafifas y ior.gob.ec/permiso-de-
para lo cual el usuario debera cumplir el Instructivo para la Interior sobre el 25% del capital social, en caso de compaiiias que recibir requisitos en formato fisico. operacion-anual-para-
inspeccion a Compafiias de Seguridad Privada disponible en | tengan como socios a personas juridicas nacionales y/o extranjeras | 4. Presentar informe de inspeccion. las-companias-de-
Cervicio orientado a emitir la pégina web o en el siguiente link: Dodc.umen;o q,u? acredite Ifa ex.lste'nluaf.de la .|nver5|or;)|ext.;anjeral 5. Emitir reso:juc;:on de renovacion de seguridad-privada/
: ) . . : mediante depdsito en una institucion financiera establecida en e permiso de funcionamiento.
Emisién de permisos - Permisos de Operacion de las tent/ htfpsé/m'zr?iglﬁte?mn;[_enor'gObI'ec_:/Wp . pais, en caso de compafiias que tengan como socios a personas
de operacidony Compaiiias de Vigilancia y Seguridad contentiuploads nstruc 'VO'par?' a—mspecuon-a— naturales o juridicas extranjeras
certificados para Privada por primera vez; compa%C3%Bl%C3%ADas-de-segurldad-Prlvada.pdf Declaracién juramentada del detalle de activos y pasivos totales, en
compafiias que - Permisos de Operacion de las 5. Revisar periodicamente su cuenta de usuario del sistema caso de compaifiias que tengan como socios a personas juridicas
11 brindan servicios de Compaﬁias de Vigi|ancia y Seguridad SICOSEP pal’a Ve”ﬁcar eI estatus de f|nal|zad0, con IO Cual Sse nacionales y/o extranjeras o personas naturales extranjeras
vigilancia, seguridad Privada por renovacion; y podré descargar 0 acercarse a retirar el Permiso de .Decla.rlaaon Juramentida del orllgen y licitud de los fonNdlos de
privada y transporte | - Certificados de Autorizacién de Operacion a las Compaiiias de Vigilancia y Seguridad Privada | 'mVe™'°" dela compania extranjera, en caso d,e companias que
i ., ) . . ., ., . . tengan como socios a personas naturales o juridicas extranjeras
de especies Operacidn para Vehiculos Blindados en la Direccion de Regulacion y Control de Servicios de L o
) | | icio d 4 . . 7. . . Declaracién juramentada sobre el art. 3 de la ley de vigilancia 'y
monetarias y valores para el Servicio .e Transport.e € Segundad Privada del Ministerio del Interior. seguridad privada por parte de los Representantes legales de las
valores y Especies Monetarias. NOTA: TODOS LOS DOCUMENTOS INGRESADOS A personas juridicas socias, (Para companfias que tengan como socios a
TRAVES DEL SISTEMA SICOSEP DEBERAN SER personas juridicas nacionales y/o extranjeras)"
ENTREGADOS AL DELEGADO DEL MINISTERIO DEL Certificado emitido por la UAFE en el que conste que sus socios no
INTERIOR O AGENTE SUPERVISOR DE LA POLICIA se encu.entren il."mru?rsos en.ninguna lista de p?rsonas encau,saTdas o)
NACIONAL, AL MOMENTO DE INICIAR LA INSPECCION Senter:jﬂadas enj}]lﬂos riIaCIonados con E| delito de narCOttraﬁClO, en
. caso de compaiiias que tengan como socios a personas naturales o
FISICA DE LAS INSTALACIONES juridicas extranjeras
Declaracién juramentada de desagregacion de su participacion
societaria hasta determinar todas las personas naturales accionistas,
participes o socios, en caso de compaiiias que tengan como socios a
personas juridicas nacionales y/o extranjeras
Solicitud dirigida a la maxima autoridad
Copia del permiso de operacién vigente
Listado de vehiculos blindados
Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado
Copia de matricula del vehiculo (a nombre del usuario L Receotar solicitud de autorizacion d
1.- Solicitar a la Direccién de Regulacion y Control de Servicios de solicitante) - receptar solicitud ge adtorizacion de
. . . . . . ., operacion de vehiculos blindados con sus
3 Seguridad Privada los requisitos para el registro y certificacion de los | certificacién de nivel de blindaje del vehiculo emitida por el respectivos requisitos.
ACertlflcaQO d; vehiculos bllndaldos para el Servicio de Transporte de especies fabricante del vehiculo o por quien efectud las adecuaciones  |2. Revisar la documentacion presentada, en el Placido Caamaio y
utorizaciéon de monetarias Yy valores. D : s ; or ¢ P :
_ - o _ o eclaracion Juramentada asumiendo la responsabilidad del caso que haya errores o falta de documentos Compaiiias de Vigilancia o, _ , .
Operacion de 2.-Ingreso de solicitud y requisitos para el registro y certificacion de los blindaje solicitar su correccién y entrega. y Seguridad Privada y Direccion de Avenida Colon, Edificio
Vehiculos Blindados |vehiculos blindados para el Servicio de Transporte de especies e .. , . 3. Realizar la i i6n a los vehicul . , . . Regulacion y Control Aleman, Piso 3 . : .
. . P P P Certificacion de encontrarse al dia en las Pdlizas de realizaria inspeceion afos VERIeuios 08:00 a 16:30 No tiene costo 30 dias laborables| Sociedades Andnimas 8 , y Presencial NO no aplica no aplica 3 10 88%
para el Servicio de |monetarias y valores. R bilidad Civi " i | blindados dedicadas al de Servicios de
Transporte de  |3.-Asistir a la inspeccion coordinada previamente con la Direccion de  |R€sPonsabilidad Civil, transporte, vida y accidentes personales o 14, presentar informe de inspeccion. edicadas altransporte | o ridad Privada | 23958850 Ext. 311y
especies monetarias |Regulacion y Control de Servicios de Seguridad Privada. comprobante del dltimo pago (a la fecha de presentacion dela  |s. Em?tir r.e,solucién yce.rltificados fje de valores 312
y valores 4.-Acercarse a retirar el certificado de Autorizacién de Operacion de solicitud) E:’_“;”Zdac'on de operacion de vehiculos
Vehiculos Blindados para el Servicio de Transporte de especies Fotografias actualizadas del vehiculo de frente, posterior, \ndados , ,
tarias v valores costado izquierdo y derecho 6. Colocar sellos a vehiculos blindados
mone y ' o - o ) autorizados.
Copia simple del certificado de revision vehicular
Copia simple del certificado de las caracteristicas de proteccidn
de neumaticos
Certificado de especificaciones técnicas de camaras instaladas en
los vehiculos
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
di ibles de atencid
Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de spont r:;niizl.encmn Numero de Numero de
. ., . . usuarios del servicio la oficina y dependencia P o . . ciudadanos/ci | ciudadanos/ci
i .. .. .. .. Horario de atencion Tiempo estimado . .. (Detallar si es por .. Link para Link para el .
... Como acceder al servicio Requisitos para la obtencidn del servicio .. . . S (Describir si es para .. . que ofrece el servicio ) . Servicio .. udadanas que | udadanas que Porcentaje de
Denominacién del . . .. . . . . ) L . . ., . Procedimiento interno que sigue el al publico de respuesta ) ) Oficinas y dependencias| . . . ventanilla, oficina, . descargar el servicio por . ) ) ..
Nro. .. Descripcion del servicio Tramite (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano para la (Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio y .. ] Costo ) ciudadania en general, .. (link para direccionar a . L. Automatizado . . accedieron al | accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio ., .. ) servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, que ofrecen el servicio , . ... brigada, pagina web, . formulario de internet (on .. .. ..
obtencion del servicio). donde se obtienen) . personas naturales, la pagina de inicio del a (Si/No) .. . servicio en el servicio uso del servicio
la semanay horarios) Semanas) o . correo electrénico, chat servicios line) e B} .
personas juridicas, ONG, sitio web y/o ) ultimo periodo| acumulativo
(s . .. en linea, contact center,
Personal Médico) descripcién manual) , (mensual)
call center, teléfono
institucion)
Solicitud del Representante Legal. 1. Receptar solicitud de autorizacién de
1. Presentar solicitud de autorizacion de funcionamiento de Centros de |Némina de Socios Centros de Formacién y Capacitacién del
o Formacion y Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad Escritura de Constitucion de la Compafia pt{rsonal de Vigilancia vSeg.uridad Plr.i\{ada por
Autorizacion de - |privada por prfera vez, co SUS [€Spectivos requisitos. Declaracion Juramentada de Socios y Administradores. primera vezcon sus espectivos requisos
uncionamiento de ' ' ' i6 : , . . - . o . ~
. 2. Reallz_ar un recorrido por las In_sf[alac_lones del _Centro_s de Formacion |nmpramiento del representante legal cao que haya errores o falta de documentos Centros de Formacion y (Direccion de Placido Caamaifio, Calle Placido Caamafio, -
Centros de Formacion y [y Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada al . o o . : : : : Servicio en estado
L, . ) . . . ., Reglamento Interno solicitar su correccién y entrega. i Capacitacion del Regulacidony Control |Quito 170109, Edif. Quito 170109, Edif. _ ) ..
Capacitacion del personal del Ministerio del Interior que realiza la inspeccion _ a : : : - . $ 500,00 30 dias laborables . . , ) , ) NO no aplica no aplica 4 10 de Incubacidén en
| de vigilancia y |correspondiente Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado 3. Realizar la inspeccion a las infraestructura personal de Vigilanciay |de Servicios de Aleman 3er piso Telf: |Aleman 3er piso Telf: GPR
persona ) : : de los Centros de Formacion y Capacitacion. : ; ; :
seguridad privada por 3. Receptar informe de inspeccion. Croquis de la infraestructura | 4. Presentar informe de inspeccion. Seguridad Privada Seguridad Privada 099 521 0785 099 521 0785
primera vez 4. Receptar resolucién de autorizaciéon de funcionamiento de Centros Dec'a_rac'on Juramentada de bienes 5 Emitir resolucion de autorizacion de
de Formacién y Capacitacién del personal de vigilancia y seguridad Permiso del Cuerpo de Bomberos Centros de Formacién y Capacitacién del
privada por primera vez. Contrato de arrendamiento personal de Vigilancia y Seguridad Privada por
Némina del personal Administrativo y Docente primera vez.
1. Receptar solicitud de autorizacion de
1. Presentar solicitud de autorizacion de funcionamiento de Centros de Centros de Formacién y Capacitacion del
o, Formacion y Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad personal de Vigilancia y Seguridad Privada por
Autorizacion de rivada por renovacion. con sus respectivos requisitos . . ., . . renovacidn con sus respectivos requisitos.
funcionamiento de  |P P on, u pec qu ' _|Solicitud de renovacién de funcionamiento 2. Revisar la documentacién presentada, en el
Centros de 2. Reallz.ar un recorrido por las Iryst[alac.lones del pentrqs de Formacion Croquis de la infraestructura cao que haya errores o falta de documentos Centros de Formacion y [Direccion de Placido Caamaiio, Calle Placido Caamaiio, .
iy y Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada al o - , . o o . , : . . Servicio en estado
Formacion y . . . . : ., NAomina del personal Administrativo y Docente solicitar su correccion y entrega. . , Capacitacion del Regulacion y Control |Quito 170109, Edif. Quito 170109, Edif. . . .
- personal del Ministerio del Interior que realiza la inspeccion ) . _ . : . . no tiene costo 30 dias laborables . . . . . : NO no aplica no aplica 3 22 de Incubacién en
Capacitacion del correspondiente Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado 3. Realizar la inspeccion a las infraestructura personal de Vigilanciay |de Servicios de Aleman 3er piso Telf: |Aleman 3er piso Telf: GPR
personal de vigilancia 3 R tar inf ' dei . Contrato de arrendamiento de los Centros de Formacion y Capacitacion. Seguridad Privada  |Seguridad Privada 099 521 0785 099 521 0785
y seguridad privada |3’ eceptarin Orme_ > € mSpeCC'_On' y _ ) 4. Presentar informe de inspeccion.
nor renovacion 4. Receptar resolucion de autorizacion de funcionamiento de Centros 5. Emitir resolucién de autorizacion de
de Formacion y Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad Centros de Formacién y Capacitacién del
privada por renovacion. personal de Vigilancia y Seguridad Privada por
renovacion.
Regulacion y control
de Centros de Servicio orientado a la regulacion y
1 Formaciony control de Centros de Formaciony Lunes a Viernes de
Capacitacion del Capacitacion del personal de 08h00 a 16h30
personal de Vigilancia Vigilancia y Seguridad Privada.
y Seguridad Privada
1. Receptar solicitud de autorizacion de
inicio de curso de formacién de
Autorizacion para o o _ _ _ personal de vigilancia y seguridad ., ) ., ) . ) .
inicio de CurS(fS de 1. Presentar garantia incondicional, irrevocable y de cobro inmediato. orivada con la garantia incondicional Centros de Formacion y |Direccion de Placido Caamafio, Calle Placido Caamaiio, Servicio en estado
> 2. Revisar notificacion de garantia remitida por parte del Ministerio del . . . . . ) . . ’ . , Capacitacion del Regulacion y Control  |Quito 170109, Edif. Quito 170109, Edif. . . y
formacion del . . o . : . . Garantia incondicional, irrevocable y de cobro inmediato. irrevocable y de cobro inmediato. no tiene costo 10 dias laborables . i .. ) ) , . NO no aplica no aplica 85 567 de Incubacion en
. . |Interior al Instituto Tecnoldgico Superior de la Policia Nacional. . . personal de Vigilanciay |de Servicios de Alemdn 3er piso Telf: |Aleman 3er piso Telf:
personal de vigilancia 2. Verificar garantia receptada. Seguridad Privada  |Seguridad Privad 099 521 0785 099 521 0785 GPR
y seguridad privada 3. Autorizar inicio de curso de eguridad Frivada eguridad Frivada
formacion de personal de vigilanciay
seguridad privada.
1. Receptar solicitud de toma de
evaluacion y el listado de aspirantes a
personal de vigilancia y seguridad
. . . : : . privada.
5 1. SoI|_0|tar evaluacion del personal de vigilancia y seguridad privada 2. Evaluar al personal de vigilancia y 3 o . ) _ )
Evaluacion del capacitado. seguridad privada Centros de Formacion y |Direccidn de Placido Caamafio, Calle Placido Caamario, Servicio en estado
personal de vigilancia |2. Responder a las preguntas de evaluacion a través del sistema Solicitud de toma de evaluacion , ' . _ , Capacitacion del Regulacién y Control  |Quito 170109, Edif. Quito 170109, Edif. _ , .
. : , i .. ) i ) 3. Realizar la entrega de certificado de no tiene costo 8 dias laborables . i . , . ) . NO no aplica no aplica 17 156 de Incubacion en
y seguridad privada |blackboard. Listado de aspirantes a personal de vigilancia y seguridad privada Acreditacion personal de Vigilanciay |de Servicios de Alemdn 3er piso Telf: |Aleman 3er piso Telf: GPR
nivel 1 3. Receptar el certificado de acreditacion. _ d les d dias d Seguridad Privada  |Seguridad Privada 099 521 0785 099 521 0785
4. Receptar las credenciales de guardias de seguridad privada. 4. Enviar credenciales de guardias de
seguridad privada para que sean
entregados por los Centros de
Formacion Y Capacitacion.
1. Receptar solicitud y planificacién de
rograma de reentrenamiento. , . - . o . ~
Reqistro del 1. Solicitar P de R . ot g Rivisar documentacion receptada Centros de Formacién y [Direcciéon de Placido Caamaiio, Calle Placido Caamaio, Servicio en estado
€gIstro de - 20 IC.I .ar ro.g.ram_a} € Reentrenamiento. : Solicitud de programa de reentrenamiento. ' ) P ' , , Capacitacion del Regulacién y Control |Quito 170109, Edif. Quito 170109, Edif. , ) ..
Programa de 2. Remitir planificacion del Programa de Reentrenamiento. . , 3. Registrar programa de no tiene costo 10 dlas laborables . . , ) ) ) NO no aplica no aplica 96 586 de Incubacion en
: : . Planificacion del programa de reentrenamiento. ) personal de Vigilancia y |de Servicios de Aleman 3er piso Telf: |Aleman 3er piso Telf:
Reentrenamiento  |3. Realizar Programa de Reentrenamiento. reentrenamiento de personal de . . : ] GPR
. ) . ) Seguridad Privada Seguridad Privada 099 521 0785 099 521 0785
vigilancia y seguridad privada en el
sistema SICOSEP.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) https://aplicaciones.administracionpublica.gob.ec/
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/06/2019
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE PROCESOS, SERVICIOS, CALIDAD Y GESTION DEL CAMBIO
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): ING. LUISA GABRIELA CALERO GUERRERO
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