Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparenc

¥ Acceso a la Informacion Pu

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o ErE el CE DR Nimerode | Namero de
usuarios del servicio i i G ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio L UEDERIERCY | e ofrece el servici u L Servicio Linkparael | dadanas que Porcentaje de
Nro. i i Trémite i i i i i i6 v EilD Costo res ey || SEEREREEEED | | S et || SREEhEED, Automatizado | elformulariode | serviciopor | accedieron al satisfaccion sobre el
servicio i e ( (Horas, Dias, que ofrecen el servicio " ada, pégina web, " N i
ey TR Dentro e o | e e dusn | v st | | S S
personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripcion ltimo periodo
Personal Médico) manual) @ CITREET, {mensual)
call center, teléfono
institucién)
1. Bl Director/a revisa, valora y designa el
1 5‘:'"';:"":;1;:‘;:3;" acceder ala informacicn de a Secretaria 5"""';;"‘:;’]‘:0:‘;:;‘;::’ * “‘""‘”“"““""‘:.::a: ;‘;‘:;‘g‘;‘:‘:f;::f;‘:;:g:’:;’:;‘r‘:: publica,soficitud del 1. Solicitud del usuario para acceder a la informacién e ‘"““‘jﬂfi:’; ‘“I“g:"::::: respuesta, 830a16:30 Gratuito "“:22‘"“";:‘:'“ Ciudadania en general | que tiene el Ministerio de Tf!;fﬁﬁﬁﬁi";iih Ventanilla No (:f"“‘:"f::j‘ﬂ o 3264 35458 encuesta de
Nacional de fa Administracién Publica 4. El director revisa y firma el oficio de respuesta. Goblerno Republica Solicitud del jortal de satisfaccion
Emisién de Autorizacion Autorizacion para las entidades de control. 4. Contrato pl 3. Empresas, ‘"S‘WUML‘; u Se atiende en todas las Se atiende en todas las “solicitud de ara realizacion
por el Ministerio de e oo mm’s‘::g:‘e::‘mmo o Permiso de uso de suelo categoria 3- 20,00 USD No 4 dias 9% %0
"‘:‘;::‘;’::”::;:;;’;f;j:;::':’;‘ los pasos anteriores. 1. Ingresar a la pagina del Ministerio de
g » " EX:) la cuenta y registrar el local ala Gobierno
hemdzsz\cnhnlvm‘s al por mawr’”‘“a‘ﬂ de| actividad econémica conforme a la categoria correspondiente. http://www.ministeriodegobierno.gob.ec/ap
e st e e e
mision de Permiso de | SUPermercados; tiendas y abacerias; ingresar a su d 1 Ingresar los requisitos del establecimiento Permiso de.
‘F de P . 9 | centros de entretenimiento; hospedale, | permiso de > Ing 9 P | ! 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) 2 Ing ‘3 . tos del establ . categora 4- 50,00 USD No Empresas dedicadas a Permiso de "No Aplica”No | Funcionamiento
uncionamiento para- | ¢ forme con lo estipulado en el Acuerdo v Pagina principal para conocer elavance y frificar requisitos actividades econémicas en Euncionamiento para. tiene que descargar local
P ara locales 4 3. Patente Municipal rava V) "y Q L paralocalesy
N localesy. » ¥ estado de su tramite. i X 4. Ingresar con sunombre de usuarioy | |60V 1V 0 o " No Aplica” el servicio es locales A b 5 i formal .y " 0%
Ministerio de Gobierno isterl 087, €1 perm de pierno corespondientes | 7. Una vz aue 6n de apr elpagoenel |6 tede ngreso P e Costos p Ptode | focha de pago del permiso en el Banco del tegora7-S000USD Mo Ministerio de Gobierno S obene
funcionamiento sers otorgado por las alas categorias 4,56y Banco del enl: donde by " : E’:'“d : Pacifico, el usuario debe llevar nimero de. grava
Intendencias Generales de Policia, tendr 8. Luego de 24 pago el icencia Unica de actividad economica cédula o RUCY el codigo de pago
establecimientos regulados como si fuera solicitud por primera vez con los mismos pasos. de inspeccion 20,00 USD No grava IVA 1dia 203 32282
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
Dieceén y teléfono dela | 44POTIIE de aenien Nimerode | Namero de
Horario de atencién al Tiempo estimado de : i : G
Como acceder al senvicio Requisitos para la obtencién de servicio ofrece el servi G c Servicio | Linkpara descargar | Linkparael | dadanasque | dadanas que
- servicio o . v [t (Horas, Dias, Beeral | que ofrecen el servicio | <P brigada, pgina web, " ! o o
servicio). se obtienen) personas naturales, dgin: o del st (5i/No) servicios | interet (on ne) | servcioen el | servicio uso del senvicio
semanay horarios) ‘Semanas] N correo electronico, chat
personas uridicas, ONG, im periodo | acumulativo
=l enline, contact center, e
ersons| callcenter, teéfono. ensual
institucion)
1 Solictud de Iarealizacion de la
sefor Diector de Orden Piblico del Ministerio de Gobierno.
2.Certficado de exstencia legal de la compaita promotora
3. Reglamento de la promocién, sefislando la vigencia, cobertura y
mecénica de a promocién y detales dl sorteo
4. Certifcado de existencia legal de la compafia promotora.
Autorizacién para 5. lan de prermios
Senvico orentado it s autorzacén | respenionse rvcy 6. Factura de fa compra de os bienes que serdn sorteados. o -
o s restmciom e romacones.ios on de 7. Garantia bancaria o hipotecaria que cubra la totaldad delbien a
o, sortearse.
3
RIFAS Y SORTEOS: Son juegos con fines de imprenta.
| s Y SORTE . son ucgos con fines Elusuario debe: 9. Copia el proyecto de contrato, accién o boleto
lodousianiii 1 de Co i 10 entre la promotoray  television | €l usuario con todos os requisitos solcita la
e manes nobiaren adauirde o faeren onal uotra en cuyos locales se verifcaran os soteos piblicos emision de permiso para realzr ias /o "o Aplica se st
eision de Autoriacn | o ienes hubleren adquiido o e 2. Presentar todos los requisitos para solicitar a emisién de permiso para realizar rifas /o |11, Comprobante de Pago de tasa de recuperacion de costos por servicio, | 50r1€0s 0 promociones en la Direccion de. Direccion Nacional de o Aplca e esa
il de o | possdores deuno o vt boezs s enosds lamsmaec ol e Pt o s orgisdoresde | ConvlyOrden bl | plementsndol | e
o | prmpresasene o numerion s ot e dorscion e v o ame s booutede | 50031630 | soo0usonomanua | 1sdis | sromocaneortiylo | o miendencsannel | ¥TIST N24Y E ot o deserma | " -
clones, ifasy |y puestos en venta 2un precio 3. Retiar I autorizacién en 135 oficinas d I Direccidn de Controly Orden Piblico en fa delegados de Intendencia s procede a sorteos nacional P presencial
porelp ciudad de Quito o por correo electrénico anivel nacional realizar la inspeccien, s espera hasta la ftud
4.olcitar 6 i sorteo 0 promocidn se haya 6 era autordad policial.
PROMOCION: £ una modaldad de juego
Jues ealzado con normaidad se devuelve Ia garantia bancaria al solcitante.
organizado y operado con fines de | [eateado con nerma
publiidad o promocion de bienes o etrar a gaanta bancark
Servicos,establecimientos, empresas o
entidades,en los cualesse ofece un 1. Solctud dirgida al Director de Control y Orden Publico (s 12 promocién
premio al piblco, in que para acceder al s ivel naclonal
uego se pague un valor. 2. Documento que acredite a existenci legal de s compafia promotora
3. Nombramiento delRepresentante Legal de s compafia promotora
4. Reglamento de la promocién, sefalando I vigencia,coberturay
Autorizacién para
o orcingus e e oot deate oo o »
” 5.6 dela bienob
6. Garantia bancari o hpotecaria que cubra I totalidad del bien
sortearse.
7.royecto de accién o boleto que se emitir para a venta
5. Pago de tasa de 6 s
1. Acudiral dela del Ministerio de 1. Recbir solctud de inspeccidn de
en la calle Benalcazar N4-24 y Espejo seguridad fisica en la Secretaria General del
2 Presnter s sl e nspecio de segurdad sica igda Viceminisiola oty o Aplca se st
Certficacionde | STici0 orientado a a verifcacién de et afechade . . 2. Coordinar la fecha de inspeccidn de las Placido Caamario y mplementandola | L
i nar yag 1 in fisca de seguridod ridades f financier Entidades financi Direccién de Seguri nida Colon Edifc rga del sy
s e e | e asema tancroy o | docnsdode fnperas 15625 e encad francera fnander empesein R e d mesmmlmencrde | 50091650 Grtito smeses | il B ofna v fommioge | Sridoss ‘ o s
Enidadies Financieras | SUtuclones del sistema financiero y 4. Reirar la notifcacién con las observaciones de no conformidad, para corregir ancieras 2 Revisar el nforme de ncumplimientos de privadasy piblicas dadana emin ormulariode | presencal
9 errores y solicitar una nueva inspeccion, en caso de ser desfavorable la respuesta. ainspeccion 3958850 0xt 318 solctud del
senvicio

5. Retirar el certficado de seguridad de entidades financieras en la Direccion de
Regulacién y Control de Servicios de Seguridad Privada, en caso de ser favorable la
respuesta.

4. Entregar el certificado de seguridad de
entidades financieras en la Direccion de
Gestion de Seguridad Ciudadana.
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
Dieceén y teléfono dela | 49POTIIE de aenién Nimerode | Nimero de
Horario de atencién a! Tiempo estimado de : i : G
Como acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio ¢ G Senvicio | Link para descargar|  Uinkparael | dadanasque | dadanasque
o ) 5 . , » A 8 . piiblico . respuesta Oficinas y dependencias ventanilla oficina, P pa Al =50 || 55
- servicio & " v [t (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | ' brigada, pégina web, " . L
senvicio). se obtienen) personas naturales, ina de Si/No) internet (on fne) | servicioenel | servicio
semana y horarios) nas) . correo electrénico, chat ; . 9
personas uridicas, ONG, ‘weby/o descripcién Gitimo periodo | acumulativo
Personal M manual) CUERCTEICTID (mensual)
call enter, teléfono
nstitucion)
Ingreso alpais e personas 1 Cédula de cludadania 2minuto | Ciudadanas/os nacionales 12773 18510702
nacionales
1. Cédula de ciudadania
ida del pais e persona:
Salda del pas de personas 2. Pasaporte. — - Lo
3.Visa en caso de ser requerida por el pais de acogida.
1. Cédula de ciudadania
Salida del pais de 2. Pasaporte.
ciudadanos nacionales 3. Autorizacion de salida del pas. 3 minutos 16193 199178
menores de edad 4. Visa e caso de ser requerida por el pais de destino
1. Pasaporte.
Ingreso al pas de personas 2. Documento Nacional de Identificacion (ONI). Lmineto - Lrss
extranjeras (turistas) 3. Pasaporte provisional.
4.Visa 12: X Turismo - Visitante temporal.
. Pasaporte.
Ingreso al pais de e,
minut 1250 maa
personas inmigrantes o Cédula de Identidad Extranjeros tminuto
residentes.
Ingreso al pais de
personas extranjeras en 1. Pasaporte mineto . .
calidad de acilo, refugio 0 2. Visavigente.
Realizar un control y registro eficiente y apatida 1. La persona nacional (mayor o menor de edad) debe acudir a la unidad de control tio Aglicat saestd
Regitro e ngresoy | 1682 del ngreso y salida al pais d migratorio (puertos, aeropuertos y pasos fronterizos).
et oY | personas nacionales y extranjeras, de 2. Presentar sus documentos de viaje requeridos en s unidades de control 1 0 los puntos de control migratoriorevisar Puntosde Control [\ prementand®™® | o aplca'
s ol delpals e ma sistemalizada en puni migratorio s puntos de control migrtort 28 horas Gratuito Migratorioanivel | ¥Rep Ventanilla No st de servicioes 91%
cludadanos nacionales | foerizos aéreos, terresires, marftimos. 3. Responder a las pregunias que se le realice en la uridad de control migratorio |- Pasaporte. los documentos de vije requeridos Nacional formulario de presencial
extranjeros ¥ fluviales de acuerdo a lanomativa | Saiida del pais de (puertos, aeropuertos y pasos fronterizos), 2. Visavalida y vigente. solcitud el
Tegal vigente. personas exranoras 4. Recibir movimiento migratorio de ingreso al pafs 3. Cédula de dentidad extranjeros. 1.5 minutos serviclo 25160 176%
inmigrantes o residentes
1. Pasaporte.
Salida del pals de o
menores de edad 2 Visa alida y vigente Lminuto 1507 12810
3. Cédula de dentidad Extranjeros.
inmigrantes
4. Autorizacion de salida del pai.
Salida del pafs de © passporte
personas exranjeras. e 1 minuto 86986 1605325
(uristas) s2
Salida del pas de 1. Pasaporte
personas extranjeras en 2. Autorizacion para Ausentarse del territorio ecuatoriano
2 min a3 647
calidad de acilo, refugioy e de refugiado. 6 minute
apatida condicion de Refugiado/a.
1. Pasaporte
Ingreso al pais de 2. Cédula ciudadania
ripulantes (aérea, 3. Declaracion General (General Declaration). Lminuto 8768 105395
maritimay terrestre) 4. Listado de Ia tripulacién (Crew Lis
5. ibreta de trpulantes.
1. Pasaporte.
Salida del pafs de 2. Cédula cudadania
ripulantes (aérea, 3. Declaracion General (General Declaration) 1 minuto o1 9
maritma, terrestre) 4. Listado de la tipulacion (Crew List).
5. Libreta de tripulantes.
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T GOBIERNO

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccidn yteéfono dea | “ISPO"IbIes e atencion Nimerode | Nmero de
Horaro de atencion al rimpo etimado do| a0 delsenico = ciudadanos/ciu | cudadanos/ciu
Como acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio s P (escribirsiespara | (oo | ofreceelsenico L Servicio | Linkpara descargar| Uinkparael | dadanasque | dadanasque | Porcentaje de
Nro. Descripcién del senvicio Trémite b costo P ciudadania en general, Pl (ink para direccionar a la " Yweb, | Automatiado | elformuariode | servclopor | accedi accedieronal | satisfaccién sobre el
senviio). se obtienen) b oS personas naturales, | 1° Ofecen elsenvico | e, e inico del siio | 8242 i v 5i/No) senvilos | internet (online) | servicioenel | serviio uso del servicio
G2 personas juridicas, ONG, weby/odescripion | SO0 electrénico, chat itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) s (mensual)
institucion)
1. LafEl ciudadano debe acudir a los Servicios de Apoyo Migratorio a nivel nacional
Asesoria legal gratuita en | (SAM) y solicitar asesoria legal pertinente.
temas migralorios a | 2. Recibir el por el Analisia de atender su consula | 1. Cédula e identidad y/o ciudadania Brindar asesoria legal pertinente ala s
R rauito 3minutos a7 s9621
ciudadanos nacionales y | uridica 2. Pasaporte. ciudadania
extranjeros 3. Recibir el Juridico y las soluciones a sus des por parte del
Asesor Juridico.
1. LafE! ciudadano debe acudir a a los Senvicios de Apoyo Migratorio a nivel nacional
Emisicn de certiicado de | (SAM) y solcitar el Cerificado de movimientos migratorios en especie valorada. .
movimientos migratorios |2. Recibir el tumo que le enrega el Analista de Informacion.  cedul dedentidad o cudadania § délares por 2 especie S minutos 8010 147052
P ja para pagar el valor P P
4. Recibir el C migratorios en esp 3
Emision de certiicado de | 1. Acudir a a unidad prestadora del servicio.
isenciade |2 Solcts el erficado de moviniento mgrtorioen a cspecie valoraday f
movimientos migratorios movimientos 1 afo 2000 hasta el | 1. Cédula de dentidad y/o ciudadania Gratuito 15 minutos 102 e
desde el aio 2000 hasta | 200 2. Pasaporte vilido y vigente
i 3756 enrega el documento salciado
1. LafE! ciudadano debe acudir a la unidad prestadora del servicio a solcitar la
Prorrogas migratorias | prérroga. 1 passporte
para permanencia en el |2. Entregar cédula o pasaporte e - Nacional de dentitcadin Gratuito S minutos as a0
pais 3. Recibir igratorio en esp conla
prérroga auiomaica que emite el sistema SIMIEC.
Servicio orientado a brindar
asesoramiento legal en las oficinas de
los senvicios de apoyo migratorio a nivel
 nacina en tmas miraorios a "o Aglica*Sa sté
ciudadanos nacionales y extranjeros que
Asesora e informacién | 4656an ngresar, salir o permanecer en | Emisicn de cerifcado de Cludos ’ senvdosdeApoyo [, i ‘m‘;'m"“"d“f‘a “No Aplica’ £l
7 | Asesoriseinformacion | o A demés emil certiicados | movimientos migratorios | 1. Acudi a a nidad prestadora del servicio. 08:002 16130 fudadanos nacionales o | yiprorio a iver |- Amazonas ¥ Repdbiica Ventanila No escarga del servicioes 7%
migratoria Sobre el movimiento migratorio de | de ciudadanos nacionales 2. Entregar oficio solicitando la informacion de movimientos migratorios de la olos | 1. Solicitud de movimientos migratorios emitido por a Autoridad Sratuito e extranjeros Nacional formulario de presencial e st
ciudadanos nacionales y extranjeros y | ¥ ext i ¥ extranj competente o solctud det
vegistrar medidas cautelares como por Autoridad | 3. Se envia la respuesta mediante oficio a a insitucién solicitante serviclo
anaigos, prohibiciones y levantamienios Competente Brindar la informacién en el Servicio de
idas del pafs emitido por una ‘Apoyo Migratorio a a cludadania
autoridad compelene.
1. La Insitucion o fel ineresado debe acudir a la unidad prestadora de servicio,
Registro y levantamiento
mien® |5 Recibi trno,
3. Presenar o i slctando rogso o vanamierodo f medda o, |10t <o 3 rovdencs g s i Gratuito S minutos 370 w701
impedimentos de salida | ™%t o
delp iy ora
Consultas de medidas | % -2/E! dir ala unidad parasoliciar |1 cyq3 ge dentidad y/o ciudadania
Informacn sobre medidas cautelres (araiga pronbiion o saiga el pals)
cautelares (arraigo o 2. pasaporte.
impedimento de salida |2 Reciir el turmo. 3. Documento Nacional de Identifcacion. Gratuito 3 minutos n o
b 3. Presentar documento de identidad
4. Recibir a informacion o el print de pantalla en el que consta la medida cautelar
L Lol cudadano debe acecars aa ofinas del Servidode Apoyo Mratoro
(S0 avel
Juridica para verificar su informacion.
Actalizacionylo |2 Linat 1aSlcue e rectfcacion o actualzacen de cotos quo srd anvegada n| 1. Paspore
Ia unidad de asesoria uridica en Documento Nacional de Identificacis
igratiios de personas | boqralcos, o do s, luer ¢ desino 6 colduier mormcien eerete o 3. Cédula de identidad y/o ciudadania Gratutto 1o oo e
nacionales y extranjeras. | moviniento migratorio. 4. Solicitud de rectificacién de datos
3. Acercarse a la ventanila de actualizacion de datos (Ventanill donde el Analista de
Senvicio de Apoyo Migratorio).
4. Se actualizard o rectificaran los datos si el caso es procedente.
1. Ingresar al portaldel Ministerio de Gobierno
(htp:iwww.ministeriodegobierno.gob.ec) y Seleccionar la opcion de “MENU 8
Serviioweb ornid o reckaaiento ubicada en la parte superior derecha del portal, luego seleccionar la opci
aricipar| PROGRAMAS Y SERVICIOS"y inamente seleccionar a apion e “Sistema de "No Aplica” No
Rechtamiento en e | como aspirantes en los procesos de enineasl pmceso de " (0 através de la url Reclutamiento en linea tiene que descargar | Reclutamiento
puede ing o Aplica” el serviio es . enlinea para
5 | para aspirantes aPolica | seleccion para Policia Nacional " No Aplica” Este servicio no requiere de requisit Las 24 horas del dia Gratuito Sminutos | Aspirante a Policia Nacional e Pigina web si ningan formulario | 1A are 0 o 100%
Nacional estableciendo un mecanismo de fécil ssplantes o Ponma 2Bl vt debe cre o0 cueni de o pva matesar al sisema y coloar o Policia Nacional elsenicoesen | oS
acceso disefado bajo un concepto de dals solcfaos para s gt linea
organizacion 3. Ingresar a su cuenta sistema de
s 45 nufAcnes e s pagin principal pra conocer o auancey esiado de
Su proceso de seleccir
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MINIST GOBIERNO

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Dicciony elfono dela | 5P desiencon Nimerode | Namero de
Horario de atencion al Tiempo estimado de usuarios del servici ( o ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Denominacién del (Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Jiblico respuesta (Describir si es para o e ot ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar | Link para el dadanasque | dadanas que Porcentaje de
Nro. Descripcién del servicio Trémite & Costo & ciudadania en general, ¥ e . | (link para direccionar a la " o . Automatizado el formulario de servicio por accedieron al | accedieronal | satisfaccion sobre el
rvicic (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio web,
servicio). se obtienen) " personas naturales, Ppégina de inicio del sitio (si/No) servicios. internet (on line) | servicio en el servicio uso del servici
‘'semana y horarios) Semanas) correo elects 0, chat p
personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripcién " (ltimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) Splies, corter e {(mensual)
call center, teléfono
institucién)
1. Ingresar al portal del Ministerio de Gobierno
(http:/hwww.ministeriodegobierno.gob.ec), seleccionar la opcion de "MENU" ubicada certificado de
o en la parte derecha del portal, la opcion "PROGRAMAS Y certificado de no haber no haber
no haber pe SERVICIO: la opcion de "Cert. De No haber sido dado de ~pertenecidowiono | pertenecido ylo
! e . o v
no haber sido dado de | baja"; (o puede ingresar de manera directa a través de la url: Numero de cédula no haber sido 8308 169354
- haber sido dado de baja
baja de la Policia htty de Ia Policia Nacional dado de baja de
Nacional 2. Aceptar los términos y condiciones de uso. I— la Policia
3. Colocar el nimero de cédula de ciudadania solicitado. Nacional
4. Visualizar e imprimir el certificado.
Servico orentado a emitrcertficados de
" ir certs “No Aplica" No
Emision de certficados. | haber pertenecido y/o no haber sido dado. . “No Aplica® el servicio e5
9 ! linea | de b pert v/ enfocado a El servicio esta automatizado Las 24 horas del dia Gratuito 5 minutos Ciudadania en general ol enlinea Pagina web Si ningan formulario 85%
los usuarios que requieran obtener el el servicio es en
linea
documento legaizado o realizar consultas. — e
 seleccionar a opci6n de "MENG" ubicada en a parte superior derecha del porta, luego
eleccionar la opcidn "PROGRAMAS Y SERVICIOS" yfinalmente seleccionar a opcidn de
Emision "Certificado de Penales" (o puede ingresar de ésdela | Nu certificado de stk
“ madentos Dena antecedentes 336026 5237894
urs a extranieros antecedentes penales e
2. Aceptar los términos y condiciones de uso. fpenales
3. Colocar los datos slicitados y el motio de Ia consula
4 Visualizar e imprimir e ertificado de antecedentes penales
1. La entidad publica debe ingresar Ia sofcitud via Quipux 0 SEAIS )
, 1. La Direccién de Regulacion y Control de
Servicio orentado  emitir e nforme y e-informes-de-sequridad/ 1. Oficio de solctud para obtencidn de informe y autorizacien de Serviios de Seguridad Privads, receptary Emsionde | Smeonde
! para contratac revisar l nformacion fomege | informede
autorizacion correspondiente como para obtencion de y gL wratz del Servicio | seguridad para contratacion del servicio de Vigilancia y Seguridad Privada Informe de
! de Vigilancia y Seguridad Privada en Entidades Publicas. : 2. En caso de requerir solicitar ajustes ala sequridad sequridady
paraeliniioy/o | Emision de informe de en Entidades Pibicas autorizacien
s 2. Registrar datos en el SEAISy requisios 0.2 SO expresa enviar 1a Maliz de |3 ge pommasion de a nstucion pblica y requerimientosde | MO™E90 Pcido Camatioy autorizacin para | 2U1fiZ2cion.
on de informacian y requisitos via correo electranico 3. Enviar a la informacion a a Inspectoria X 2
10 | Parslscontatacin de | conrtacén piblicaestablecidos e ey | ata la GONUAZCION de! |3 acer correciones en a matiz de nformacion en caso de que o Analsadela | *SRra0Eade General de a Polici Naconal,quen s suvez | 08002 1630 Gratito s2ais Enidades piblcos | DECeon e seguridad | Avenids ol Edfco | Ventanila oficha coreo | Parcamente | "o gp | coMtalacin 0 e o5
servicio de Vigilanciay rginica el istema Nacional de ig Y | Direccion de Regulacion y Control de Servicios de Seguridad Privada lo requiera. informe de ntimero de puestos de seguridad privada existentes y/o onviord  COSP iudadana. lemin. electronico, teléfono. automatizado Vialleneia servicio de
Seguridad Privada en Contratacién Publica, inclusive aquellos Seguridad Privada en requeridos N 3958850 ext 312 “ddlancay. Vigilanciay.
v , equridad Privada en |4 Reciirla técrico del COSP para ) | cosp ejecutard ta inspeccién y emite ‘Sequridad =z
Entidades Piblicas | que se ealicen por Catdlogo Electrénico, serviclo de Vigiancia y Seguridad Privada en Entidades Pibiices 4. Contratos de Seguridad Pivada a0 anteriory complementarioaio |10 e Seq
cuyo objeto sea la contratacion del servicio 5. Las entidades publi I presente. . ‘Entidades Privadaen.
. 5. La Direccion de Regulacion y Control de S oo
de vigianciay seguridad privada. relacionados a seguridad privada, en el plazo de 15 di tiicadas 5. Delegacion Sarviton de Sesuriad Prvads slbora Pablicas Entidates.
envicios de Seguridad Privad elabora la Plblices Pblicas
de los mismos y de los términos de referencia al Ministerio de Gobierno (Disposicion b Lo
segunda del acuerdo ministerial 6231 del 05 de octubre del 2015)
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
DTy i o [opeie sty Nimerde | nimerode
sénal - et i i ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio popiceaiencne tempo estimado de| (o ribir s es para. ofrece el servicio u L Servicio Link para descargar| Linkparael | dadanasque | dadanasque Porcentaje de
- " " " " ” i i 6 publico respuesta Oficinas y dependencias. . ventanilla, oficina, - N - "
Nro. Trémite v costo dadania en general, kpara direcconar a la Automatizado | elformulariode | serviopor | accedieronal | accedieronal | satisfccion sobre el
servicio P i ( (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pégina web, . . . e
servicio). se obtienen) personas naturales, ‘pégina de inicio del sitio (5i/No) servicios internet (on line) | servicio en el servicio uso del servicio
semana y horarios) ‘Semanas) correo electrénico, chat o ’ "
personas uridicas, ONG, weby/o descripe timo periodo | acumulativo
Personal Méc manual) Sntnes; Comact compers (mensual)
call center, teléfon
institucién)
Solcitud generada através del Sistema Informatico de Compafias de
Seguridad Privada (SICOSEP) dirigida al Sr/ Sra Ministro/a de Gobierno,
suscita por el representante legalde a compaia
Originaly copia smple de I Escritura Pablia de 1 Constitucidn de la
en el Registro Mercantil con un capital minimo de DIEZ MIL DOLARES,
pagados en numerar
i smple d
de a compaia, debidamente inscrito en e Registro Mercanti,
pia simple del
con la resolucion de aprobacidn por parte de a Direccion General o
Subdirecicn de Trabajo del Minsterio delTrabajo
Copiasmple del documento de Inscipcdn de la Compaiaen los registros
Elusuario debe ingresar a porta web del Ministerio de Gobierno; del Comando Conjnto de las Fuerzas Amadas
e 1a opcin Compafias de | original copia simple del documento de nscripeion de s Compafia en
Seguridad Privada o acceder itectamente a ravés del ik p dor
companiasdeSequdad v don pocta enconta s requsios ctulados | 120" Wramentdade s iy diadors de v rc
para obtener e permiso de operacion de las Compafias de Vigiancia y Seguridad e s oo
rivade )
2. En'a parte inferior encontraré el Manual de Usuzrio para Compafias de won e costos ol vlor de
Sequridad, el parala :
obtencien del permiso de operacion de Compalias de Vigiancia y Seguridad  Copiasimple Registro Unico de Contrbuyentes (RUC) 1 Receptar slcitud de permiso de
oo orentadoaemitr. v po pimera ves (Reger de usuaro, generacion e a ol carga de | P2 de ansporte porun monto minimo deun milbn deddaresque | 1 ReCePtr S0l depermisode Plcido Caamatoy
i depermiss e | PeTS6sde Operacon de s Compats Tequisiony soqumiono 1 o) La descaga e oSt manul puede racaria | 350gutadosvlores etregado,en casode que s compatiapreste | | 147E07T71o Orprmers et on s Avenida Coen, o
Embiandepermisosse | ae viglanciaySeguridadpiadapor también a ravés del bechip- senvicio d transporte de valores IR Aemén, iso3 pemisode
peren e primeravez; Emision del Permiso de. JAL-DE-USUARIO-COMP fiesdel sistem fnancieropars e | 2 eV o8 ecisos en ) caso que ay patias que brindan Operacién por
fara Comparias A€ | penmisos de Operacion de s Comparas | Operacion por prmera SEGURIDAD-PRIVADAV2.0pf transporte de especies monetariasy valores, en caso de Sociedades 50 fla de documentos sl servicos de viglancia, | Direccion de Regulacidny | 23958850 Ext. 311y 312 primeraveza
1 de Viglanciay Seguridad Privadapor | vez alas fasde | 3 Unavez [ por la Diteccion de Regulacién y Control de Anénimas que presten servico de transporte de valores 08002 1630 150 30diaslaborables | seguridad privaday | Control de Sericos de pégina web s nospla | las Compaias 3 2160 asn
viglanci, seguridad renovaciény Seq Senvicios Privada, el ago por el valor del ramite. | Garantia v n | 3 Realaar la nspecién a a infraestructura transporte de especies | Sequridad Privada | /fwwwministeriodegoble de Viglancia y
privaday USnSROre 8¢ | Cericadosde Autoracén de Operacon Privada 4 Se realzal Vit para  nspeccion en s stelaciones, para o cual e USUAM0 | banco o una nstucionfnanciers  avor el Minster o Gabirna | 912 0T3S edbir reqisiosen monetariss y valores no.gob.ec/permiso.de Sequridad
especles monetarasy formato fisco T

para Vehiculos Blindados para el Servicio
de Transporte de valores y Especies
Monetarias.

deber cumplir el Instructivo para la inspeccion a Compafifas de Seguridad Privada
disponible en la pagina web o en el siguiente link:
hiy

sobre el 25% del capital social, en caso de compaRias que tengan como
socios a personasjuri

4. Presentar informe de inspeccion.

e e 39661 o paf
5. Revisar periddicamente su cuenta de usuario el sistema SICOSEP para verificar
el estatus de finalizado, con lo cual se podra descargar o acercarse a relirar el
Permiso de Operacion alas Compafias de Vigilancia y Seguridad Privada en la
Direcci6n de Regulaci6n y Control de Servicios de Seguridad Privada del Ministerio

de Gobierno.
NOTA: TODOS LOS DOCUMENTOS INGRESADOS A TRAVES DEL SISTEMA
SICOSEP DEBERAN SER ENTREGADOS AL DELEGADO DEL MINISTERIO DE
GOBIERNO O AGENTE SUPERVISOR DE LA POLICIA NACIONAL, AL MOMENTO
DE INICIAR LA INSPECCION FISICA DE LAS INSTALACIONES

acredite la existencia de la inversin extranjera mediante
depésito en una institucion financiera establecida en el pais, en caso de
i juridicas

extranjeras
Declaracion juramentada del detale de activos y pasivos totales, en caso
de compai ersonas juridicas
extranjeras o personas naturales extranjeras
Declaracién juramentada del origen y licitud de los fondos de inversion de
Ia compafiia extranjera, en caso de compafilas que tengan como socios a
personas naturales o juridicas extranjeras

Declaracién 8
privada por parte de los Representantes legales de las personas juridicas

nacionales y/o extranjeras)”
Certificado emitido por la UAFE en el que conste que sus socios no se
encuentren inmersos en ninguna lsta de personas encausadas o
" trifico, en caso
personas natural i
extranjeras
Declaracion juramentada de desagregacion de su participacion societaria

de i

socios, en caso de compaRias que tengan como socios a personas juridicas
nacionales y/o extranjeras

de permiso de
funcionamiento por primera vez

operacion-anual-para-las.
companias-de-seguridad-
rivada
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GOBIERNO

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de a | iSPomibles de atencién Nimerode | Namero de
Horario de atencién al usuarios del servicio 0 et ciudadanos/cu | ciudadanos/ciu
C6mo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio s (escribivsiespara | (oo s | ofreceelsenvicio Lo e Serviclo | Linkpara descargar | Uinkparael | dadanasque | dadanasque |  Porcentajede
Nro. Descripcion del servicio Trémite Lo Costo ciudadania en general, e een sl seniiq | link para direccionaraa [ “SMANR MR | Automatizado | elformulariode | serviciopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio). se obtienen) e | pdii personasnaturales, | 14 o€ 10| g e nco delsio | 2% pleina web, (si/No) Serviclos | intemet (on ine) | servicioenel |  servicio uso del senvico
personas juridicas, ONG, weby/o descrpeign | Coen SETOTES itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) s (mensual)
insttucion)
Solictud generada a través del Sistema Informitico de Compafias de
Seguridad Privada (SICOSEP) dirgida al S/ ra Ministro/a de Gobierno,
suscrita por el representante legal de la compafia
Original y Copia simple del Nombramiento vigente del representante legal
de Ia compaia, debidamente inscrto en el Registro Mercantil
Declaracién juramentada de los socios y administradores de no
I Art.3delaley
de Vigiancia y Seguridad Privada.
Comprobante de Pago (Comprobante de Transaccisn o Factura
Electrénica) por recuperacin de costos dentro del plazo ser de USD
X los Estadios Unidos d )
Declaracion Juramentada por medio de Ia cual el Representante Legal
3 el
1. El usuario debe ingresar al portal web del Ministerio de Gobierno: poliza de dar o
Pt www.ministeriodegobierno.gob.ecly seleccionar la opcién Compaiias de | 105 contratos vigentes que cubra os actos u omisiones del personal que se
Seguridad Privada o acceder directamente a través del link gneuentre 35 servic por un valorde cien il dlares
d J-para- e viday
companias-de-seguridad-privadal, donde podré encontrar los requisitos actualizados | personal beneficiario de dicho seguro otorgado o sellado por la
para obtener el permiso de operaci6n de las Compafias de Vigilancia y Seguridad por e
Privada incapac un valor
2. Enla parte inferior encontraré el Manual de Usuario para Compafias de " unvalor
Seguridad, 4 el arala veinte mil dlares
obtencion del permiso de operacién de Compafias de Vigilancia y Seguridad | piiza de transporte por un monto minimo de un millen de délares que | 1. Receptar solcitud de renovacién del .
Privada por primera vez (Registro de usuario, generacién de la solicitud, carga de asegurard los , en caso de i b sus Placido Caamafio y
requisitos y seguimiento al rémite). La descarga de este manual puede hacerla servcio de transporte de valores. respectivos requisitos a través del sstema. Avenida Coltn, Edificio
también a través del sig beclup- c 6 lares del sistema financiero parael | 2. Revisar los requisitos, en el caso que haya . Alemin, Piso 3 Renovacion del |
Renovaci6n del Permiso DE USUARIO COI yvalores, en caso de Sociedades |  errores o falta de documentos solctar su compafias que brindan Bermiso do.
de Operaciona las. SEGURIDAD-PRIVADA-v20.pdf Angnimas preste servicio de transporte de valores correccién a través del sistema. serviios de viglancia, | Direccion de Regulaciony | 23958850 Ext. 311y 312 Oporaconalas
P 3. Unavez [ por la Direccion de Reg ontrol de 08:002 16:30 s0 30diaslaborables | seguridad privaday | Control de Servicios de pégina web si noaplica | Compafiias de 3% o7 88%
Compafias de Vigilancia o Garantia porun | 3. Realizar a inspeccion a a nfracstructura
y Sequridad Privada | ervicios de Seguridad Privada, el usuario realiza el pago por el valor del ramite. || %L e ion financiera a favor del de 7 quisitos en transporte de especies Seguridad Privada | //www.ministeriodegoble Viglanciay.
4. Se realiza la visita para la inspeccion en las instalaciones, para lo cual el usuario i o monetarias y valores o.gob.ec/permiso-de- urida
deberd cumpii f Insructvo para lanspeccion a Compafias de Seguridad Privada. | 5091 25% ) Aol socl an 350 do compans aue tengan como . formato fsico. operacion-anual-para-as- Privada
" S Soeine s cstencade o ecamr mednie | . Emis eslucinde enovocen de companesesegrda
o 4 d-Privadapdf | d 6 pais, en caso de permiso de funcionamiento. priveds/
5. Revisar periddicamente su cuenta de usuario del sistema SICOSEP para verificar i Jurdicas
Servicio orientado a emitir el estatus de finalizado, con Io cual se podré descargar o acercarse a retrar el extranjeras
) ~Permisos de Operacion de las Compaias Permiso de Operacion a las Compaiias de Vigilancia y Seguridad Privada enla | Declaracion juramentada del detalle de activos y pasivos totales, en caso
Emisién de permisos de | " (Ui o Ve idad Privada por Direccién de Regulacion y Control de Servicios de Seguridad Privada del Ministerio | de compai personasjurdicas
operaciony certificados rimaravez: de Gobierno. i extranjeras o personas naturales extranjeras
paracompafiasque | _pe 1 icos de Operacion de las Compaias NOTA: TODOS LOS DOCUMENTOS INGRESADOS A TRAVES DEL SISTEMA | peclaracion juramentada del origen y licitud de los fondos de inversion de
1 | brindanseniciosde | e SICOSEP DEBERAN SER ENTREGADOS AL DELEGADO DEL MINISTERIO DE | 1 compatia extranjers, en caso de compafias que tengan como socios a
vigiancia,seguridad ciony GOBIERNO O AGENTE SUPERVISOR DE LA POLICIA NACIONAL, AL MOMENTO personas naturales o jurfdicas extranjeras
privada y transporte de 4 X DE INICIAR LA INSPECCION FISICA DE LAS INSTALACIONES X
Certificados de Autorizacién de Operacion Declaracién "
especies MONELAIasY | o3 Vehiculos Blindados para el Servicio privada por parte de los Representantes legales de Ias personas juridicas
valeres de Transporte de valores y Especies socias, fias que tengan i
Monetaria. nacionales /o extranjeras)”
Certificado emitido por la UAFE en el que conste que sus socios no se
encuentren inmersos en ninguna lsta de personas encausadas o
a trifico, en caso
de compani: les o juric
extranjeras
Declaracién juramentada de desagregacion de su participacién societaria
socios, en caso de companias que tengan como socios a personas juridicas
nacionales /o extranjeras
Solicitud dirigida a la méxima autoridad
Copia del permiso de operacién vigente
Listado de vehiculos biindados 1. Receptar solicitud de autorizacion de
Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado operacién de vehiculos blindados con sus
. } y
1.- Solicitar a la Direccion de Regulacion y Control de Servicios de Seguridad Certificacién de nivel de blindaje del vehiculo emitida por el fabricante del | 2. Revisar la documentacién presentada, en el
Certiicadode | Privada . e delos vehiculos blind fculo o p caso que haya errores o falta de documentos
Autorizaciénde | el Servicio de Transporte de especies monetarias y valores. Declracisn Juramentada asumiendo laresponsabilidad del bindsje solcitar su correccion y entrega Compaas de Viganciay Placido Caamaro y
Operacién de Vehicuios |2-ngreso de solicitudy requisitos para e registroy certficacion de los vehiculos | Cor e 1ot el b et SR |0 i e Seguridad Privaday | Direccion de Regulacion y | Avenida Colon, Edificio
Biindados para el el Servicio de D P Ddad 08:002 16130 No tiene costo 30 dias laborables | Sociedades Anonimas | Controlde Servicios de Aleman, Piso 3 Presencal no no aplica no aplica 2 132 88%
de Transporte de | 3-Asistir ala inspeccion coordinada previamente con la Direccion de Regulacion y g o dedicadas a transporte de | Seguridad Privada
especies monetarias y | Gontrol de Senviios de Seguridad Privad Ia fecha de presentacién de lasolicitud) 4. resentarinforme de inspeccién. o Jsoseas0 B 311y 312
valores. 4-Acercarse a retira el certficado de Autorizacion de Operacion de Vehiculos. i vehiculo de frente, posterior, costado 5. Emiti resolucion y certificados de
Blindados para el Servicio de D a autorizacion de operacion de vehiculos.
Copia simple del certifcado de revision vehicular biindados
< certificado de i 6. Colocar sellos a vehiculos blindados
neumaticos autorizados.
< taladas en los
vehiculos
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadani

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

OTAIP

pueda ejercer sus derechos y cumpl

GOBIERNO

Tipos de canales
disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la resen Numero de. Namero de
T —— empo estimado de| _ {suarios del senvicio prosene ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Denominacién del C6mo acceder a servicio Requisitos para la obtencién el servicio e P ety (escrbirsiespara | oo e | Ofece el senicio il Servicio | Linkpara descargar| Linkparael | dadanasque | dadanas que Porcentaje de
Nro. Descripcién del servicio Tramite (2 costo J cludadania en general, | 01" ¥ SPI9ERTES | (ink para direccionarala | YT 0" | Automatizado | elformulariode |  servicopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el
sevicio). se obtienen) " cemana y horarios) ) personasnaturales, | pégina de ncio delsio | >1E2%% plginaweb, (si/No) servicios | intemet (on line) | servicioenel | sevicio uso del servicio
v personas juridicas, ONG, web y/o descripeidn | e Slecince, chat itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) [call coter tRlefono! (mensual)
1. Receptar solicitud de autorizacion de
Solicitud del Representante Legal. Centros de Formacion y Capacitacion del
Nomina de Socios personal de Vigiancia y Seguridad Privada por
1. Presentar solicitud de autorizacién de funcionamiento de Centros de FOrmacion y | gscritura de Constitucion de la Compaiia Pprimera vez con sus respectivos requisitos.
Autorzcion de | Capacitacin delpersonal de vighancia y sequridad privada por primera vez, GO US| eclracian uramentada d Socosy Adminitradores 2. Revisar a documentacicn presentada, en el
funcionamiento de Centros | feSPECUVOS requisitos. Nombramiento del representante legal cao que haya errores o falta de documentos Centros de Formacién Calle Placido Caamafio,
e rormaiany . |2,Relzar n ecorido pr s ntalecones dl Cenrs de Formacieny fegamento e i et sucorteciony e Copactacin et personal | 1EC34n de Reguiadony | lcido aamato QUKo |0y sy e Senicoen stadode
Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada al personal del Ministerio " $500,00 30 dias laborables Control de Servicios de 170109, Edif. Alemdn 3er . . NO no aplica no aplica o 11 .
[ personal o Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado 3. Realizar la inspeccion a las infraestructura de Vigilancia y Seguridad Alemén 3er piso Telf: 099 Incubacién en GPR
Copacs 2l | de Gobiemo que realizala fetlstro Unico de Contrd 3 Realiar o nspeccidn 3 s nfroests e Seguridad Privada piso Tel 099 5210785 [ %
e vigiandiay seguricad |3 mempiar niorme e napocion roquisde la nfaestructura e los Centros de Formacion y Capacitacion rivada
privada por primeravez |4 Roceptar resolucion de autorizacion de funcionamiento de Gentros de Formacign y | Decaracén Juramentada de bienes 4. presentar informe de inspeccion.
Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada por primera ver Permiso del Cuerpo de Bomberos . Emitir resolucion de autorizacion d
Contrato de arrendamiento Centros de Formacién y Capacitacion del
Némina del personal Adminisrativo y Docente personal de Vigiancia y Seguridad Privada por
primera vez.
1. Receptar solicitud de autorizacion de
Centros de Formacion y Capacitacion del
personal de Vigiancia y Seguridad Privada por
1. Presentar solicitud de autorizacién de funcionamiento de Centros de Formacion y renovacién con sus respectivos requiitos.
Autorizacion e | G2pactacian dlpersonal deviglaniay seguridad privad por fencvacion o sUS s e enowacan de fundonamiento 2. Revisar a documentacidn presentada, en el
Croquis de la infraestructura cao que haya errores o falta de documentos Centros de Formacién Calle Placido Caamafio,
funcionamientode |5 "gealizar un recorrdo por las Instalaciones del Cenros de Formacion y o S 6 st [Direccion de Reguacony | pacido Caamatio, utto
Centros de Formaciony Némina del personal Administrativo y Docente solictarsu correcciény entrega i Capacitacion del personl Quito 170109, . Servicio en estado de
- Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada al personal del Ministerio " no tiene costo 30 dias laborables Control de Servicios de 170109, Edif. Aleman 3er . NO no aplica no aplica 3 a7 °
Capacitacion del personal . Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado 3. Realizar la inspeccién a las infraestructura de Vigilancia y Seguridad Aleman 3er piso Telf: 099 Incubacién en GPR
o vigilancia y sequridad | 4€ Gobiero que realiza la inspeccion correspondiente. b o el 3 Realzar o nepeccién a as i ' Sequridad Privada o el 0995210765 |
vgianciaysequrided "L CL o e mapecion ontrato de arrendamiento e los Centros de Formacion y Capacitacion riva
privadap 4. Receptar resolucion de autorizaci6n de funcionamiento e Centros de Formacion y 4 Presentar informe de inspeccidn.
Capacitaci6n del personal de vigilancia y seguridad privada por renovacion. 5. Emitir resolucidn de autorizacién d
Centros de Formacion y Capacitacion del
personal de Vigiancia y Seguridad Privada por
Regulaciony control e
et ¢ contro! o | senvcio oientado a1 regulacion y control
12 |cottoion det pmm!‘ le Centros de Formacion y Capacitacion Lunes a Viernes de
ooy seaundan | 96 erons e Vancay segurisg 08100 a 16h30
Privada rivada.
1. Receptar solicitud de autorizacién de iicio
de curso de formacién de personal de
Autorizacién para nicio. | 1. Presentar garaniia incondicional, irrevocable y de cobro inmediato. viglanciay seguridad privada con a garantia CentrosdeFormaciny [ iy | cido Coamati, uito | G PCiH0 Caamato,
e cursos de formacion 2. Revisar notfcacion de garaniaremitca por parte el Miisterto de Gobiermo sl | o incondicional, rrevocable y de cobro <o tiene costo 10 borables | C9Rcackon delpersonal | 2receh de Fef acny | Paces Corbelle A0 | quio 170109, it o o aplica 2o splca o 1osg | servicoen estado de
del personal de vigilancia | Insitto Tecnoldgico Superior de la Policia Nacional inmedisto. de Viglanciay Seguridad | Con1o 0 >eTS o emano<" | Ateman serpiso Telr 099 Incubacién en GPR
y seguridad privada 2. Verificar garantia receptada. Privada 8 P 5210785
3. Autorizar nicio de curso de formacién de
personal de viglancia y seguridad privada.
1. Receptar solicitud de toma de evaluacion y
elfistado de aspirantes a personal de
vigilancia y seguridad privad.
1 Solctar evaloacion del personalde viglanci S ad 2. Evaluar al personal de vgiancia y seguridad; Centros de Formacién Calle placido Caamato
Evatuacion delprsoned |5 o preguntas oo evaluacon a Toves delstoma Dackbonr, de evalicion privada Capactacin et personal | 1EC34n de Rguldany | Pacdo oot Quto |1 i e en stdode
de vigilancia y seguridad P 3. Realizar Ia entrega de certficado de no tiene costo 8dias laborables | ¥ " Control de Servicios de | 170109, Edif. Aleman 3er i 3er o o no aplica no aplica “© s ;
i s [3. Receptar el ceriicado de acreditacion Listado de aspirantes a personal de vigiancia y seguridad privada e e Viganciay Seguridad | Sor'"%) 8¢ v e g apan 3¢ | atemn serpiso Tet: 039 Incubacién en GPR
4. Receptar las credenciales de guardias de seguridad privada. acreditacior Privada eguridad Privada pisoTel 5210785
4. Enviar credenciales de guardias de
seguridad privada para que sean entregados
por los Centros de Formacién Y Capaciacién
1. Receptar solicitud y planificacién de
programa de rentrenamiento. Centros de Formaciény . Calle Placido Caamafio,
1. Soliitar Programa de Reentrenarient. . - Direccion de Regulacion y | Placido Caamaro, Quito
Registro del Program; Solicitud de programa de reentrenamiento, 2. Revisar documentacion receptads Capacitacion del personl ! uito 170109, . Servicio en estado de
de:;‘e:n‘:fena"“"‘-‘;wa 2. Remitir planificacion del Programa de Reentrenamiento. Panioacn 4 fp aram dereen N 3 Resar momamad - tod no tiene costo 10 dfaslaborables | "vg‘ vs“g g | Control de Servicios de 170109, Edi. Alemsn 3er i‘l i 3er it Tel 099 No noaplica no aplica 125 1730 P ——
G e e anificacion del programa de reentrenamiento, egistrar programa de reentrenamiento de e Viglanciay Segurida o e T s A lemn 3er pisa el incubacidn en
9 personal de vigilancia y seguridad privada en Privada eguridad Privada piso Telf: 099 521 0785 5210785
el sistema SICOSEP.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informaci

Pablica

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la deeoniules 05 stenciio Nimero de. Namero de
Horario de atencién al e Cest et usuarios del servici ( [ I ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Denominacién del (Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio b respuesta (Describir si es para Ofaraty taperdencias ofrece el servicio ventanilla, oficina, Servicio Link para descargar | Link para el dadanas que | dadanas que Porcentaje de.
Nro. Descripcién del servicio Tramite " Costo as, ciudadania en general, e crscenel mrviio} (link para direccionar a la igada, PI’I wz; Automatizado el formulario de ‘servicio por. accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el
servicio). se obtienen) ) pa personas naturales, pégina de inico del sito | _ " PIERAWED (si/No) servicios | intemet (on line) o en el servicio uso del se
personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripcién A E z;mr, Altimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) call Canter) telefon (mensual)
institucion)
1. Revisar los formularios de Califcacion.
2 Unavez aprobado lgresoregistar PORACTIVIDAD.
en quipux y asignar el tramite a Como Prestacién de
1. Formulario de Calificacion de acuerdo a a aciividad. Senvicios Indusiriales no
écnico de la Coordinacion Zonal
2 Facura e pajo d acuerdoaa categoracrespondinte e retones Farmacéuiicos, Uso,
REQUISITOS GENERALE: o oo e Recliclaje, Reuiiizacion y
FORMULARIO GENERAL PARA GALIACION (FO-DCSCUE: e e Transporte
o01) USD 0.06 % del SBU.
datos it Miniterio i Gabierno y emir 1
informe de calificaci6n correspondiente. Como: Productor de
1. El usuario debe ingresar al portal del Ministerio de Gobierno, REQUISITOS ESPECIFICOS POR ACTIVIDAD: e e callicacion correspondl sustancias, Importacion,
/o ministeriodegobierno.gob.et IMPORTACIOON / EXPORTACIOON : Formulario ( FO-DCSC-UE- . portaci
electrénico el valor del ser COORDINACIONES
Documento mediante el |2. Seleccionar en el men la opcidn Programas/Serviciosen, control y administracién 002) e e e eccion Comercializacion, s
cual wa personanatural | de susiancas cataogadas sufas a fscalizacio, convl el manef d sustancias. | COMERCIALZACIONDISTRIBUCION:  Formuaro (FO-DCSCUE- 1 vez apiobada a ca Distribucion, y L N
Documento mediante el cual una ojuridica puede ialogadas sujetas a fiscalizacion. 5 Valdern o o ifcado Imacenamiento a Sy
person uede porar, | 3 Descargar s formulaios de acverdo o aividady completar I nformacion ALMACENAMIENTO: Formulario (FO-DCSC-UE-004) e o resposte terceros: personas naturales o
Calfcacitn e | 1P0Bmene inpariar, exporar roduc, | _ expotr pracuc e forma clra PRODUCCION : Formulario ( FO-DCSC-UE-05) TRANSPORTE: | -, 5% Saliession DA 24 Bop8Ce, USD 0,30 % SBU. il BARRA VDG QUITO: Rables Calificacién de. Nosehaaplcado
15| Percomae N y | amacenar, vransportar, prestar | aimacenr, uansporiar, |4. Acudira as C jurisdiccion, p 0-DCSC-UE-006) parte De Lunes a Viernes POR CUPOS: 11 DiAS p Evont oty s | Péginaweb y ofcinas o " 166 e e apliea
e o sorton el euizar  wias en | resarsericio, e, | - da o otmltion, s cues fopodt Smegar com e buems el e PRESTACION DE SERVICIOS INDUSTRIALES NO Bl senidor adr o del Areage | 46 BHO0-16130 | Menor oiguala 100 kg TERMINO Pliivies i ea Y Bnazonas 1| Mivel nacional naturales y. Snouestade
procesos indusirales o comercializar | reutiizar y uiizar en 5. Estar presente en la inspeccion previa a a calificacion a realizarse por as FARMACEUTICOS: Formlao ( FO-DCSCUE-007) e e, USD 0,05 % SBU ogades sule A s urdicas
localmente sustancias calalogadas | procesos indusiriales o ordinaciones Zonales. Formulario (FO-DCSC-UE-008) e ot De 1002 1,000 kg e o
Sujetas a fiscalizacion. comercializar localmente | 6. Una vez que haya recibido la notficacion via correo electrénico, deniro del plazo REunleAcloN Formularo (FO.DCSC.UE 008) e s USD 0,25% SBU AL
Sustancias catalogadas | de vigencia de a nota de pago, realizar el pago correspondiente en las ventanillas Formulario (FO-DCSC-UE-010) De 1,000 2 10,000 kg ey
Sujetas a fiscalizacion. del Banco del Paciico u oficinas corresponsales. GESTORES AVBIENTALES, Farolat (FO-DCSC-UE030)  Los usuarios que hayan sid clifcados D 0,60% Si e
7. Registar el Pago de Tasas _en a Coordinacién Zonalde su Jurisdiceion. | Todas las personas Naturales Auridicas deben lenary presentar ef | 0% 15¢5os s Fayan 890 cajfion De 10,000 a 100,000 kg A
8. Retirar legalizado en formulario (FO-DCSC-UE-001). o ot e USD 090% SBU
Zonal de su jurisdiccion. Los formularios seran presentados de acuerdo a la actividad De 100,000 a1 000,000
acceso al Sisiema de Saldos de Empresas
especifica que realice el solcitante con las SCSF. e kg
Nota: USD 1,20% SBU
i alguna pregunta de los anexos no aplica a su actividad debe Mayor a 1000.000 kg
colocar las siglas N USD 1,50% SBU
POR TRANSPORTE
SUB! Selacbésico
unifcado.
1. Revisar el formulario de Cédigo de SEATIENDE EN
Registro. MINISTERIO DE
2. Una vez aprobado el ingreso regstrar en GOBIERNO ENQUITO ¥
Quipuxy asignar el tramite a un técnico de la EN TODAS LAS
Coordinacién Zonal, COORDINACIONES
3.Ingresar la nformacién en a base de datos ZONALES Y OFICINAS
1. Bl usuario debe ingresar al portal del Ministerio de Gobierno, R formacon o1l vase A
2 Stcions o sl v o Pl tricrmen ol 1-solcud cmanciode jta | & Emir el ceicad de Cago de Regsro cionAL .
Documento que facultaa sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion, control del fiscalizacién “SC-UE-011) parasu respectiva legalizacion por parte del Entidades Publicas que Pireccién MDG QUITO:
Regisro para Documento que facuta alas entidades | 1as enidades delsector e e rdinador e Lunes s Vieres e o 1BARRA Robles Ea-SaY Amatonas | L Registro de No se ha aplicado
| oo ptass | 912l i s | IS, NS |3 oy i Sl R b Eniddes s FOOCSCUE L)  Elservidor administrativo del Areade | O%147e53 Yerne /A sosTERMING. | feduiern el TuLCAN Teléfono: 2940301 /2940 oy ofe No entidades NA 1 2 encuesta de
catalogadas sujetas a fiscalzacion. catalogadas suetasa | % Cproyer oo Control de Sustancias Catalogadas, entregard e TENA pablica satistaccion
fiscalzacion. formularios, los cuales los podré entregar con el visto bueno del técnico. alusuario el Certficado de Cédigo d AT
5.6l usuario deberd acercase a a Coordinacion Zonal de su jurisdiceén, a retiar el Regitro lgalzado FoRTOVIEID
; GUAYAQUIL
certiicado de Registro de Entidades Publicas legalizado. i
Lo
MACHALA
T e RGO
Ocasional,
2. Una vz aprobado el ngreso registrar en e ATIENDE ENEL
Ll portal de : oy sgarel e aun o dela oo b
it/ o insteriodegobirno o /. o T o, e GOBERNO ENQUITO ¥
Documento que faculta el 2. Seleccionar en el mend la opcion Programas/Serviciosen, control y administracion de |a persona natural u‘u’n'm[a requiriente. EN TODAS LAS
e e | sustanias catalogadas sjetas  fisclzacidn, conroldel manejode sustanciascatalogadas e s COORDINACIONES
e sujetas a fiscalizacion. T eisere e ooy et o1 ZONALES Y OFICINAS
Documento que faculta el manejo no sujetas a fiscalizacién con UE012) ¥ informe de autorizacién ocasional TECNICAS ANIVEL
permanente de sustanias catalogadas | e L T ormulri dol plan de vestigacion o sdesramiento (0 OCSC UE-013) y completar a e NACIONAL
sujetas a fiscalizacion con fines de fnes de muestiacon informacion en forma cara 1. Formulariosolcitud de Autorizacon Ocasional (FODCSCUEQIZ)y | (oo comespondlente, ' Direccién MDG QUITO
investigacion centifica no médica o adiestramiento,en las | 4+ Acudir 12 Coord les de acuerdo a su jurisdiccidn, delos ? UE013). elvalor del servicio s cancelr, unavez | De Lunes s Viernes Personas naturales o 1BARRA Robles £4-54 Y Amazonas | Pagina weby oficinas a Autorizacion Nose ha aplicado
15| Autorizacion Ocasional | adiestramiento, en as cantidades | _ SHeStRmIeno eniss formularios, los cuals los podr entregar con el visto bueno del técnico 2.-Factura de Pago. et st o) Cooniimator | e a0 Ao | USD 008% del SOU. | 11 DIASTERMINO | juridicas que nose TULCAN et 20a0501 12580 raeby ot No Autorizacion NA 2 2 encuesta de
establecidas en el Anexo 4 del Regiamenta | £1719%0% SIS | s, etarpresente n ainspeccion previa 3 ealzarse por s Coordiacianes Zonales o encuentran calficadas. TENA satisfaccion
para el Control de Sustancias Catalogadas. para el Control de 6. Una vez que haya recibido la notificacion via correo electrénico, realizar el pago 6. Validado el pago, emitiré el certf AMBATO
Sujetas a Fiscalacion, y serd OtOrEA0RPOT | gy i Catalogadss Banco del Pacfico calfcacén para surespectivalegalizacin por FoRToVIEio
una solaverparaun uso especiico. | S50 SEOESEE 7. Registrar e Pago de Tasas e Coordinacion Zonalde su uisdicion. e Coomimor ome GUAYAQUIL
. . 8. Retirar. la Ce I de £ CUENCA
serd otorgada por una sola 7.Elservidor administrativo. del Area de
vez para un uso especifico. su urisdiecion. Control de Sustancias Catalogadas, entregard Lo
MACHALA

al usuario, el Certificado de Calificacion
legalizado.

Sila persona natural o juridica requiriente.
no cumpliere con los datos e informacién que!
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OTAIP

Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparenc

¥ Acceso a la Informacion P

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono dea | SPonbles e atencién Nimero de
usuarios del servicio i i s ciudadanos/ciu
Cémo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencién al RN escrib i es para ofrece el servic 4 G Senvicio | Link para descargar|  Linkparael | dadanas que
Nro. i i Tramite i i i i i Gl Costo (LD ciudadania en general, | 03¢ Y dependencias | o, i ccionarala | - Vemanita oficina Automatizado | elformulariode |  serviciopor | accedieron al
servicio e 5 ' L (Horas, Dias, " | aueofrecen elservicio | ' brigada, pagina web, 3 5 p P
servicio). se obtienen) ) e personas naturales, péina de inico delsitio sl il si/No) servicos | intemet (on line) | senicio en 0 uso del servicio
personas juridicas, ONG, ‘web y/o des itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) CUERCTEICTID (mensual)
call center, teléfon
institucion)
1. Revisar el formulario de ampliacion. SEATIENDE EN L
GOBIERNO ENQUITO ¥
quipux y asignar el tramite a un técnico de la N ToDAS LAS
o del 3 Coordinacién Zonal Pl
hitps//www.ministerlodegobierno.gob.ec/. 31 servidor del Area de Control de Las ampliaciones de cupo oL tey o
eleccionar en el meni | opcidn Programas/Servciosen, controly admiistracionde | 1 L edamente Sustancias, emite informe técnico e combion o ctogoris ae TECNICAS A NIVEL
Documento que facita | sustancias caalogadas sjetas aficalzacion, conrol del manefo de sustaniascatslogadas | /" 31 "8 3P 8100 (70 ERC RO FERERTAEE | autorizano o negando a ampliacion de o e o pereomas oL
| nturslesy jurdicas calfcadas enel | joricicas calicadas en el 3. Descargar formulario de Solicitud de Ampliacion de Cupo (FO-DCSC-UE-014) 2 ettt oo s sl sl st combio de caveguria| 5113 ampliscién solictada genera cambio seneraraniomuniores | 3vias pesoe 1A BARRA Direccién MDG QUITO: Nose ha aplcada
16 | Sustancias Ampliacien | Ministerio de Goblerno 3 amliar el cupo | Ministeio de Gobierno a | 4. Acudir a as Coord I jursdiccion, de categorias por cupos, notficaralusuario, | DeLunesa Viemes | BT 00O | SRS AU | personas naturaes y Totean Robles E4-54 y Amazonas | Pdgina web y oficinas a ‘o Ampliacion de WA 158 1220 i
de una o mas sustancias catalogadas | ampliar el cupo de una o formulario, el cual le podra entregar con el visto bueno del técnico. viacoreo electrnico el vlor acancelr, | de aH00-16n30 | PP R R | BECEEEITE | juriics calfcadas e Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional ateodon
sujetas afscalizacién en su Calficacion logadas | 5. Sila 3 categoria por Cupos,recibird la una vez aprobada a ampliacién por el A0
anval, sujetas afscalizacién en'su|  notificacién de pago, via correo electronico, realizar el pago correspondiente en las Coordinador Zonal St ampliscén de cupo no om0
Calificacion anual ventanillas del Banco del Pacifico u oficinas corresponsales. 5. Validado el pago, emitira l certificado ot eateserio s g
7. Registra el Pago de Tasas en la Coordinacion Zonal de su Juisdiccion. deampliacion para su respectiva legalizacion smplacon i onirs oo s
8. Retirar I 1 de por parte del Coordinador Zonal, o
su jurisdiccion 6. El servidor administrativo. del Area de v
Control de Sustancias Catalogadas, entregard
alusuario el Certficado de Ampliacion
legalizado.
1. Revisar el formulario de Inclusion de cupo. SE ATIENDE ENEL
2. Una vez aprobado el ingreso registrar en oo bE
auipuxy asignar el trémite a un técnico de la coBERG a0 ¥
LEl al portal del , Coordinacion Zonal oo at
hitps//www.ministeriodegobierno gob.ec/. 31 servidor del Area de Control de oo e
2. Seleccionar en el mend a opci6n Programas/Serviciosen, control y administracion de Sustancias, emite informe técnico Las inclusiones de oy s
sustancas catalogadas sujtas  iscalzacidn, control del manelo de sustancias caalogadas | oL e | 290070 0 negandola inclusion de cupo sustancias que cambien a B
Documento que faclta s sujetas a fiscalizacion. Con Toaamenos que comesponn an bace 2 ckiénd s st o | % 112 nclusion solitada genera combio de categoria de la calficacion oL
o pereonas maturles s 3. Descargar formulario de Solicitud de Inclusion de Cupo ( FO-DCSC-UE-015) renos s enamarn s parte mferto del formtaro). categorias por cupos, notificar al usuario, via delas personas naturales y
Documento que faculta a las personas 4. Acudiral Ta revision del . . | correo electrénico el valor a cancelar, una juridicas, generaran los y Direccion MDG QUITO:
juridicas calificadas  incluir lcitad categoria 3 DIAS DESDE LA 1BARRA No se ha aplicado
17 | inclusion de sustancias |  M2turales  jurdicas calficadas aincluir |70/ €211 2 e formulario, el cual e podr entregar con el vsto bueno del técnico. o Capos vez aprobada a inclusion por el Coordinador | De Lunes Viernes | valores proporcionalesala | 50/ S84 | personas naturales Totean Robles £4-54y Amazonas | Pagina weby oficinas a ‘o Inclusion de. WA 2 w0 ol
una o mis sustancascatalogadas sujetasa | 720 TSN | s, S inlusién 3 categorta por C - Zonal de 8HO0-16n30 | nueve categoriaparael | | SEEREION AR | juiaica calcads s Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional sustancias tetaodtn
fiscalzacion en su Califcacion anual o s notificacion de pago, via correo electrénico. Realizar el pago correspondiente en las 5. Validado el pago, emitird el certifcado de pago. o
o on ventanillas del Banco del Pacifico u oficinas corresponsales. inclusion para su respectiva legalizacion por om0
7. Registrar el Pago de Tasas en la Coordinacién Zonal de su Jurisdiccion. parte del Coordinador Zonal, Silainclusion de sustancias g
8. Retirar 6 1a Coordinacién Zonal de su 6. Elservidor administrativo del Area de no modifica la categoria, la s
jurisdiccion. Control de Sustancias Catalogadas, entregard inclusién no tendr costo. o
al usuario el Certificado de Inclusion
debidamente legaizado. MACHAA
1. Revisar e formulario de eliminacion de
sustancias (FO-DCSC-UE-016).
2. Una vez aprobado el ingreso registrar en SEATIENDE EN EL
quipux y asignar el trémite a un técnico de la MINISTERIO DE
Coordinacién zonal GOBIERNO ENQUITO ¥
1. €l usuario debe ingresar al portal del Ministerio de Gobierno, 3.1 servidor del Area de Control de ENTODAS LAS
hitps://www.ministeriodegobierno,gob. ec/ Sustancias, emite informe téenico COORDINACIONES
Documento que facultaa | 2. Seleccionar en el meni Ia opcidn Programas/Serviciosen, conrol y administracién de autorizando o negando la liminacion de ZONALES Y OFICINAS
oo g e s perons | 3PS Tauls logad: fslacin oo e manefo dessancls g swtancis. TECNICAS A NIVEL
juridicas calficadas en el sujetas a fscalizacion. 4.- Aprobadala eliminacion de sustancias, se . NACIONAL: Direccién MDG QUITO:
18 Eliminacion de MI’":;:‘;:::Z ‘é‘;:::::':‘h‘:‘?::';: o | Ministerio de Gobiernoa | 3. Descargar el formulario de Solicitud de Eliminacion de Sustancias: (FO-DCSC-UE-016) | sc. eno, emite el certificado de eliminacion De Lunes a Viernes | La eliminacion de sustancias :EZ'E‘:SC:LE:ZEE‘L“A N‘:;’;‘;’g‘:’“ﬁ:ﬂ::ﬂ Robles E4-54y Amazonas | Paginaweb y oficinas a No Eliminacion WA N W ND:;::;:‘E:”
sustancias s e s oter s eliminar unaomés | 4. Acudi alas Coord I asu jurisdiccién, 6n del d correspondiente. de 8HOD-16h30 no tendrs costo. P oo on 1BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional sustancias iefcion
e o tadas sleres o sustancias catalogadas formulario, el cual le podra entregar con el visto bueno del técnico. 5.- €l Coordinador Zonal de su jurisdiccion TuLcAN
sujetas afscalizacién en su 5. Retiar el certficado de eliminacidn de sustancias legalizado terrtorial legaliza el certificado de TENA
Calificacion anual. Eliminacién de Sustancias. AMBATO
6. €l servidor administrativo del Area de PORTOVIEIO
Control de Sustancias Catalogadas, entregara GUAYAQUIL
al usuario el Certificado de Inclusién CUENCA
debidamente legalizado. Lo
MACHALA
1. Revisar el formulario de inclusion de SE ATIENDE ENEL
actividad. MINISTERIO DE
1. 6l usuario debe ingresar al portal del Ministerio de Gobierno, 2 Una ez aprobado e ingreso registraren GOBIERNO ENQUITO ¥
//woviw.ministeriodegobierno. gob.ec auipuxyignre timite ountéenicodels ENTODAS LAS
Seleccionar en el mend Ia opcion Programas/Serviciosen, control y administracién de e E s ontrol de COORDINACIONES
Documento que facultaa | sustancias catalogadas sujetas afscalizaci6n, control del manejo de sustancias catalogadas Sontanein Comlogadue emite mforme La inclusion de actividad a a ZONALES Y OFICINAS
Documento que facultaa las personas | 12 PerSonss naturaesy sujetas a fiscalizacion. Lioni mtorimande s megondo s melvén calificacion de las personas TECNICAS A NIVEL
juridicas calficadas en el | 3. Descargar el formulario de Solicitud de Inclusion de actividad: (FO-DCSC-UE-017) g naturales y juridicas, y NACIONAL MDG QUITO: Robles Ed-
naturales y juridicas calficadas n €|y ierio de Gobierno | 4. Acudira as Coordl I jursdiccion, del de actividad De Lunesa Viermes generardn valores SDIASDESOELA | Personas naturales ¥ 4 s Pagina web y oficinas a Inclusion de Nose ha aplicado
19| Inclusion de actividad | Ministerio de Gobierno  a inclui las " . 1.-Formulario de inclusién de actividad (FO-DCSC-UE-017) debidamente | 4. Notificar al usuario, via correo electrénico RECEPCION DE LA | juridicas calficadas en el No fncusonde. NA 1 2 encuesta de
etidodes ova o votes foeron | 1l as actvidades para formularo, e cual e podré entregar con el ito buena del écnico . ivalor s coneato, unm versorabada | | e 8400-16030 | proporconsles ala actvidad | " (1T e 1BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional actividad efcion
autorizadas en la caifcacion fas cules fueron S Reclbirda notfcacion del pago, v correo electrnico 2. Pago de lainclusién de actividad autorizada. inclusién por el Coordinador Zonal, incluida. TuLcAN
autorizadas en la 6. Realizar e pago correspondiente en las ventanilas del Banco del Pacifico u oficinas 5 Valads el oone, emmtinh el srtfeado de TENA
calfcacion comesponsales. incusion para s respectivalealizacicn por AweATO
7. Registrar el Pago de Tasas en la Coordinacion Zonal de su Juisdiccion. o del Comdidor ot PORTOVIEID
8 Retirar nclusion o : N 6. Elservidor administrativo. del Area de cuAvAQuIL
Coerdinacion Zonal de sujurisdicién. Control de Sustancias Catalogadas, entregard o
al usuario el Certificado de Inclusion
debidamente legaizado. MACHAA
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Py

blica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direcciény teléfono de la | SPonibles de atencién Nimerode | Nmero de
Horario de atencién al e Cest et usuarios del servicio ( [ I ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Denominacién del (Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio b respuesta (Describir si es para Ofaraty taperdencias ofrece el servicio ventanilla, oficina, Servicio Link para descargar | Link para el dadanas que | dadanas que Porcentaje de.
Nro. Descripcién del servicio Trémite " Costo ciudadania en general, Jue ofrecen el servicio (link para direccionar a la . . Automatizado el formulario de ‘servicio por. accedie accedieron al | satisfaccion sobre el
servicio). se obtienen) e P personas naturales, “ pégina de inicio del sitio (si/No) serviclos | internet (on ine) | servicio en el servicio uso del senvicio
personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripcién Altimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) (mensual)
institucion)
SE ATIENDE EN EL
1. Revisar el formulario de eliminaciénde Pt
activida GOBIERNO EN QUITO Y
2.Unavez aprobado el ingreso regisrar en e et
o alportal del . aquipuxy as\xgi:;‘:‘r:mn::‘ez::;‘\ técnico de la COORDIACIONES
s peamemndens | 2 seconr e lmend opeon rogramessedses, corol s de 381 senidor e s Cordinacen Zora, ta sminacion de sctidag RN AR
Documento que faculta a las personas ! one eainscin cont) et manelo e sostaeins cologadas emite informe técnico, autorizando o alacalficacion de las ) oL MDG QUITO: Robles £d-
Eliminacion de naturalesy juridicas caficadas enel | I AT 00 et 2 eatnorion negando laeliminacién de actividad e Lunes 3 Viermes personas naturales y 8 DIAS DESDE LA Personas naturales y. 54 y Amazonas pigina web y oficnasa Eliminacion de No se ha aplicado
20 Ministerio de Gobierno  a eliminar las. 4.- Aprobada la eliminacion de actividad, se juridicas, no generard costo | RECEPCION DE LA | juridicas calificadas en el Teléfono: 2940301 /2940 NO = actvidad N/A 3 22 encuesta de
actividad eliminar 3. Descargar el d d de_Eliminacion d idades: (FO-DCSC-UE-018) de 8HOD-16h30 1BARRA nivel nacional actividad d
actvvvdade; para, I‘as tx:a\es fueron las cuales fueron 2. Acudira asu diccio la revision del lleno. emite el certificado cu: las modificaciones para el usuario. souciTup Ministerio de Gobierno. TULCAN satisfaccion
autorizadas enla calificacion . autorizadas en la formulario, el cualle podré entregar con el visto bueno del técnico. correspondientes. TENA
aficacn - Retiar ol ot ds elminacin dessancias egalasd B 8 Coodiudor Zonl desu st avarto
fiado PORTOVIEID
6. Elservidor administrativo del Area de e
Control de Sustancias Catelogadas, entregar Lo
alusuario el Centfcado de eliminacion
debidamente legalizado. MACHALA
1. Revisar el formulario de Incusién d sitios
el alportal del g autorizados. SE ATIENDE EN EL
hitps//www.ministeriodegobierno.gob.ec/. 2. Una vez aprobado el ingreso registrar en MINISTERIO DE
2. Seleccionar en el menti a opcidn Programas/Serviciosen, control y administracion de quipux y asignar el trémite a un técnico de la GOBIERNO ENQUITO ¥
sustancias catalogadas sujetas a iscalizacian, control del manejo de sustancias catalogadas Coordinacién Zonal, EN TODAS LAS
sujetas a iscalizacion. 3. Inspeccionar en sito,la instalaciones de COORDINACIONES
Documento que facalta |3 DESCHTERr el ormulariosSolcitud de Inclusion de Sitios Autoriados: FO-DCSC-UE019) 1a persona natural o juridica requiriente. s nctusiones e siios ZONALES Y OFICINAS
. ‘ A, ‘ Y completar s fomacn nfora cita. ‘ . Ingrsr inormaco nla s dedecs o e e TECNICAS A NIVEL
Documento que faculta a s personas 4. Acudica les de acuerdo a su 6, para a revision del del Ministerio de Gobierno y emiti el . NACIONAL Direccién MDG QUITO:
naturales: vq renel | Jridas clfcada en formulario, el cualle podré entregar con el visto bueno del téenico. ) . informe. mespnndwg\m De Lunes a Viernes | 49128 personas naturalesy | BDIASDESDELA | - Personas naturales y Robles E4-54 VA:amnax Pagina web y oficinas a Inclusion de sitios No se ha aplicado
21 autorizados Ministerio de Gobierno a incluir sitios | "I™isterio de Gobiemoa | ¢ o eonte en la inspeccion previa a realizarse por las Coordinaciones Zonales. 1- Formulario (FO-DCSC-UE-019) de inclusién de direccion de sitios | ¢ \oiccor ol suario, via correo electrénico | de 8HOD-16h30 juridicas, generarén los | RECEPCION DE LA | juridicas calificadas en el IBARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional no ‘autorizados NA 27 7 encuesta de
% | inclir sitios autorizados ° autorizados, debidamente lleno, con Ios anexos respectivos. valores correspondientes | SOLICITUD Ministerio de Gobierno, satisfaccion
autorizados registrados en a calficacién 6. Una vz que haya recibido la notificacion via correa electrénico, realizar e pago elvalor del serviio a cancelar, una vez TuLCAN 330/
registrados en I calificacién 2o vasorreo el 2.-Pago en caja de la nclusién del sitos autorizados. e e s
7. Registrar el Pago de Tasas en Ia Caordinacion Zonal de su urisiccién. Zonal AMBATO
8. Retirar 6 ace 6n Zonal e 6. Validado el pago, emitiré l certficado de PORTOVIEID
su jurisdiccion. calificacion para su respectiva legalizacion por GUAYAQUIL
parte del Coordinador Zonal CuENCA
7. 6l servidor administrativo. del Area de Lo
Control de Sustancias Catalogadas, entregard MACHALA
alusuario, el Certfcado de Calficacion
legalizado.
1. Revisar el formulario de Eliminacién o
cambio e sitos autorizados,segn lo
el alportal del g solctado por el uusuario.
hitps//www.ministeriodegobierno.gob.ec/. 2. Una vez aprobado el ingreso regstrar en oo
2. Selecionaren ol men I opcion rogramas/Senviiosen, cotrol y administacion e auipuxy asignar el trimite a.un técnco de la contm th o ¥
sustancias catalogadas sujetas a iscalizacian, control del manejo de sustancias catalogadas Coordinacién Zonal,
sujetas a fiscalizacion. 3.-Inspeccionar en sitio, las instalaciones de. EN TODAS LAS
3. Descargar formulario de: Solicitud de Eliminacion de Sitios Autorizados (FO-DCSC-UE- 1a persona natural o uridica requiriente, de s
Documento que faculta a 020) 0 el f I SC-UE-021) y ser el caso. La eliminacién o cambio de TECNICAS A NIVEL
Documento que faculta a las personas | - las personas naturales y compltar la informacion en forma clara 4. Ingresar la nformacién en la base de datos sitios autorizados a la o Dieccién MDG QUITO:
Eliminaciony cambio | "aturalesy el 4 Acudir alas Coord fa revisign del Formulario Eliminacién de Sitios Autorizados (FO-DCSC-UE-020). del Ministerio de Goblermo y emiti el De Lunesa Viernes | Calicacion de as personas | - 8 DIAS DESDE LA Persanas naturales y Robles £4-54 Y Amazonas | Pagina web y oficinas a Eliminaciéoy. No se ha aplicado
22 de sitios autorizados d 2 a formulario, el cual le podré entregar con el visto bueno del técnico. Formulario Solicitud de cambio de Sitios Autorizados (FO-DCSC-UE-021) informe correspondiente. de 8HOD-16h30 naturales y juridicas, no RECEPCION DE LA |  juridicas calificadas en el |BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional NO cambio de sitios N/A 23 132 encuesta de
‘cambiar sitios autorizados registrados en | eliminar y cambiar sitios | 5. Estar presente en la inspeccién previa a realizarse por las Coordinaciones Zonales, de ser con 4.- Aprobada el cambio de sitios autorizados, generardn costo a lusuario. SOoLCITUD Ministerio de Gobierno. TULCAN autorizados satisfaccion
1a calfcacion autorizados registrados en el caso oy
Ia calfcacion 6. Una vez que haya recibido la notifcacion via correo electronico, realizar l pago correspondientes, o
Banco del acifco u of 5.- £l Coordinador Zonal de su urisdiccién omoneo
7. Registrar el Pago de Tasas.en la Coordinacion Zonal de su urisdiccién. territoral legaliza certficado de SURYAQUIL
8. Retirar 6 1a Coord I de modificacion de sitios autorizados. oo
su jurisdiccion. 7. Elservidor administrativo. del Area de o
Control de Sustancias Catelogadas, entregard
MACHALA
alusuario, el Certifcado de Calificacién
legalizado.
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MINIST GOBIERNO

Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién P OTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
Dieceén y teléfono dela | 49POTIIE de aenién Nimerode | Nimero de
T — Tiempo estimado de| _USuarios delsenvicio i i L ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Cémo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio = (Describir sies para ofrece el servicio 4 G Servicio | Linkpara descargar|  Linkparael | dadanasque | dadanasque |  Porcentajede
) » . i " ) p . " publico respuesta Oficinas y dependencias : ventanilla, oficina, " . p .
Nro. Tramite y Costo dadania en general, k para direccionar a la Automatizado | el formulariode | servicio por satistaccion sobre ol
senvicio 2 " ( (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pégina web, : o . "
servicio). se obtienen) personas naturales, agina de inico del sitio si/No) senvicios | internet (on ne) senicio uso del servicio
semana y horarios) ) p correo electrénico, chat !
personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripei acumulativo
Personal Mé manual) e e
call center, teléfono
institucion)
SEATIENDE EN EL
1. Revisarel l:v::::r:::::;:‘l;v:m o inclusién oo
1.6l usuario debe ingresar al portal del Ministerio de Gobierno, 2. Una vez aprobado el ingreso registrar en GOBIERNO EN QUITO. ¥
hitps://www.ministeriodegobierno.gob.ec/. uipuxy asignar el trémite a un técnico de la 1\ T0DAS LA
" - & auipexy e : COORDINACIONES
2. Seleccionar en el menti 1 opcién Programas/Serviciosen, contral y administracion de Coordinacién Zonal
sustancias catalogadas sujetas a fiscalzacion, control del manejo de sustancias catalogadas 361 sevidor dde la Coordinacion Zona, ZONALES ¥ OFICINAS
Documento que faculta 2 T sz g emite informe técnico, autorizando o TECNICAS ANIVEL
Documento due acula s s personas. | Jos personas atureles Y | . Descargar los formulrios de acuerdo asu requerimiento: Solctud de cambio de negando el cambio o inclusion de e unes Viermes | Flcombiooinclusionde | BDIASDESDE LA | personas naturales y NACIONAL e QU0 | sginawes y orcinase Cambiofinclusion No se ha aplicado
2 (FO-DCSC-UE-022), Solictud de inclusién de SCUE representante. Unesa VIemes | fopresentantes no genera | RECEPCION DE LA | juridicas calficadas en el v Amazonas)  Pégina weby oficinas No Cambiofindlusion. NA I 763 encuesta de
amodificar el a P 1 e Ao usion de de 8HO0-16h30 e oy o 1BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional de representantes P
representante legal, técnico y bodeguero . | modificar el representante | L oo d s juridicion, on del corresponda, debidamente lleno, con los anexos respectivos. e TULCAN 330/
legal, técnico y bodeguero " ‘ i o g TENA
formulario, el cual le podra entregar con el visto bueno deltécnico. 1as modificaciones correspondientes. o
5. Retirar el certficado de eliminacién de sustancias legalizado S @ Cooniador onalde skt omoneo
e saidades cuavAQUIL
6. €l servidor administrativo del Area de U
Control de Sustancias Catalogadas, entregard
alusuario el Certficado de eliminacion MACHAA
debidamente legalizado.
Entrar a Ia pagina Web del Ministerio de Gobiemo:
s inseiosegalenogob e SE ATIENDE EN EL
< Dar cick on s O Ernpe sy Servii 1.- Ingreso de formulario de inclusionde MINISTERIO DE
“Dento do a pesianado Programasy Sonacios. sscoge la opien Conrl vecuos;cona documentacon GOBERNO EN QUITO
A gramas y - Sscogeria on v requerida, enla Coordinacion Zonal de Y EN TODAS LAS
Jetas a fiscalizacion.
su Jurisdiccion terrtorial, COORDINACIONES
Deriro de 12 pestana de Control y Adminitracion de sustancias catalogadas suetas 2. Asignar wamite a un servidor del Area Las inclusion de ZONALES Y OFICINAS
Documento que faculta a - escoger la opcion, 1 o de Control de Sustancias Catalogadas. vehiculos a a calificacion TECNICAS A NIVEL
Sujetas a fiscalizacion § ! Direccion MDG QUITO:
Documento que faculta a las personas | las personas naturales y Sila persona natural o uridica calificada requiere incluir vehiculos; | 3.- EI servidor del Area de Control de de personas naurales y Personas naturales y NACIONAL:
porte, se desplegard 4 opciones 8DIAS DE LA obles E4-54y No se ha aplicado
naturales y jurfdicas calificadas en el | juridicas calificadas en el febe presentar los siguientes documentos: Sustancias Catalogadas, emite informe | De Lunes a Viernes | juridicas autorizadas para Juridicas calificadas como Pagina web y oficinas a Jusion de
24| Inclusion de Vehiculos + Descargar el formulario: Solicitud de Inclusion de vehiculos: (FO-DCSC-UE-024) RECEPCION DEL Amazonas NO NA 1 338 encuesta de
Ministerio de Gobierno como Ministerio de Gobier 1.- E1 Formulario de incluision de vehiculos (FO-DCSC-UE-024); | técnico recomendando a autorizacion o | de 8HO0-16030 | el ransporte, generaré el transportistas en el IBARRA nivel nacional vehiculos
+ Presentar los. formularios debidamente llenos con los requisitos, paraa revision TRAMITE Teléfono: 2940301 /2940 vehiculos satistaccion
ransportistas a inclir vehiculos. como debidamente lleno, con 105 anexos respectivos. negacionde la inclusion de vehiculos, valor correspondiente. Ministerio de Gobierno. TULCAN
por p Area de Control de Sustancias Catalogadas. & 330/
inclui vehiculos. Lo e e et ped 2.-Pago en caja de la inclusion de vehiculos previa inspeccion; TENA
9 4. Aprobada la modificacion solicitada, se AMBATO
- E vea de Contro Catalogadas
feceptard Ia documentacion y asignara un nimero de tramite para el seguimiento emite e certficado correspondiente. PORTOVIEIO
? yasio P o 5- rdinador Zonal de su GUAYAQUIL
del proceso.
« Para inclusién de vehiculos realizar el pago correspondiente en las ventanillas del Jurisdiccion terrtorial legaliza certficado. CUENCA
D e 6.- El sevidor administrativo del Area de Lo
e, Control de Sustancias Catalogadas, MACHALA
d pag entregard el Certiicado de inclusion de
+ Bl usuario debera acercarse a la CZ de su jurisdiccion, a retrar el certificado de
vehiculos.
‘modificacion de calficacion debidamente legaliz
Entrar a la pagina Web del Ministerio de Gobierno: SEATIENDE EN EL
https://www.ministeriodegobierno gob. ec/ MINISTERIO DE
«Ira Mend principal , GOBIERNO EN QUITO Y
1. Ingreso de formulario de eliminacion de
« Dar clck en Ia Opcién Programos y Servicios. e e o ENTODAS LAS
*Dentro de a pestafa de Programas y Servicios,escoger la opcion Control y  ricciom tomtont COORDINACIONES
‘Administracién de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacién. g e e 1o Area de ZONALES Y OFICINAS
Documento que facultaa | +Dentro fa de Control y 6 ol ae St cataogadns Las eliminacion de vehiculos| TECNICAS ANIVEL
Documento que faculta  las personas | | I fiscalzacio 1a opcién, Control del ustanes alacalficacién de personas| Personas naturales y NACIONAL Direccion MDG QUITO:
-l serv A . DIAS DE L ¢
2 Eliminacion de naturales y juridicas calificadas enel | juridicas calficadas en el fiscalizacion. Sila persona natural o jridica calficada requiere liminar vehiculos;debe | 0+ © Y407 delreade COMOIde | b nes viemes | naturalesy juricicas RECEL; | uridics calficadss como Robles £4-54y Amazonas | Pagina web y oficinas a o Elimi WA . 8 o se na aplieado
Vehiculos Ministerio de Gobierno como Ministerio de Gobierno « Dentro de transporte, e desplegard 4 opciones de formularios. presentar el Formulario de eliminacién de vehiculos (FO-DESC-U-025); | e Coi@ obsrt SHEeMOUE | e 8100-16h30 autorizadas para el i transportistas en el 1BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional vel o
transportistas a eliminar vehiculos. como transportistas a « Descargar formulario de acuerdo a su requerimientos Solictud de eliminacion de debidamente lleno. Dot transporte, no generard Winisterio de Gobierno, TuLcAN 330/
eliminar vehiculos. vehiculos: (FO-DCSC-UE-025). e b 1 modisttn solitads oo valor al usuario. TENA
« Presentar los formularios debidamente llenos con los requisitos, para a revision por o . AMBATO
h i emite el certficado correspondiente. poRTovIE0
- €l Coore Zonal isdiccion
« Ingresar documentacién  en la Coordinacion Zonal de su jurisdiccién territorial 5l Conrtnator Ton) e selrsdiccd GuAYAQUIL
- Elseny Area de Control de it erritoral legaliza certficads CUENCA
documentacion y asignaré un nimero de trémite para el seguimiento del proceso. ©- £ servidor administrativo del Area de Lo
ntrol n i regar:
« €1 usuario debera acercarse a la CZ de su jursdiccion, aretirar el certificado de. e g, eaard MACHALA
‘modificacién de calficacién debidamente legalizado. el Certficado de inclusion de vehiculos.

120016 Ministerio de Gobierno feral_d-Servicios_que_ofrece__las_formas_de_acceder_a_elos


https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/#
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/#
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/#
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/#
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/#
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/#

M T GOBIERNO

Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones.
Tipos de canales
disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o Direcciény teléfono de fa Nimerode | Namero de
Horaro de atencion al oo estimado de|  USuarios del servicio ciudadanos/ciu | cudadanos/ciu
. C6mo acceder al servicio. Requisitos para la obtencion del servicio e s escribirsiespara | (Ll L dencias | Ofrece el servicio Servicio. Link para descargar | Linkparael | dadanasque | dadanas que Porcentaje de
Nro. Descripeién del servicio Tramite (2 costo cudadania en general, | 01" ¥ PR | (ink para direccionarala | YT 9% | Automatizado | elformulariode |  servicopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el
senvicio). se obtienen) " camana y horarios) personas naturales, | pégina de ncio delsio | 2% plginaweb, (si/No) servicios | internet (on ine) | servicioenel | servicio uso del servicio
v personas juridicas, ONG, wel icidn | Coe oo, itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) s (mensual)
institucion)
SE ATIENDE EN EL
s 1-Ingreso de formulario de Incluisién de MINISTERIO DE
Errrs apigne i e it de Cobirmo comducorey <o ndocamentadon conEA énauTo ¥
P it g reends, on i Cooingdon nd de s oo s
o o TNl et el coomomacones
oo oy Ak o0 RO g Seres 2 e i aon srrdl e de o incsnd conductores ZonALEs vorcias
P — e e rograma S exogr ) apin ol Conto o S ototads acalicadon de perons ey | TENCASANVEL
Documento que faculta a las personas |  las personas naturales y : e ila persona natural o jurdica calficada requiere incluir conductores, 31 senvidor del Area de Control de naturalesy juridicas " i M NACIONAL: Direccion MDG QUITO:
A «pentro ontroly BDIASDELA | juridicas calficadas como No se ha aplicado
2 Inclusion de el Dento de 3 estafade Control y Administracion de sustancias aralogadas sulet2s? | enen (FO-DCSCUE026) | Sustancias Catalogadas, emite informe | De Lunes.a Viemes | autorizadas para el e | riteas calfeadas cor Robles Ed-54 y Amazonas | Pégina web y oficinas a . Inclusion de. i . s 2 ha aplica
conductores Ministerio de Gobierno como Ministerio de Gobierno e COReT I PO o G debidamente lleno, con los anexos respectivos. técnico recomendando la autorizaciéno | de 8HO-16030 |  transporte, no generard e e oo 1BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional conductores satisfaccion
transportstas 3 inculr conductores. como transportstas 3 « Dentro de transporte, se desplegard 4 opciones de formularios negaciénde 2 incluisién de conductores costoal usuario como transportistas. TuLeAN 0
incluir conductores. « Descargar la Soicitud de Incusién de canductores (FO-DCSC-UE-026). Formulario - Aprabada la modificacion solctads, se e
debidamente lleno con los requisitos, para a revisién por parte de un especilsta del emite el certficado correspondiente AMBATO
e e Eontee! o Sestoncins Coti P 5.- El Coordinador Zonal de su jurisdiccion PORTOVIEID
 nrear documentadn enlaConrdnacén onal e suuscén rrri tertorl legles cericado GuAAaUL
P e e 6.- El servidor administrativo del Area de CUENCA
documentacién y asignard un nimero de trimite para l seguimiento del proceso. Control de Sustancias Catalogadas, entregard Lon
vesiE pora el seg ” el Certficado de incluision de conductores MACHALA
SE ATIENDE EN EL
s MINISTERIO DE
Errrs pigne i e it g Cobirmo L g de formuo e iminadon de conEANo e auTo ¥
R e conducores en1a Cominacion ovtde B Toos s
o o el  rsicdon ol coomomacones
P—— o delestafa e progamesy S, exagrl ccn oy ool deSosondos coodes HT— TG AVEL
Documento que faculta a las personas | - 1as personas naturales ministrocion de sustancias catalogadas sujetas a fscalzacion 3.6l sevidor delArea de Control de conductores aa caificacion Personas naturales NACIONAL Direccién MDG QUITO:
o o da Y| et 2 de Controly 8DIASDE LA b v a Eliminacion de No se ha aplicado
Eiminacién de el ) ila persona natural o uridica caificada requiere eliminar conductores; |  Sustancias Catalogadas, emite nforme | De Lunesa Viemes | de personas naturales y Juridicas calfcadas omo Robles E4-54 y Amazonas | Pégina web y oficinas a P
27 fiscallzacién, escoger a opcidn, Control del e . © RECEPCION DEL " No conductoresfiscali NA n 7 encuesta de
Conductores Miniserio de Goblerno como Ministerio de Gobierno ol mane el (Fo-{  técnico autorizaciono | de 8HO0-1630 | juridicas autoriadas parael | "o transportistas en el 1BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivl nacional conductoresfiscall P
transportistas para eliminar conductores. | como transportistas para < Dentre de ranspore, e deolenors 4 opciones deformalaro. DCSC-UE-027); debidamente llno. negacién de a eliminacién de conductores; wansporte, no generard Ministerio de Goblerno. TULCAN 330
eliminar conductores. e onecimes (F0. s Or027). .- Aprobada la modificacion solicitada, se valor al usuario, TENA
s e o Foocse porte emite el certficado correspondiente AMBATO
de un especiaita del Area de Control de Sustancias Catalogads. 5= B Caordinador Zonal e s il PORTOVIEID
« Ingresar documentacign en la Coordinacidn Zonalde su jurisdicci territoria, territorial legaliza el certfcado. cuavAQUIL
on v i para el seg ” el Cenificado de eliminacién de MACHALA
conductores
s s gt ge o SE ATIENDE ENEL
o iserodegirn g g b
«Ira Mend principal
BIERNO ENQUITO Y
« Dar click en Ia Opeidn Programos y Serviios O e
«Dentro de la pestaria de Programas y Servicios, escoger la 0pcién Controly 1-Ingreso de formulario de cambio o oo
‘Administracién de sustancias catalogadas sujetas  fiscalizacién. registro de nuevas formulaciones, en la s
~Dentro de lapestafia de Controly Administracion de sustancias catalogadas sujetas a Caordinacién Zonal de su urisdiccién
Documento que faeutaa | 02 ER P N oot TECNICAS ANIVEL
o Itaa las person ” ” la opclon, Gontrol del i1 persona natural o fuidica calf r registr eritorial . . NACIONAL Direccién MO
ocumento que faculta a 1aspersonas | las personas naturales fiscallzacién. Silapersona natural o juriica calficada requiere el cambio o re@itro de | ; ot yrgmite a un servidor del Area de Elcambiooregistrode | 8DIASDESDELA | Personas naturales y AcioNA eceién Mo auto. Cambio o registro No se ha aplicado
Cambiooregistrode | naturales y juridica clficadas en el | juridicas calficadas en el formu e presentar el SC.UE.028), De Lunes a Viernes : - Robles £4-54y Amazonas | Pagina web y ofcinas
28 | Cambi e " | +pentro de varios, despiegar el Control de Sustantcias Catalogadis. e s | muevas formlaciones no | RECEPCION DE LA | juricicas caficadas en el . e ot oo e No de nuevas NA o a8 encuesta de
P (FO-DCSC-UE-028). 3.6l servidor delArea de Control de genera costo. souciTup Miniserio de Gobierno. B formulaciones satifaccion
« Descargar formulario. de cambio o registro de nuevas formulaciones (FO-DCSC-UE- Sustancias Catalogadas, emite informe.
de nuevas formulaciones 028) técnico recomendando el cambio o registro TENA
AMB
« Presentar el formulario debidamente leno, para la revision por parte de un especialista de nuevas formulaciones. o——e
del Area de Control de Sustancias Catalogads. 4.l servidor del Area de Control de oo,
« Ingresar documentacién  en la Coordinacién Zonal de su jurisdicién territorial, Sustanciasregisra a formulacién en el i
« Elserv rea de Control il SISTEMA SISCYY.
asignar un ni a del proceso. Lon
yasig o MACHALA
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Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparenc

¥ Acceso a la Informacion Pu

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales.
Tipo de beneficiarios o ErE el CE DR Nimerode | Nimerode
usuarios del servicio i i rregence ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
4 ek " N . Horario de atencién al Tiempo estimado de| N A ( L ik i i
Cémo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio escribi i es para ofrece el servci Servicio | Linkpara descargar|  Linkparael | dadanasque | dadanas que
o ’ . Timite ' ’ e o T costo T | ptranry | SRR | | D || e [l | o || o || cmtmee
servicio by . v ( (Horas, Dias, general | que ofrecen elservicio | (12" brigada, pégina web, : p . > o
servicio). se obtienen) personas naturales, pagina de incio del itio si/No) senvicios | internet (on ne) senicio uso del servicio
semana y horarios) ‘Semanas) uridic L electrénico, chat P . "
personas juridicas, ONG, ‘web y/o des: ltimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) Sntnes; Comact compers (mensual)
call center, teléfonc
institucion)
«Entrara la pigina Web del Ministerio Gobierno:
s/ /www.miniseriodegobierno.gob.ec/
+ Ingrese a1a opeidn SISALEM
« Digitar el RUC de Ia persona natural o uridica y su respectiva clave.
RENOVACION DE SUSTANCIAS a) NO EXISTIR MODIFICACIONES EN LA
+Opci6n RENOVACIONES y se desplegard 3 submends: /ACION:
« Manual « Eltécnico del Area de Control de Sustancias
+ Proceso de Renovacion Catalogadas de la Coordinacicon Zonal de su
« Envio de renovacion/Reimpresion Jurisdiccién, previa validacion del N de
PROCESO DE RENOVACION/ Informacién de la Entidad. factura de pago, realza o informe
Medios de contacto, el usuario podra respectiv
actualizar la informacion. Debe registrar el correo « Entrega de informe al Coordinador Zonal
clectrénico del Representante Legal para continuar con el proceso. de su jurisdiccion. territorial, para su
« De requeririnclusién de itios autorizados presentara el formulario CODIGO: FO-DCSC- revisién y aprobacion.
UE-013, para fa eliminacién de stios autorizados formulario CODIGO: FO-DCSC-UE-020y « Autorizado el informe por el Coordinador
cambio de direccidn de sitos autorizados formulario CODIGO: FO-DCSC-UE-021, para Zonal, el téenico del rea de control
registro de empleo de sustancias CODIGO: FO-DCSC-UE-037. ) imprime Certfcado de Renovacidn de Cupos POR CUPOS:
« INFORMACION DE LA ENTIDAD, dar lick en Generar Renovacion y se desplegars la y/o Autorizacion de Vehiculos 2015 Menor ook
antala e nformackén deSstancias «  Coondinacorzoml s i, roro el 100k e ATENDE En 1
Si requieren cambios en los cupos a solicitar, deben elegir una de las opciones de la lista legaliza el CERTIFICADO DE CUPOS y/o e 1008 1000 MINISTERIO DE
desplegable: Eliminacion de sustanciajincremento/disminucién de cupo, cambio de unidad, 'AUTORIZACION DE VEHICULOS. USD“S[%SBUE GOBIERNO ENQUITO ¥
paracion de sustancias, ninguno. « Entrega al Usuario el CERTIFICADO DE pectyndl ENTODAS LAS
De requerir eliminacién de sustancia (s), cambios de unidad (es), se debe presentar el RENOVACION 2019. 0D 0,60% 58U € COORDINACIONES
formulario CODIGO: FO-DCSC-UE-029. . ZONALES Y OFICINAS.
Elcupo y/o la autorizacién Debe reslizar 2 vel De 10,000 2 100,000 kg TECNICAS ANIVEL
Elcupo /o Ia autorizacion para para transporte, otorgado 2.- ENVIO DE LA RENOVACION b) EXISTIR MODIFICACIONES EN LA 0.9 El Certficado de NACIONAL:
transporte, otorgado alas personas | 2125 Personas naturales y Ocién Envio/Reimpresion de documentos. RENOVACION: De 100,000 21000000k | Renovacién de
naturalesy juridicas caificadas, tendrg | 17101625 Calficadas, tendrd |, ; ¢y o ReNOVACION SIN CAMBIOS: debers dar un click en el botdn Envio a DGy UsD 1,20% sby Cupols) v/o 1BARRA Drreccion Moo aurTo: Renovacion de No se ha aplicado
20 | Renovacion de cupos | ety S ety anoy| _Viencihasacl 31 de oo 1. Solicitud de Renovacién y Nota de Pago. & téenico del Ave de Contro Delunesa Viemes | Mayora1000000ks | Autorizaciénde | Personas naturalesy iyl Robles £4-54y Amazonas | Pégina web SISALEM ‘o o WA N 15 ol
Tr2c1n o P93 | vigencia hasta el 31.de enero de cada afo . . erta/Enviar Renovacién R . «El técnico del Area de Control de e riacon o e e
v P deberé ser renovado anualmente hasta e:\:rre de cada afio y deberd 2.2, 3.4 ENVIO DE RENOVACION CON CAMBIOS: 2.- Formularios de acuerdo a los cambios solicitados. Sustancias de 8H30-16h30 USD 1,50% SBU QT:: :::ED:“ Juridicas Calificadas. TENA Teléfono: 2940301 /2940 | y oficinas a nivel nacional transporte satisfaccion "
! ntreg; ir
esa fecha, previo el pago de los valores debers carg te firmados por el Legal,y subirlos Catalogadas AMBATO
correspondientes. hasta esafocharprev ! | en archivo PDF en aSeccin 3. Presentar a documentacion en archivo elctrénicoy fsco, “Revisara elflos formulariols) e e el | ! perero de PORTOVIEID
pag et realizado el cambio de estado de la Renovacion de pendiente a Renovacién presentadols) por el usuario, previo eaneidud de ; g GUAYAQUIL
correspondientes. realizar 3 de registro de cambios en el SISCYF. et CUENCA
Renovacién y Nota de Pago. « Una vez autorizados los cambios emitird el 0.060% 580 oA
« Realizar el pago correspondiente en las ventanills del banco del Paciico u oficinas informe, se cambiara el estado de fa 4 MACHALA
corresponsales renovacion a ENVIADA/CERRADAy se
« Registrar e pago en Ia CZ de su Jurisdiccion. informard al usuario por correo electrénico
« Bl usuario deberd acercarse a Ia CZ de su juridiccién, a etirar el certificado de que puede generar la SOLICITUD DE <UB: Sataio b
calificacion debidamente legalizado. RENOVACION Y NOTA DE PAGO. oo
2.- RENOVACION DE AUTORIZACION DE VEHICULOS Y CONDUCTORES * Previa validacién del Ne de factura de unificado:
Inclusion de vehiculos, presentar el formulario FO-DCSC-UE-024, para eliminacion de pago, entrega el informe al Coordinador Zonal
vehiculos presentar el formulario FO-DCSC-UE-025, para inclusién de conductores el de su jurisdiccion , para su revision y
formulario FO-DCSC-UE-026, eliminacién de conductores el formulario FO-DCSC-UE-027, bacion.
2.1 ENVIO DE RENOVACION SIN CAMBIOS: Debers dar un dlick en el boton Envio 2 MDG y « Autorizado el informe por el Coordinador
cerrar/Enviar Renovacién. Zonal de su jurisdiccion, el técnico del drea
2.2.3.4 ENVIO DE RENOVACION CON CAMBIOS: de control imprime Certficado de
Cargar los formularios, previamente firmados por el Representante Legal, y subiros en Renovacién de Cupos y/o Autorizacién de
archivo PDF en Ia Seccion 3, Vehiculos 2015.
Presentarla yfisico, estado de « I Coordinador Zonal de su Jurisdiccion,
1a Renovacién de pendiente a Renovacion cerrada/enviaday la persona calficada podr legaliza el CERTIFICADO DE CUPOS y/o
realizar la reimpresion de a Solcitud de Renovacién y Nota de Pago. AUTORIZACION DE VEHICULOS.
« Realizar el pago correspondiente en las ventanills del banco del Paciico u oficinas « Entrega al Usuario del CERTIFICADO DE
corresponsales CUPOS y/o AUTORIZACION DE VEHICULOS,
« Registrar e pago en Ia CZ de su Jurisdiccion.
« 1 usuario deber acercarse 2 la CZ de su jurisdiccion, a retirar el certficado de.
renovacion debidamente legalizado.
COMO ACCEDER: “ingresar en la Coordinacion Zonal de su
SEATIENDE EN EL
«Entrara Ia pagina Web del Ministerio de Gobierno: Jurisdiccién territorial Ia soictud de. norEma o
https://www.ministeriodegobierno gobec Anulacion corr n
Los Personas Naturales o psi/ 5 gob.ec/ ulacion correspondiente y el Certficado de. COBERNOEN QUITO Y
+Ira Mend principal Calfcacion o Autorizacion Ocasional,
Juridicas que yano X ENTODAS LAS
« Dar clck en 1a Opcién Programos y Serviios. +Se entrega tramite al técnico de Control
requieran. importar, *Dentro de la pestafia de Programas y Servicios, escoger la opcién Control * En caso de disponer de saldos de COORDINACIONES
. exportar, producir, I3 e v €508 peton ¢ v P 13 DIAS TERMINO ZONALES Y OFICINAS.
Las Personas Naturales o Juridicas que ya ‘Administracién de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacién. sustancias catalogadas sujetas a fiscalzacién
almacenar, ransportar, . , en caso de no TECNICAS ANIVEL
o requieran importar, exportar, producir, “Dentro ontroly REQUISITOS: Ias personas naturales o juridicas deben
prestar servicios reciclar, . disponer de saldos NACIONAL
lmacenar, ansportr prestarsevios | PTee s SO0 | gl 1a opidn, Control del solctar alDirector de Control de Sustancias , et
reciclar, reutilizar y utilizar en procesos » fscalizacién. « Solicitud de anulacién de la Calificacion o Autorizacién Ocasional. | autorizacion previa para su destino final, que Direccién MDG QUITO: Anulacion de
i industral I B e 0
o | Aedinde | s comercliarloaimente || PrOCSes ndutideso Do e Anlcin, s eslegrs 3 opcone d formuir - ol decrtfcadode ol o Autorzaan Ocasont e serdonscio, vanserenciao | De Lunes Vienes e B | posonss naturses y IS e iy amatons | g weby ofcrse o calfcatino | “ T i
sustancias catalogadas suletas a « Descargar formulario de Solicitud de Anulacian de Calficacién de acuerdo a o que i e 8H0D - uridicas calficadas eléfono vl nacional rizacion
autorizacion ocasional ) talogadas sujetas2 | ancias catalogadas Deseargar formulario de solcitud de Anulacién de Caficacién de acuerdo 2lo a ceon de 8HO0 1630 330ias TERMINg | Jordicas calfcad TENA Teléfono: 2940301 /2040 ! ! auorizacie satisfaccion
fiscalzacion deben soictr fa anulacian | 41 11¢ R «En caso de no disponer de saldos de i o ocasional
del codigo de calificacién justificando este . Solicitud de Anulacién de Calificacion (FO-DCSC-UE-031) sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion,
: eben solicitar a anulacién ; disponer de saldos PORTOVIEID
pedido, cerrando asi sus obligaciones para del codigo de calificacion Solicitud de Anulacion de calificacion para transporte (FO-DCSC-UE-032) o desde que se haya dado un destino final al’ ‘de sustancias GUAYAQUIL
con el MINISTERIO DE GOBIERNO, & Solicitud de Anulacién autorizacién ocasional (FO-DCSC-UE-033). saldo de sustancias, el servidor del Area de
Justifcando este pedido, catalogadias. CUENCA
presentar el lleno, adjuntando Control de Sustancias Catalogadas, realizard
cerrando as sus : Lo
obligationss péracen el parte de irea de Control atalogadas inspeccidn a las instalaciones de a persona MACHALA
+ Autorizado el ingreso del trémite, entregar en la Coordinacién Zonal de su jurisdiccion

MINISTERIO DE GOBIERNO.

territorial.
« €l servidor administrativo del Area de Control receptard I documentacion y asignars
un niimero de tramite para el seguimiento del proceso.

natural o uridica a efectos de elaborar el
informe técnico.
« €l servidor del Area de Control de
Sustancias Catalogadas , emite el informe

téenico.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumj

GOBIERNO

Tipos de canales
disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la resen Numero de. Namero de
T —— empo estimado de| _ {suarios del senvic prosene ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Denominacién del C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio e P ety (escrbirsiespara | oo e | Ofrece el senicio il Servicio |Linkpara descargar| Linkparael | dadanasque | dadanasque |  Porcentaje de
Nro. minace Descripcién del servicio Tramite (2 costo o ciudadania en general, | 01" ¥ SP9ERTES | (ink para direccionarala | YT 9" %% | Automatizado | elformulariode |  servicopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el
senvicio). se obtienen) " camana y horarios) oo personas naturales, | pégina de iniio del sitio B (si/No) servicios | internet (on ine) | servicioenel | servicio uso del servic
v personas juridicas, ONG, web y/o descripeidn | e Slecince, chat itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) call Canter) telefon (mensual)
institucion)
SE ATIENDE ENEL
MINISTERIO DE
GOBIERNO ENQUITO ¥
Entrar a la pégina Web del Ministerio de Gobierno: EN TODASﬂLAS
n  ministeriodegobierno.s
tps: //ww':¢ ",“a ;!:n;adbxob e‘mo gob.ec/ PPROCEDIMIENTO: (COORDINACIONES.
principal ZONALES Y OFICINAS.
« Dar click en Ia Opcion Programos y Serviios TECNICAS A NIVEL
“Dentro de i ios, i
Documento que faculta a Dentro de la pestafia de Programas y Serviclos, escoger la opcidn Controly REQUISITOS: 1.-Ingreso de formulario para reporte El ringreso del formulario NACIONAL:
Documento que faculta a las personas las personas naturales Administracién de sustanclas catalogadas suletas a fscalizacién, manual, en la Coordinacién Zonal de su manual del movimiento de
9 P P M +Dentro de la pestafia de Control y Administracion de sustancias catalogadas sujetas a N . v Direccién MDG QUITO:
lesy. ol 1 o de Contrely i Sita persona natural o juridica calficada requiere realizar el reporte Jurisdiceion territorial e Lunes & Viermes | Sustancisscatalogadas Personas naturales y 1BARRA e s | pégina web y oficinas a No se ha aplicado
31 Reporte Manual Ministerio de Gobierno para realizar el Ministerio de Gobierno. peion, manual, debe presentar el siguiente formulario: 2.- Asignar trémite a un servidor del Area de Sujetas a fiscalizacion no NA juridicas calificadas en el TULCAN gl y ofil NO Reporte Manual N/A 2 556 ncuesta de
reporte manual del movimiento de ara realizar el reporte fscallzacion. Control de Sustancias Catalogadas. de 8H00-16h30 osto. Ministerio de Gobierno. TENA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional satisfaccion
" manal - * entro de EPORTES se desplgard 20pcionesde frmlarios - Formulariopara epore manua 3711 senvdor del Area e Conrl de AvrTo B
« Descargarformulario: Reporte Manual: (FO-DCSC-UE-034), pararep
sustancias catlogadas. Sustancias Catalogadas registra a fecha de PORTOVIEID
« Presentar el formulario debidamente leno para a revision por parte de un especialista Sustandas Cotlogadas regiralafechade o,
I Area de Control de Sustancias Catalogadas, € i e
« Ingresar documentacién en la Coordinacién Zonal de su jurisdicién territorial stema o
« Elserv rea de Control a oA
yasignara un del proceso
SE ATIENDE EN EL
MINISTERIO DE
e esotens ooy PROCEDIMIENTO: GOBIERNO ENQUITO ¥
dentro de 3 pestaa de. Prosrams 1 Sericon ssvoner 1o ancion Control 1.- Ingreso de formulario para correccién de ZONALES Y OFICINAS.
e o rOBTaMas ¥ Servicios, escoB P v REQUISITOS: base de datos, en la Coordinacién Zonal de La correccion de base de. TECNICAS A NIVEL
Documento que faculta a Administracién de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion. e ooranacdr 12 comeecin de base de Sy
Documento que faculta a as personas | Ias personas naturalesy | +Dentro de la pestafia de Control y Administracion de sustancias catalogadas sujetas a . Direccién MDG QUITO:
" ila persona natural o juridica calificada requiere realizarcorreccidn de. | 2.- Asignar tramite a un servidor del Area de sustancias catalogadas Personas naturales y No se ha aplicado
32 Correcion de labase A ificad: ¢l 1a opcién, Control del N base de datos, debe presentar el siguiente formulario: Control de Sustancias Catalogadas. De Lunes Viernes sujetas a fiscalizacion no juridicas calificadas en el IBARRA Robles £4-54 y Amazonas | - Pagina weby oficinas a NO Coneciondels N/A 17 476 ncuesta de
de datos Ministerio de Gobierno para solicitarla | Ministerio de Gobierno fscalizacién, » debe P ® o e e de 8H00-16h30 5 oo e et Totean Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional base de datos satisfaccion
correccion de la base de datos. para solicitar Ia correccion « Dentro de REPORTES, se desplegaré 2 opclones de formularios X 330
1. Formulario para Correccidn de Base de Datos: (FO-DCSC-UE-035) | Sustancias Catalogadas realza el informe de TENA
de la base de datos. * Descargar formulario: Para Correccién de Base de Datos: (FO-DCSC-UE-035). correccion de base de datos, AMBATO
« Presentar el formulario debidamente leno para a revision por parte de un especialista ,
e e S oo .- Una vez autorizada a correccién por el PORTOVIEID
' Coordinador Zonal,se regitra en el istema GUAYAQUIL
« Ingresar documentacién  en la Coordinacién Zona de su juisdiccién territorial.
« Elserv rea de Control logad ila CUENCA
el : o 4 Archivo, Lo
yasignara un el proceso v
DrFEEEa WG QOO
Robles E4-54 Y Amazonas
PROCEDIMIENTO:
Teléfono: 2940301 /2940
s | OOt
X 1. Ingreso de formulario de autorizacién MINISTERIO DE L
Entrar a Ia pigina Web del Ministerio de Gobierno: e oot son et OBt b oy | VELASCO870Y SANCHEZ
hitps://wsw.ministeriodegobierno.gob.ec/ o ooaclen oo oo ae ¥ CIFUENTES
+1raMeni principal 062951954/
2. Asignar trimite a un servidor del Area de COORDINACIONES
Documento que faculta a Dar dick en fo Opcién Prosramos y Servidos, Control de Sustancias Catalogadas La autorizacion de donacidn, ZoNALES Y OFiCiNas | COORDINACION ZONAL 2
PocumEnto due facua “Dentro de la pestaa de Programas y Servicios, escoger la opcién Controly REQUISITOS: o e S g putorzacin de donacts S oneonooeas |~ venasanwio 2 ios
Documento que faculta a las personas. P v Administracion de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion. pr 3 3 CALLES VICTOR CARBONE
" juridicascalficadas en el : s Sustancias Catalogadas, emite informe destruiccion o baja por NACIONAL
naturales  juridicas calfcadas en el ~Dentro de lapestafia de Controly Administracion de sustancias catalogadas sujetas a | Sila persona natural o juridica calficada recuiere donar, prestar, ransferir,| - S/NY AGU:
Miniserio de Gobierno " técnico al Director del Area de Gestidn, siniestros de sustancias Personas naturales y No se ha aplicado
" fisca 1a opcién, Control del destruir o dar e baja por sinestros sustancias catalogadas sujetas a De Lunes a Viernes ¢ CALAPUCHA 06 2310015/ | Pégina web y oficinas a Autorizaciones
33 | Autorizaciones Previas para donar, prestar, b recomendando la autorizacién o negacion de catalogadas sujetas a Juridicas calfcadas en el 1BARRA No Auorizaciones, NA 1 w encuesta de
transferir,destruir o dar de baja por fiscallzacién. fisalizacién, debe presentr el siguiente formulario ‘ de 8HOD-16h30 ¢ X COORDINACION ZONAL 3 nivl nacional Previas
transferir, destruir o dar de X 1a autorizacion previa, segin corresponda fiscalzacién no tendrd Miniserio de Gobierno. TuLCAN satisfaccion
siniestros sustancias catalogadas sujetas a e destrur o 02 « Dentro d previas,se desplegard 1 o o e AMBATO Calle Sucre 0974
fiscalizacion. m;":mm‘wm « Descargar formulario: Solicitud de Autorizacion Previas: (FO-DCSC-UE-036). .- Formulario de autorizacion previa. “nspoccin p:m AMBATO y Guayaquil /032421941
« Presentar el formulario debidamente leno para a revisién por parte de un especialista /
sujetas a fiscalizacion. .- Aprobada la autorizacion, se oficiaal PORTOVIEID
g 1 Area de Control de Sustancias Catalogadas, Comandor Zomal corespondiante CUAYAQUIL COORDINACION ZONAL 4
* Ingresar documentaciénen 3 Coorinacion Zonal d sujursdiccén terrorial. i i Nardos y 15 de abri,
* Elsend Area de Control logad: fa destrucciones se realiza una inspeccion para LOJA Centro de Atencion
y asignaré un na 2 del proceso. A MACHALA Ciudadadna/ 998847569/
autorizacion previa y suscribir el acta de COORDINACION ZONAL &
Hefencion CUENCA Calle Simén
Bolivar 1441 /072 844821
COORDINACION ZONAL 7
SE ATIENDE ENEL
MISTERIO DE GOBIERNO.
PROCEDIMIENTC
ROCEDIM o ENQUITO Y EN TODAS
Documento que faculta a LAS COORDINACIONES
las personas naturales o © solctante remite a través el Sistema ZONALES Y OFICINAS
juridicas calificadas o que - TECNICAS A NIVEL
Documento que faculta a las personas | 116 20 B 48 REQUISITOS: SISALEM el formulario de Guia de Transporte NACIONAL
naturales o juridicas calificadas o que Pong: | lizaci ‘COMO ACCEDEF g debidamente lleno.
rizacién ocasional, la | 702 12 movlizacion « Entrar a fa pégin i fern « servi ntrol n
dispongan de autorizacion ocasional,a e ntrar  Ia pégina Web del Ministerio de Goblernor  Generar g de tansporte e e stema SSALEM Sevidor el érea de Control de Sustancias o Dieccion MDG QUITE
movllizacién de las sustancias catalogadas catalogadas sujetas a https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/ « Pago en caja por guia de transporte. Catalogadas responsable, verifca la De Lunes a Viernes. Personas naturales TULCAN Robles E4-54y Amazonas | Pégina web y oficinas a No se ha aplicado
34 | Guiadetransporte | sujetas afiscalizacion por via terrestre, P, «Ingrese ala opcion SISALEM o 2 por g P conformidad de lainformacicn  remitida por | g “Geo% KOO USD 0,014 % del SBU. 2 HORAS e s oA etitone: 208000 | | e navtonal st N/A 1316 16908 encuesta de
adrea, markima o fnla, fuera de fa terrestre, aérea, :\avmma of © Digitar el nombre o razén o juridicay su La informacién proporcionada en el formulario para Guia de Transporte el solcitante. ! AMBATO /2940 330/ satisaccion
jorsicaén cantonal lamism que | L ] gor ke Aceptar e respansalidad ochusa del solictate de aGui de wamporie. | 1 endor el Areade Contrl de roRTovIEID
deberén portar durante lamoviizacion. | SES RIS, « Generarla guia en Ia pestafia Guia de Transporte. " " Sustancias Catalogadas de fa Coordinacion SUAYAQUIL
- Zonal irisdiccién, emite la Gui:
misma que deberén portar onal de su jurisdicciGn, emite a Gula de CUENCA
durante Ia movilzacion. Lo
+Validado el ntrega la Gu
Validado el pago, se entrega la Guia de v

Transporte legalizada al usuario,
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MINIST GOBIERNO

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién P OTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o ErE el C R Nimerode | Namero de
usuarios del servicio i i rregence ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio L UEDERIERCY | e ofrece el servici u L Servicio Link para descargar| Linkparael | dadanasque Porcentaje de
" i " i i 2 l i i 6 i fimi . " ici publico Oficinas y dependencias | " ventanilla, oficina, i . i .
o Tame v oo clusadaia e enes, inkpar rceionr s Automatint | lformiaiace | snicopor | acederonsi attaconsobre 1
servicio o » [( (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pagina " i . ek
gy eabienen) el Beis i o5 0| e s, p i) anicios | itemt (o) | s en el ol et
i personas juridicas, ONG, ltimo periodo
Peomaiéaco) mensa
institucién)
Ingresar al portal del ECUAPASS: https://portal.aduana.gob.ec
Dt 0. USUARI ¢ s 3 CLAVE
D Cloken 3 cpci VUE, eBboracio e o, documeno de scompataiento
oo famieno, i d  a DG
st Arenoe vl
GOEANO o un ik CONSULTAR o s vl 0B
Sedesplegan dos ol oo mportacines HNSTENO O
o Imgortadn el SOUCTTUD AUTORZACIN D MFORTACION O SUSTANGAS e st e ot GO9ERIO N QU0 Y
QUIMEASy g n dicken SoLCTAR s el pago n s ne105083000050
s o % oorcin Mintero s Gono  gesr harden U300y cooomacons
! Cargue los documentos adjuntos en archivo PDF de pago en las ventanillas del MINISTERIO DE v g ZONALES Y OFICINAS.
socments e fats o e ik en 2 o VER GORRADOR oo O e se 30003500050 TEHCS ANVEL
cumento que facul Elija el tipo de TOCKEN que dispone ervidor asien: cep v USD 0,30 %SBU
Cocumento que fclta  aspersons | e eronssnatures . seimponscitn | 1. ormutrio e i e ror | contimactongo mecinie Ut R
i para g . Se verifica el cupo disponible mediante el Personas naturales y. IBARRA No se ha aplicado
. 2 onbin 0 PAGo iamen encs,con 1o ansos e corsponian betunesa viemes | pesootazoooousn | ; Robles £4-54y Amatonss | pignavt y ofinssa
v importe oo, 5 mporar : s SISCYF del it e Gobien s afcadn ! . w 116
* mportacién mportador, 2 importar unaomis | - Importador, 2 importa Ingrese 21 opcién PROCESO DE SOLICTUD 2.-Pago en i, de a inclusién slictada sitema SISCYE del inistero de Goblerno. | "¢ gog 16h30 usD 0,40 %58 3OISTERMINO . jurdicascalficads como TuLchn Teléfono: 2940301 /2940 | nivel nacional s Importacion e encuesta de
i PROCESO F PAGD Se aprueba la solicitud de importacién, Importador. TENA satisfaccion
featzadon cadogades aetasa s 3 DETALLES O PROCESAMIENTO O PAGO-c e vrfca uels sproockn mednt e 100013 30000050 Jto
scalizacion £n la opcion Insitucion elija MDG MISTERIO DE GOBIERNO y de un click en CONSULTAR. a si A USD 0,80 % SBU
Se despliegala solicitud de acuerdo al paso N° 1, un dlick Firma y Archivo de trémite. GUAYAQUIL
ctre e nimero e 500013 10000USD cuetca
e un clckenla opcin OFDEN O PAGO uso 12030 o
Se desplga e v POF I ORDENDF AGD e TASKS, <o el vl 3 cancl,mpri
ment Suoeriore 100001 USD
Resia o 5o corespondien en s vntanils el anco el i u s U5 1605 80
p—
Regita g de T o Cooramadn Zoa de s i
E1Sedr g e e Cot de Ssancis e un e e it pr o
“epuimint,
Ingresar al portal del ECUAPASS: https://portal.aduana.gob.ec
it 1. USUARI s s LAVE
De un Click en la opcién VUE, o , documento d ol SE ATIENDE ENEL
Enitado i dosumento e scompatanieno, e e a MDG MINSTENG ¢ o scuerdo vl 0B £ ATenoe £
GORIEAND ycan ok e CNSULTAR o Expomacions qoppsTERODE
Se deslogan es oo, o o o exprtao i SOLCTUD AUTORZACON fno en au
5 EXPORTACIN DE SUSTANCS QUIMICAS e un ke SOLIAR 0610032000050
A s ) Regsta e pgo enlas s el U3y cooomacones
Cargue los documentos adjuntos en archivo PDF, De un click en a opcién VER BORRADOR dM"““‘”" l‘" 5"'“'(‘””';’ E;“f':‘z"s‘::“'l‘:;( Z?E'c“’:fcslsi"‘f‘\‘lz‘ts
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