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GOBIERNO

Tipos de canales.
Tipo s bemeficarrc ErE el CE DR Mnerode’ | Nomerode!
usuarios del servicio i i G ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
[Come secedertal pemvicio! [Roquitifs el olibencsom ded pervicio FEI e UEDERIERCY | e orracn el servic ( B i) [k para'el | Weiaciarnez et [Porcentajede]
Nro. 5 - Trimite i i 5 ' - o 5 il Costo e ey || SEEREREEEED | | S et || SREEhEED, [Rirtomeenzacio | Wl forrmtario ial W s vices ior B | Raccacieron's [estiernce Griscbrels]
servicio o - ( (Horas, Dias, que ofrecen el servicio " ada, pégina web, " N o
o). e obtenen) oealr e dis de! oo ersonsnaturler, iina deniciodelsio | Ureede plgnaweh | Tl ) ineret (o el sencio e el usodel senico
erwcares juridicas ONG! ekl y/o descrmmion ftimo periodo
Personal Médico) manual) @ CITREET, {mensual)
call center, teléfono
institucion)
1. Bl Director/a revisa, valora y designa el
ersonst. o apica Seests| "o Apica’,
) 2.6l analsta buscala informacén. Depende el CalleBenalczar entre mplomentando a | debido aque
Lo personas naturles o urideas puede - e atende en a Dieccén : No s ha plcado
1 5‘::;:::;1;:‘;:3:’ acceder ala informacicn de a Secretaria S‘T:;‘::;’Et’:‘;:ﬁ;h 1. enarel '“'"'“h"‘:.::a:;‘::;‘g‘;‘:‘:f;::?;‘:;:;:z;’:;‘:: publica, solictud del 1. Solicitud del usuario para acceder a la informacién 3.6 ‘"‘h“;:‘;::'; Ty“g:::::: respuesta, 83021630 Gratuito 'w:‘;“’:':;:':' €| Ciudadania en general | que tiene el Ministerio de (T“;V;::xvi";: Ti'a Ventanilla No ;:::E::EL l';i"‘"“;(z: i 4257 4257 encuesta de
Nacional de fa Administracién Publica 4.l director revisa y firma el oficio de respuesta, Goblerno Republica solicitud del ortal de. satisfaccion
5. Se entregala mformacion al uuario
1 qustos entapig
v orintado alaautorizacén para Vinistrio
realzar especticulos pblicos a mpresas
privadas, plblasy cludadantsen generd bolca Comisria Naconal d Polcia o Tenencia Poltic de s ocalcad 1. Solctud dirigda o ntendente General de Poicia Nacional 03 1a
Semprey cuando se presents o 2 Acir s ntendencia Genral de Polci, Comisaria Nacionlde Polca o Tenencia | Comisariao Comisri Naconal
necesaiaen Polfica d acuerdo a a provinca e se relc o evento y enrega s rculsos, (2. Cécula de cudadaia 1 Revisary valdar requisios
Generl de ol 3. Estr presente en cada pare de3.C locl, de ser aplcable 2 Receptar Informe del COSP. —— st | avommacin
Emisién de Autorizacion Autorizacién para las entidades de control. 4. Contrato pl 3. Empresas, \nm!umunc’x u Se atiende en todas las Se atiende en todas las “solicitud de ara realizacion
2| pararealiacién de | se consideran espectdculo pblicos atoo | relzacionde Espectéculos| 4. Acudialantendencia Generlde olca, Comisara Nacione d Plic o Tenencia | . Contrato de arendamiento delocal 4 Entregar autorzacionyofcios o 50021630 Grasito aums | Emesmsinstuones u | |Gt | mendens Ortaina | Venianila M solowde |l g, 1060 a5
Edpecticulos Piblicos | aconecimiento erganizado con o i fnes cos Polticaparanformarse e stado del trmite, 6. Plande Contingenci elaborado por | Empresa de Seguridad rvada y “olcante eisos rganizada ivel nacional vl nacinal ot et
deucr, donde s congregan varies 5. Retia I autoriaci pararealza eventos antistios confnes de luro aprobado pora auterdad adminsratvacompetente, d se apicable. | 5. Receptar coplas de oficos con e acuse de bubicos Eubicos
personas par presencir ng actuacién, . Entregor a autoracioncon oo para resuardo polcil durante o evento, e la |5, Pogo en o Muricipi por e sllse de bletos,deser elcabe. recibo de Comandanciay Direceén Distital
eoresentaren, xhbicién o royeceén de Comandancia del distio corespondlente o Autorizacion deaSecretaris de isgos
ratualra artica, culurl o deportia
ofecidapor un empresario,por acores, NOTA: Dependiendo delaforo de personas os usuarios podrdn tramita en
porartitas o cusaule ot eecutant, - Conisariasy TenentiasPoliticas con dlegacén el Intendetes hasta 250 personas
" e o1 o
Reistro el epresentante egldel stableciminto cotegorat - 50000 USD No
ermiso de Regtro Urico e Contrbuyontes (UC) A
par localesy Informe de nspeccion Coesori 2 25000 USD No
esablocmientosrgulacos atente Muniepal A )
por el Ministerio de Le oo mm;‘::x:‘g::‘t’mm o Permiso de uso de suelo categorfa 3 - 20,00 USD No 4 dias % 3
Golomo corspondenes| W eninieiodegobrogined | seis e Foncaramionto gl uspo desombres A
o cotegoro 123y conaren el mendla opdn roamasSeicesyusola o e Deciaraion epresentant ega dol Coesoria-5000USD No
Sevici orientado a ctorgar permiss de . ire | ende | oS0 G Agencia Naciona de Replacin  Contrl Santara g A
"‘:‘;::r:::r::;:g!';?;::;i:':ﬁ:' los pasos anteriores. 1. Ingresar a la pégina del Ministerio de
g » " ) la cuenta y registrar el local ala Gabierno
e e te actividad econémica conforme a la categoria correspondiente. hitp://www.ministeriodegoblerno.gob.ec/ap
corsumo de almentospreparacos . osor o “ o v,
ison depermiso de | SUPErMrcados;tendas ysbaceris; ngresar s cuents L ngrsar s requios el establecimiento Permiso de.
Fmision de PermsO 42 | centros de entretenimiento; hospedsie, | pemiso e e P i ; 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) 2 naresar o5 requisios de esablecimient categoria 4- 5000 USD No Empresss dedicadss a Permiso de "No Aplica”No | Euncionamienio
unclonamiento para | . me con lo estipulado en el Acuerdo Y pagina principal para conocer el avance y erificar requisitos actividades econémicas en Eunclonarmiento para. tiene que descargar locales
Jocsesy i par ocles y oo desu amite 3. Ptente Municipa 4 Ingresar con s nombre de usuarioy [eana No Al sevco s celes . 5 quedescors | pralociles ;.
P | e R r— v aharnen notfiques resfardla | Pemso delo e Nacona de Reaciny Coniol satato | coraatapr v neiocones | 2 2499198 lcugorns-a000usdNo | | leclesy sl | 0TS cstbriaios pagnaed ¢ |niesinfomuo | saleamiono| - o1
egulados porel ot e ot A por el Ministriode e e 5 permioe ndonamets g Cog deombas | e o v rva st pora iisero ssabedmentos et e | sreoaios o
Ministerio de Gobierno et e piemo corespondetes| 7 unave e én de apr elpagoenel [ e demyeso P e Costos por concepto de | focha de pago del permiso en el Banco del teora7-5000 D o Ministerio de Gobierno eltfnserode.
funcionamiento sers otorgado por las alas categorias 45,6y Banco del enl: donde by " : Er:'md : Pacifico, el usuario debe llevar nimero de. grava
Intendencias Generales de Policia, tendr 8. Luego de 24 pago el icencia unica de actividad economica cédula o RUCY el codigo de pago
Itendencis Generls de Pl encrs " {61 pago porconcep peracionde gstos . Imprimir o documento dlpermiso de
uravigndade do o e € o camiistrativosso o dob reliztcaca o) funcionaminto, habiltado automaticamente
por conceptade recuperacidn de gastor . Colocar s permiso o ugar il par que s entidades decontrolpuedan ol sine.
lod osalzaro facimente
semis de Funconamiento| NOTA:En €l aso de renovaanes, deido alaimplementacin del ssema de pemiso de
paralccaesy
establecimientos regulados como si fuera solicitud por primera vez con los mismos pasos. de inspeccion fis 20,00 USD No grava IVA
14 o o7
por el Ministriode rancierss
Gobierno correspandientes
+1a ctegoria 6
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GO

BIERNO

Tipos de canales
Tipo de benefi Direccion y teléfono dea | iSPonbles e atencién Nimerode | Nimero de
usuarios del servicio i i oo ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Cémo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimadode | (e b i ofrece el servici 4 G Servicio | Linkpara descargar|  Linkparael | dadanasque | dadanas que
Denominacién del o » . i ) p . o publico respuesta h Oficinasy dependencias | o e ventanilla, oficina, " ) p .
Nro. Descripcién del servicio Tramite y costo ciudadania en general, link para direccionar a la Automatizado | elformulariode |  serviciopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccién sobre el
o . [ (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | (12 brigada, pégina web, . p i
servicio). se obtienen) personas naturales, agin: o del itio (si/No) servicios | intenet (on ine) | servicioeneel | servicio uso del servicio
semana y horarios) ‘Semanas) N correo electrénico, chat
personas juridicas, ONG, imo periodo | acumulativo
e enlinea, contact center, \meroual)
ersonal call center, teléfono ensual
insttucion)
1.Solicitud de ta realizacion de la
sefior Director de Orden Publico del Ministerio de Gobierno
2.Certficado de existencia legal de la compafiia promotora
3. Reglamento de Ia promocion, sefialando la vigencia, coberturay
mecanica de la promocién y detalles del sorteo
4. Certificado de existencia legal de la compaia promotora.
Autorizacién para 5 Pan de premios.
Servico orlentado 3 emitr 18 utorizacon | resheornas do hin 6. Factura de la compra de los bienes que serdn sorteados. . .
para a realzacin de promotiones,rifas con ge ey 7. Garantia bancaria o hipotecaria que cubra a totalidad del bien a
‘o sorteos. sortearse.
2
RIFAS Y SORTEOS: Son juegos con fines de imprenta.
e e e o lusuario debe: 9. Copia el proyecto de contrato, accién o boleto
fecha predeterminad, premios on sspece 1 deco i 10 entre la promotoray , television |l Usuario con todoslos requisitos solcitala
entre quienes hobieren adquirio o fueren o, u otra en cuyos locales se verifcardn los sorteos publicos emision de permiso para realizar rfas y/o "No Aplica® Se st
cosion de Autorizacn | | pocsedoren o ne s varos boetos 2. Presentar todos los requisitos para solicitar la emision de permiso para realizar rifas v/o |11, Comprobante de Pago de tasa de recuperacién de costos por servicio, | 50rteos o promociones en la Direccién de Direccion Nacional de mmementand s
e | e e sorteos menos dos Ia misma para Control y Orden Piblico o Intendencias Organizadores de Controly Orden Publico [ o0 esneio ey | "N Aplica” €1
4 I3 Ia elaboracion del criterio juridico Provinciales a nivel naciona. Por parte de 80021630 50,00 USD No grava IVA 15 dias promociones, rifasy/o | e Intendencias a nivel v el Oficina No © servicio es 76%
Promociones, Rifas y ¥ puestos en venta a un precio fijo ) y 02-2:955-266 Ext 171 formulario de
P e prec ! 3. Retirar la autorizacién en las oficinas de la Direccidn de Control y Orden Pblico en la delegados de Intendencia se procede a sorteos nacional oeited del presencial
porelp ciudad de Quito 0 por correo electrénico a nivel nacional realizar Ia inspeccion, se espera hasta la et
4. Solictar 6 i sorteo o promocion se haya 6 era autoridad polical. y
PROMOCION: Es una modalidad de jucgo
Jues realizado con normalidad. se devuelve la garantia bancaria al solicitante.
organizado y operado con fines de s con o
publicidad o promocion de bienes o etirr a garantia bancari
Servicios, establecimientos, empresas o
entidades, en los cuales e ofrece un 1. Solicitud dirigida al Director de Control y Orden Piblico (i la promocién
premio l piblco, sin que para acceder al o 2 nivel nacional
juego se pague un valor 2. Documento que acredite Ia exstencia legal de la compaia promotora.
3. Nombramiento el Representante Legal de la compafiia promotora
4. Reglamento de la promocion, sefalando la vigencia, cobertura y
Autorizacién para
e P nes mecinica de la promocién y detalles el sorteo. 0 o
P 5.C dela bienobi
6. Garantia bancaria o hipotecaria que cubra I totalidad del bien a
sortearse
7.Proyecto de accion o boleto que se emitié para a venta,
5.c Pago de tasa de 6 se
1. Acudir alas oficinas de la del Ministerio 1. Recibi a solcitud de nspeccion de
enla calle Benalcazar N4-24 y Espejo ) seguridad fisca en la Secretaria General del
2. Presentar la solicitud de inspecci6n de seguridad fisica dirgida al Viceministrola de Minsterio "No Aplica” se st
. Senvicio orientado a la verificacion de las| Seguridad . . 2. Coordinar lafecha de inspeccién de las Placido Caamano y implementando la
Certficacion de " 3. Confirmar telefdnicamente y agenda Ia fecha de inspeccion de las seguridades . p (0 Aplica" €I
. medidas de seguridad fisicas delas | Certficado de sequridad |* =0 eleloTieamerne ¥ 1 de inspeccin fsica de seguridad seguridadies fsicas de | financiera. 08:00216:30 ratuito Smeses | Entidades financeras Direccion de Seguridad | Avenida Colén Edificio ofcina o descarga del . , 5 %
Fnanciras | Eiucones dlsisema franceroy a. | de emidades nancera |, "o a oufcacionconlas obsevacionss de o conformidad, paracorregin | 1T 3 Reviarl nfomede incurpliientosde privadas y piblicas Ciudadana Hemin formulro de resenta
o errores y solicitar una nueva inspeccion, en caso de ser desfavorable la respuesta. a nspeccidn 3958850 ext 318 solicitud del
5. Retirar el certiicado de seguridad de entidades financieras enla Direccion de 4. Entregar el certificado de seguridad de serviclo
quiacion y Control de rivada, favorable la entidades financieras e la Direccion de
respuesta. Gestion de Seguridad Ciudadana
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GOBIERNO

Tipos de canales
Dieceén y teléfono dela | 49POTIIE de aenién Nimerode | Nimero de
Horario de atencién al Tiempo estimado de : i : G
Como acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio ¢ G Senvicio | Link para descargar|  Uinkparael | dadanasque | dadanasque
o ) ) Le ! ) o ke ivica oo “esuena oy aependences vertan orcns, |, Sodo 1 |Unkparadescrar | Uinkparae | dadanas que
g servicio o 5 « (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | brigada, pégina web, B . »
senvicio). se obtienen) personas naturales, ina de Si/No) internet (on fne) | servicioenel | servicio
semana y horarios) nas) . correo electrénico, chat ; . 9
personas uridicas, ONG, ‘weby/o descripcién Gitimo periodo | acumulativo
Personal M manual) CUERCTEICTID (mensual)
call enter, teléfono
nstitucion)
Ingreso al pas de personas 1. Cédula de ciudadania aminuto | ludadanasfos naconsles - Lness
nacionales
1. Cédula de ciudadania
Salda del pas de personas 2. Pasaporte.
1.5 minutos 1z 812
3. Visa en caso de ser requerida por el pais de acogida.
L]
1. Cédula de ciudadania
Salida del pais de 2. Pasaporte.
ciudadanos nacionales 3. Autorizacion de salida del pas. 3 minutos 98905 0905
menores de edad 4. Visa e caso de ser requerida por el pais de destino
1. Pasaporte.
Ingreso al pas de personas 2. Documento Nacional de Identificacion (ONI). Lmineto a7 e
extranjeras (turistas) 3. Pasaporte provisional.
4.Visa 12: X Turismo - Visitante temporal.
Pasaporte.
Ingreso al pais de ensmante
minut 202 200
personas inmigrantes o Cédula de Identidad Extranjeros tminuto
residentes
Ingreso al pais de
personas extranjeras en 1. Pasaporte. mineto o o
calidad de acilo, refugio 0 2. Visavigente.
Realizar un controly registro eficiente y apatrida 1. La persona nacional (mayor 0 menor de edad) debe acudir a la unidad de control tio Aglicat saestd
Regitro e ingresoy | €102 del ingreso y salida al pais de migratorio (puertos, aeropuertos y pasos fronterizos)
et e | personas nacionales y extranieras, de 2. Presentar sus documentos e viaje requeridos en las unidades de control 1 0 los puntos de control migratoriorevisar Puntosde Control [\ prementand®™® | o aplca'
s ol delpals e forma sistematizada en punios. migratorio, s puntos de control migrtort 2ahoras Gratuito Migratorioanivel | ¥Rep Ventanilla No st de servicioes 91%
cludadanos nacionales | fverizos aéreos, terresires, marftimos. 3. Responder a as preguntas que se Ie realice en la unidad de control migratorio |1+ Pasaporte los documentos de vije requeridos Nacional formulario de presencial
extranjeros ¥ flviales de acuerdo alanomativa | salida del pais de (puertos, aeropuertos y pasos fronterizos). 2. Visavalida y vigente. solcitud el
legal vigente. personas extranjoras 4. Recibir movimiento migratorio de ingreso al p 3. Cédula de identidad extranjeros. 1.5 minutos serviclo 12307 12307
inmigrantes o residentes
1. Pasaporte.
Salida del pais de PO
menores de edad 2. Visavalda y vigente. L minut 7 a7
ores e o 3. Cédula de dentidad Extranjeros. minuto
o 4. Autorizacion de salida del pai.
Salida del pais de © passporte
personas extranjeras. e 1 minuto 153506 1535068
(wristas) s2
Salida del pais de 1. Pasaporte
personas extranjeras en 2. Autorizacion para Ausentarse del territorio ecuatoriano
2 min a a0
calidad de acilo, refugio y By de refugiado. 6 minuto
apatrida condicion de Refugiado/a.
1. Pasaporte
Ingreso al pais de 2. Cédula ciudadania
ripulantes (aérea, 3. Declaracion General (General Declaration). Lminuto o767 9767
maritimay terrestre) 4. Listado de Ia tripulacién (Crew Lis
5. ibreta de trpulantes.
1. Pasaporte.
Salida del pais de 2. Cédula cudadania
ripulantes (aérea, 3. Declaracion General (General Declaration) 1 minuto 9323 9123
maritma, terrestre) 4. Listado de la tipulacion (Crew List).
5. Libreta de tripulantes.
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MIN GOBIERNO

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccidn yteéfono dea | “ISPO"IbIes e atencion Nimerode | Nmero de
Horaio de atencional rempo estimado | USUarosdelservica e cudadanos/ciu | cludadanos/ciu
Cémo acceder al senvicio Reaquisios para faobtencién de servicio o er ki (escrbrsiespara | e | Ofeceelsenico i Senico | Uinkparadescargar| Linkparael | dadanasque | dadanasque | Porcentaje de
Nro. Descripcién del senvicio Trémite a costo P ciudadania en general, Pl (ink para direccionar a la " “wes, | Automatiado | elformulariode | serviciopor | accedieronal | accedieronal | satisaccion sobre el
servicio). se obtienen) ¢ P e | aueotrcenlsenido | (TP ST | g, i w v (Si/No) servicios | interet (on ne) | senviloen el | - servicio uso del senvicio
G2 personas juridicas, ONG, weby/odescripion | SO0 electrénico, chat itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) T (mensual)
institucion)
1. LafEl ciudadano debe acudir a os Servicios de Apoyo Migratorio a ivel nacional
Asesorialegal gratuita en | (SAM) y solcitar asesoria legal pertinete.
2" Recioir el el Analista de: der su consulta. | 1. Gédula de dentidad y/o ciudadania Brindar asesori egal pertinente a raito — o o
ciudadanos nacionales y | uridica. 2 Pasaporte udadania
exranjeros 3. Recibi el Asesoramiento Juricico y as soluciones a sus inquietudes por parte del
Asesor duridico
alos Servicos de anivel nacional
Emisio de centfcado e | (SAM)y sjtar o Geriendo e movimionios igtonon oncspeci el .
movimientos migratorios |2. Recibi e turno que le entrega el Analista de Informacion.  cedul dedentidad o cudadania  délares por a especie S minutos 1283 1283
P para pagar el valor “
4. Recibir el Certicado de movimientos migratoros en especie valorada. 3. Autorizacion expresa firmada
Emision 1. Acudir a a unidad senvicio,
existenciade |2 Solictar el certficado de movimiento migratorio en la especie valorada y ol
movimientos migratorios |certficado de no existencia de movimientos migratorios desde el afo 2000 hasta el | 1. Cédula de identidad y/o ciudadanis Gratito 15 minutos P a2
desde el afio 2000 hasta | 2006 2. pasaporte vilido y vigente
ol aio 2006 3. ¢ entrega el documento solcitado
1. LaEl ciudadano debe acudir a a unidad prestadora del senvicio a solcitar
Prérrogas migratorias | prérroga.
para permanencia en el |2. Entregar cédula o pasay ; ';:Z":‘L‘:m Nacional de Identificacion Gratuito 5 minutos 61 61
pais . Recios e cenfcat de movimiento migratorio en especie valorada cona préroga
automética que emite el sistema SIMIEC.
Servicio orentado a brindar
legal en
los senvicios de apoyo migratoro a nivel
nacional en temas migratorios a o Aplca”se st
ciudadanos nacionales y extranjeros que , oo ta
’ ., | deseaningresar, salr o permanecer en 6 Servicos de Apoyo ; “No Aplica’ 1
5 | Asesorae informacion | 0 i Emision de certficado de | i 1a unidad prestadora del servicio 08002 16:30 Cudadanosnaconaleso | LN | v Amatonas y Repiica Ventanilla No descarga del oo es 7%
o | Ademas et cercaes st mouimieios it | et o mosimirtos migratoros o105 |1 Sl de momientosmigatoris i porta Autordd o s ennr e oz omusods | S || e
Racionales y extarercs y 1egSUar | s cxnamrns st | CUdAdanasios naconalesy exarjeros competerte et
edidas cautelares como araigos, | % eionn Compaane| & S¢ Viaa espuesta mediant ofioaa nstiucion solctante
prohibiciones y levantamientos de. Brindar a informacién en el Sericlo de
saldas del pafs emitido por una ‘Apoyo Migatorio 2 cludadania
autoridad competente.
Registoy levantamiento |1+ L ntiucion /el ala unidad servicio.
S P
3. Presentar el oficio solcitando e registro o levantamiento de la medida cautelar. | 1. Ofcio con Ia Providenciadirgdo » Migracion Gratito S minutos ™ sasa
impedimentos de salida : .
s 2. Recibir copia de oficio selada conlarecepeion del documento en el que se sefala
diay hora,
Consulas de e |1 L/ cudadano debe acud aauridad prestadora d seiciopara olar 1 el de dentidad o cudadanis
cautelares (arraigo o cautelares salida del pais) 2. passporte
impedimento de salida del | > e 3. Documento Nacionalde Identificacin Gratuito 3 minutos 20 20
iy 3. Presentar documento de idenidad
4. Recibi la informacién o el print de pantalla en el que consta la medida cautelar.
1. LaEl ciudadano debe acercarse a as oficinas del Servicio de Apoyo Migratorio
ica para verifcar su informacion
Aeuslizacny |2 Larla s de rctcaion i actalzacio d s ue sed negada o |1 Pasore
rectifcacion de datos |la uidad de asesoria uridica en el caso que se presente un error 2. Documento Nacionalde Identificacd ranito Lo e o2
el 6 personas: [ogralces. 1o dois.lugar e desin & i miomacion efrene 8 3. Cédula de identidd /o cudadania
nacionales y extranjeras_ | movimiento migratorio, 4. Solctud de rectfcacion de datos
Acercarse ala ol Analista de
Senvicio de Apoyo Migratorio).
4. Se actualizar o recifcaran s detos si el caso es procedente.
1. Ingresar al portal del Ministerio de Gobierno
oy Ia opcion de "MENU",
Servicio web orientado a reclutamiento ubicada en la parte superior derecha del portal,luego seleccionr Ia opcion
e o cudacancs gue desen aricipar | nscrpokny sequmirt | PROGRAMAS Y SERVICIOS y naimenteselecionar a i do-Sistrnado T I
Reclutamiento en linea_ | como aspirantes en los procesos nlinea al proceso de 7 (0 puede ingresar de raves de a ur o Aplc e servicio e | ECuaeno en nea tiene que descargar| Becilamiento
8| para aspirantes a olica | seleccion para Policia Nacional icloceon para oo “No Aplica® Ese servicio no requiere de requisi Lss 24 horas del dia Gratuto Sminutos | Aspirante a Policia Nacional el Pigina web si ningan formulario | SIneaDara 0 o 100%
Nacional estableciendo un mecanismo de facil aspirantes a Policia | 2.l usuario debe crear su cuenta de usuario para ingresar al sistema y colocar los Policia Nacional elsenicoesen | oS
acceso disefado bajo un concepto de Nacional detos solctads para s et e
organizacion 3.Ingresar a su cuenta de
vevisar sus notifcaciones de su pégina principal para conocer el avance y estado de
su proceso de seleccion
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Dieccén y teléfono dea | 45POTIIes de dencion Nimerode | Nimerode
el Tiempo estimado de| UStarios delsenvicio prosene ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Denominacién del C6mo acceder a servicio Requisitos para la obtencién el servicio e et (Oescribiesiespara | (oo encias | Ofrece el senvicio e Servicio |Linkpara descargar| Linkparael | dadanasque | dadanasque |  Porcentaje de
Nro Descripcién del servicio Tramite i costo 1 ciudadania en general, Y dependencias | (ink para direccionar ala 2 oficina, tomatizado | elformulariode | serviciopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccién sobre el
rici (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servcio web,
senvicio). se obtienen) semanay horarios) e personas naturales, pégina de inicio del sitio srlmasiad si/No) senvicios | internet (on ine) | servicioenel | servicio uso del servic
v personas juridicas, ONG, weby/o descripcién | <O . itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) G0 (mensual)
call center, teléfono.
insttucion)
1. Ingresar al portal del Ministerio de Gobierno
(http:JAw. ministeriodegobierno.gob.ec), seleccionar la opci6n de "MENU" ubicada certficado de
Emision enla parte superior derecha del portal, 1a opcién PROGRAMAS Y certiicado de no haber 0 haber
0 haber SERVICIO! 1a opcion de "Cert. De No haber sido dado de ~etificado 2 no haber. pertenecido yio
10 haber sido dado de | baja’; (0 puede ingresar de manera directa a traves de la url Nimero de cédula nohabersido | 12030 12030
° haber sido dado de baia
baja de a Policia e e dado de baja de
iacional 2. Aceptar los términos y condiciones de uso. dela Policia Nacional la Policia
3. Colocar el nimero de cédula de ciudadania solicitado. Nacional
4. Visualizar e imprimir el cerificado.
Servicio orientado a emiti certficados de
) tircert "No Aplica” No
Emision de certficados | haber pertenecido y/o no haber sido dado . "No Aplica” el servicio es
N e inea | ne b e i enfocadoa Elservico esta automatizado Las 24 horas del dia Gratuito S minutos Ciudadania en general plear el pigina web si ningn formulario a5
1os usuarios que requieran obtener el elservico es en
linea
document legalizado o realizar consultas 1 ingresarl portl b e
, seleccionar a opcion de "MENU" ubicada en la parte superior derecha del portal, luego
seleccionar la opcidn "PROGRAMAS Y SERVICIOS" y finalmente seleccionar la opcién de
emision “Certficado d Pensles" o puede ingresar de ésdela certicado de cerificado de.
certicado de. antecedentes | 497052 497052
url: bty d extranjeros antécedentes penales cegen
2. Aceptar os términos y condiciones de uso. pensles
3. Colacar los datos solicitados y el motivo de Ia consulta.
4. Visualizar e imprimir el certificado de antecedentes penales
1. La entidad piblica debe ingresar la solicitud via Quipu 0 SEAIS i
it 1. La Direccion de Regulacion y Control de
o Servicios de Seguridad Privada, receptar Emision de
Servicio orientado a emiti el informe y e-informes-de-seguridad/ 1. Offcio de solcitud para obtencién de informe y autorizacion de o receptary Emisibnde | TeeH
autorizacién correspondiente como para obtencién de informe. Servicio | segurida servicio de privaa | 7°VE2r 1 nformacién informede | VEES
de Vigilancia y Seguridad Privada en Entidades Pablicas. ‘ 2. En caso de requeri solicitar ajustes a la sequidagy | Seauridady
paraelinicioy/o | Emision de informe de en Entidades Pblicas autorizacion
2. Regisirar datos en el SEAIS y requisitos 0 a solicitud expresa enviar la mariz de . informacién . autorizacion para | 2491Zacion.
de | sequridad y aworizacion [ HeUSLEY 9e108 B SEAS Y e 08 2. Matrz de nformacién de  nsttucén piblcay reauerimientosde SO Placido Caamafo y
10| el B e | P o ataci0n 91 |3. Hacer cortecciones enla marz de informacion en caso de que o Analisiadela [97000PIat2 0 eentent General de la Policia Nacional, quien asuvez | 08:00316:30 Gratuito a2dias Entidades iblicas | O1eCon deSeBuridad | Avenida Colbn Eafico | Ventanita oficnacorreo | Porcamente senvicio de nuatacond 147 147 8%
servicio de Vigianciay rgénicadelSistema Nacional de senvico de VIGIancia .| 5. e requaciony Conrl de Senios e Sequridad Privada o requera informe de nimero de puestos de seguridad privada existentes y/o [ >*7°/% % 278 udadana. leman electronico, teléfono | automatizado Volocay | gnaded
Sequridad Privadaen | Contratacion Pdblica, nclusive aquellos | Sequridad Prvada en |4 ecinir i Autorizacion e informe técnico del COSP para la contratacion del servicio | 947160 ) | cosp ejecutars ia inspeccien y emite es0es el urida
Entidades Publicas | que se realicen por Catdlogo Electronico, de Vigiiancia y Sequridad Privada en Entidades Publicas. 4. Contratos de Seguridad Privada afo anerior y complementario aio | *°" Procaeia mn
cuyo objeto sea a contratacién del servicio 5. Las enidades pabli | presente ) Entlaes Prvada en
X 5. La Direccion de Regulacion y Control de. Entidades Entdades
de vigilancia y seguridad privada. relacionados a seguridad privada, en el plazo de 15 dias remifiran {ificadas |5. Delegacion Cervlos de Sgorttnd prvads cbora s Publicas Cnldades.

de los mismos y de los términos de referencia al Ministerio de Gobierno (Disposicion
segunda del acuerdo ministerial 6231 del 05 de octubre del 2015)

autorizacién
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
ErE el CE DR Nimerode | Namero de
i i rregence ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio FEI e UEDERIERCY | e ofrece el servicio u L Servicio Link para descargar| Linkparael | dadanasque | dadanasque Porcentaje de
. X ’ senvico . 5 3 ” piblco respuesta Oficnas y dependencias " ventanila, ofcna, A " 1 ;
o Trémite v costo dadania en general, kpara direcconar a la Automatizado | elformulariode | serviopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el
servicio P i ( (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pégina web, . . . ek
servicio). se obtienen) personas naturales, ‘pégina de inicio del sitio (5i/No) servicios internet (on line) | servicio en el servicio uso del servicio
semana y horarios) ‘Semanas) correo electrénico, chat o ’ "
personas uridicas, ONG, weby/o descripe timo periodo | acumulativo
Personal Méc manual) Sntnes; Comact compers (mensual)
call center, teléfonc
institucién)
Solcitud generada através del Sistema Informatico de Compafias de
Seguridad Privada (SICOSEP) dirigida al Sr/ Sra Ministro/a de Gobierno,
suscita por el representante legalde a compaia
Originaly copia smple de I Escritura Pablia de 1 Constitucidn de la
en el Registro Mercantil con un capital minimo de DIEZ MIL DOLARES,
pagados en numerar
i smple d
de a compaia, debidamente inscrito en e Registro Mercanti,
pia simple del
con la resolucion de aprobacidn por parte de a Direccion General o
Subdirecicn de Trabajo del Minsterio delTrabajo
Copiasmple del documento de Inscipcdn de la Compaiaen los registros
Elusuario debe ingresar al poral web del Ministrio de Gobierno del Comando Conjnto de las Fuerzas Amadas
tp:ww.miniteriodegobierno gob.ec! y seleccionar la opcién Compalias de | originly copia simple del documento de inscripcn de la Compaia en
Seguridad Privada o acceder irectamente a ravés del ik p dor
companins 6o segutGad i ol o eanies o requstos culzado | 20 hramentadsd s iy diiiadorsde v rcn
para obtener el permiso de operacién de las Compafias de Vigianciay Seguridad .
Privada. )
Ena parte inferio enconraré el Manual de Usuario para Compalias de ton e costos ol vlor de
Seguridad, el cual deberd descargarlo para seguir el procedimiento para[a obiencion :
del permiso de operacion de Compafias de Vigianciay Sequridad Privadapor | Copiasimple Registro Unico de Contribuyentes (RUC) 1 Receptar slcitud de permiso de
oo orentadoaemitr. imra ves (Reqao de wssai, goneracionde 1 solchud,carga derequtosy | POl deransporte po un monto minimo deun il de dolresue | 1 AePTsoletud depermio de Plcido Caamatoy
i depermiss e | PeTS6sde Operacon de s Compats Seqimiont ) TAmie) L doscarga o e manualpueds hacers ‘ambién  avés | a50guas s alresantregados,encasode que acompatiapreste | | 17E07e71o Orprmers vt on s Avenida Coen, o
Embiandepermisosse | ae viglanciaySeguridadpiadapor o e serico de transporte de valores IR Aemén, iso3 pemisode
T tommaio e primera vez; Emision del Permiso de UAL-DE-USUARIO-COMP/ DE- liares del sistema financiero para el roreso fats de doetmentor sulitar pafiias que brindan Operacién por
fara Comparias AU€ | penmisos de Operacion de s Compatas | Operacion por primera URIDAD-PRIVADA-V2.0.pcf transporte de especies monetarasy alores, en caso de Socledades 50 fla de documentos sl servicos de viglancia, | Direccion de Regulacidny | 23958850 Ext. 311y 312 primeraveza
1 de Viglanciay Seguridad Privada por | vez alas Compafias de | 3. Una vez validados los requisitos por Ia Direccion de Regulacion y Control de Anénimas que presten servico de transporte de valores 08002 1630 150 30diaslaborables | seguridad privaday | Control de Sericos de pégina web s nospla | las Compaias 2 2 asn
viglanci, seguridad renovacién:y Vigianciay Sequridad | Senvicios de Sequridad Privada, el usuariorealiza el pago por el valordel ramite. | Garantia v 3:Realar I nspecién a a infraesructura transporte de especies | Sequridad Privada | /fwwwministeriodegoble de Viglancia y
privaday transporte de | . 620 de Autorizacion de Operacién Privada 4. Se realiza la visita para la inspeccion en las instalaciones, para lo cual ] Usuario |  banco o una institucion financiera a favor del Ministerio de Gobierno de las compafias y recibir requisitos en ‘monetarias y valores. no.gob.ec/permiso-de- ‘Sequridad
espeles MONELAEE | para vehiclos Bindados pra o Srico deber cumpi el Insructivo para a inspeccicn a Compafias de Seguridad Privada | sabre el 25% delcapital socia, e caso de compaias que tengan como formato fsco operacion-anual-para-as Privada

de Transporte de valores y Especies
Monetarias.

disponible en la pagina web o en el siguiente link:
hitps

socios a personas

4. Presentar informe de inspeccion.

P ol
5. Revisar periodicamente su cuenta de usuario del sistema SICOSEP para verificar
el estatus de finalizado, con o cual 5@ podré descargar 0 acercarse a retrar el

Permiso de Operacion a as Compafias de Vigiancia y Seguridad Privada en
Direccion de Regulacion y Contro de Servicios de Sequridad Privada del Ministerio

de Gobierno.

NOTA: TODOS LOS DOCUMENTOS INGRESADOS A TRAVES DEL SISTEMA
SICOSEP DEBERAN SER ENTREGADOS AL DELEGADO DEL MINISTERIO DE
GOBIERNO O AGENTE SUPERVISOR DE LA POLICIA NACIONAL, AL MOMENTO
DE INICIAR LA INSPECCION FISICA DE LAS INSTALACIONES

acredite la existencia de la inversin extranjera mediante
depésito en una institucion financiera establecida en el pais, en caso de
i juridicas

extranjeras

Declaracion juramentada del detale de activos y pasivos totales, en caso
de compai ersonas juridicas
extranjeras o personas naturales extranjeras

Declaracién juramentada del origen y licitud de los fondos de inversion de

Ia compafiia extranjera, en caso de compafilas que tengan como socios a

personas naturales o juridicas extranjeras
Declaracién

B
privada por parte de los Representantes legales de las personas juridicas

nacionales y/o extranjeras)”
Certificado emitido por la UAFE en el que conste que sus socios no se
encuentren inmersos en ninguna lista de personas encausadas o
" i
personas natural i
extranjeras
Declaracion juramentada de desagregacion de su participacion societaria

caso
de i

socios, en caso de compaRias que tengan como socios a personas juridicas
nacionales y/o extranjeras

de permiso de
funcionamiento por primera vez

companias-de-seguridad-
rivada
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GOBIERNO

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de a | iSPomibles de atencién Nimerode | Namero de
Horario de atencién al usuarios del servicio 0 et ciudadanos/cu | ciudadanos/ciu
C6mo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio s (Describirsl espara | e | ofecedlsenido il Serviclo | Linkpara descargar | Uinkparael | dadanasque | dadanasque |  Porcentajede
Nro. Descripeién del servicio Tramite costo cludadaniaen general, | TR SPEERS | (ink paradirecconarala | EROMT DR | Automatizado | elformulariode | servicopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el
servicio). se obtienen) " emana ) pa personas naturales, G pégina de inico del stio | " 855 PTERAME (Si/No) servicios internet (on line) | servicio en el servicio uso del servicio
personas juridicas, ONG, weby/o descrpeign | Coen SETOTES itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) s (mensual)
insttucion)
Solictud generada a través del Sistema Informitico de Compafias de
Seguridad Privada (SICOSEP) dirgida al S/ Sra Ministro/a de Gobierno,
suscrita por el representante legal de la compania
Original y Copia simple del Nombramiento vigente del representante legal
de Ia compaia, debidamente inscrto en el Registro Mercantil
Declaracién juramentada de los socios y administradores de no
I Art.3delaley
de Vigiancia y Seguridad Privada.
Comprobante de Pago (Comprobante de Transaccisn o Factura
Electrénica) por recuperacin de costos dentro del plazo ser de USD
X los Estadios Unidos d )
Declaracion Juramentada por medio de Ia cual el Representante Legal
3 el
1. El usuario debe ingresar al portal web del Ministerio de Gobierno; poliza de dar o
hitp:/www.ministeriodegobiero.gob. ecly seleccionar la opcion Compafiias e | 108 contratos vigentes que cubra os actos u omisiones del personal que se
Seguridad Privada o acceder directamente a través del link: gneuentre 35 servic por un valorde cien il dlares
d -paracl e viday
companias-de-sequridad-privadal, donde podré encontrar s requisitos actualizados | personal beneficiario de dicho seguro otorgado o selado por la
para obtener el permiso de operaci6n de las Compaias de Vigilancia y Seguridad por
Privada. incapac unvalor
2. la parte inferior encontraré el Manual de Usuario para Compaiiias de " unvalor
Sequridad, el cual deberd descargarlo para seguir el procedimiento para la obtencién veinte mil dolares
del permiso de operacion de Compaiiias de Vigilancia y Seguridad Privada por | piza de transporte por un monto minimo de un millan de délares que | 1. Receptar solcitud de renovacién del .
ravez (Registro de usuario, generacion de Ia solciud, carga de requisitosy |  asegurard los . en caso de i b sus Placido Caamatio y
seguimiento al tramite). La descarga de este manual puede hacerla también a través servicio de transporte de valores respectivos requisitos a traves del sistema. Avenida Calén, Edificlo
del ht c 6 lares del sistema financiero parael | 2. Revisar los requisitos, en el caso que haya . Alemin, Piso 3 Renovacion del |
del Permiso UAL-DE-USUARIO-COMP "DE-|  transporte de especies monetarias y valores, en caso de Sociedades | errores a fata de documentos solcita su compafias que brindan Permiso de_
de Operacion a las SEGURIDAD-PRIVADA-V2.0.pdf 5 Angnimas preste servicio de transporte de valores correccion a través del sistema, y serviios de viglancia, | Direccion de Regulaciony | 23958850 Ext. 311y 312 peraciénalas |
Companas Geiglancia | 3 Una vez validados los requisitos por la Direccién de Regulacién y Controlde | sorun | 3 Resio e e eoenscury | 959031630 EY 30diaslaborables | seguridad privaday | Control de Servicios de pégina web s noaplica | Compaiiias de 1 200 a8
¥ Sequridad Privada | Servicios de Sequridad Privada, el usuarlo realiza el pago por e valor del trdmite. | T ] intiucion financiea afavor del de en transporte de especies Seguridad Privada | //www.ministeriodegoble Vigilanciay
4. Se realiza la visita para la inspecci6n enlas instalaciones, para lo cual el usuario i o monetarias y valores o.gob.ec/permiso-de- uridad
deberd cumplir e Instructivo para la inspeccion a Compafias de Seguridad Privada | 50bre el 25% del capital social, en caso de compafias que tengan como formato fsico. operacion-anual-para-as- Privada
disponible en la pagina web o en el siguiente link socios a personas 4 de nspeccién. companias-de-seguridad-
iy acredite Ia existencia de la inversién extranjera mediante | 5. Emitir resolucién de renovacion de "
\ainspy d dad-Privada.pdt depsito en una nstitucion financiera establecida en el pas, en caso de permiso de funcionamiento. P
5. Revisar pericdicamente su cuenta de usuario del sistema SICOSEP para verificar i Jurdicas
Servicio orientado a emitir el estatus de finalizado, con lo cual se podid descargar o acercarse a retrar el extranjeras
o de permisos de | *PeITIS05de Operacin delasCompatias Permiso de Operacion a as Compatias de Vigiancia y Seguridad Privada en la | Dechracin juramentada el detalede acivos y pasivs totales,en caso
X de Vigiancia y Seguridad Privada por Direccién de Regulacién y Control de Servicios de Seguridad Privada del Ministerio | de sonas uridicas
operaciony certificados rimaravez: de Gobi X extranjeras o personas naturales extranjeras
paracompafiasque | _pe 1 icos de Operacion de las Compaias NOTA: TODOS LOS DOCUMENTOS INGRESADOS A TRAVES DEL SISTEMA | peclaracién juramentada del origen y licitud de los fondos de inversion de
1 | brindanseniciosde | e SICOSEP DEBERAN SER ENTREGADOS AL DELEGADO DEL MINISTERIO DE | 1z compatia extranjera, en caso de compaias que tengan como socios a
vigiancia,seguridad ciony GOBIERNO O AGENTE SUPERVISOR DE LA POLICIA NACIONAL, AL MOMENTO personas naturales o jurfdicas extranjeras
privada y transporte de 4 X DE INICIAR LA INSPECCION FiSICA DE LAS INSTALACIONES X
Certificados de Autorizacién de Operacion Declaracién £
especies MONELAIasY | o3 Vehiculos Blindados para el Servicio privada por parte de los Representantes legales de Ias personas juridicas
valeres de Transporte de valores y Especies socias, fias que tengan i
Monetaria. nacionales /o extranjeras)”
Certificado emitido por la UAFE en el que conste que sus socios no se
encuentren inmersos en ninguna lsta de personas encausadas o
a trifico, en caso
de compari les o juric
extranjeras
Declaracién juramentada de desagregacion de su participacién societaria
socios, en caso de companias que tengan como socios a personas juridicas
nacionales y/o extranjeras
Solicitud dirigida a la méxima autoridad
Copia del permiso de operacian vigente
Listado de vehiculos biindados 1. Receptar solicitud de autorizacion de
Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado operacién de vehiculos blindados con sus
. } y
1.- Solicitar a la Direcci6n de Regulacion y Control de Servicios de Seguridad Privada | certificacion de nivel de blindaje del vehiculo emitida por el fabricante del |2. Revisar la documentacién presentada, en el
Certiicado de los it el registro hiculos biingad e iculo o p caso que haya errores o falta de documentos
Autorizacion de | Serviio de Transporte de especies monearias y valores. Declaracién Juramentada asumiendo a responsabilidad del biindaje: solcitar su correccion y entrega Compaas de Viganciay Placido Caamaro y
ehiculos |2 y requisitos para el registro y delos vehiculos | c.ryfcacion de encontrarse aldia en las Polizas de Responsabilidad Civl, |3. Realizar I inspeccidn alos vehiculos Seguridad Privaday | Direccin de Regulacién y) - Avenida Coln, Edficio
Biindados para el Servicio | blindados para el Servicio de Transporte de especies monetarias y valores. P Ddad 0800216130 No tiene costo 30 dias laborables | Sociedades Anonimas | Controlde Servicios de Aleman, Piso 3 Presencal no no aplica no aplica 7 7 88%
Transporte de | 3-Asistir ala inspeccion coordinada previamente con la Direccion de Regulacion y g o dedicadas a transporte de | Seguridad Privada
especios monetarias y | Control de Servidos de Seguridad Privada. Ia fecha de presentacién de lasolicitud) 4. presentar nforme de inspeccién o Jsoseas0 B 311y 312
valores. 4-Acercarse a retirar el certificado de Autorizacion de Operacion de Vehiculos i vehiculo de frente, posterior, costado 5. Emiti resolucion y certificados de
Biindados para el Servicio de Transporte de especies monetarias y valores. izquierdo y derecho autorizacidn de operacién de vehiculos
Copia simple del certifcado de revision vehicular biindados
< certificado de i 6. Colocar sellos a vehiculos blindados
neumaticos autorizados.
taladas en los
vehiculos
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpl

GOBIERNO

Tipos de canales
disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la resen Numero de. Namero de
T —— empo estimado de| _ {suarios del senvicio prosene ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Denominacién del C6mo acceder a servicio Requisitos para la obtencién el servicio e P ety (escrbirsiespara | oo e | Ofece el senicio il Servicio | Linkpara descargar| Linkparael | dadanasque | dadanas que Porcentaje de
Nro. Descripcién del servicio Tramite c Costo J cudadania en general, | 01" ¥ SPI9ERES | (ink para direccionarala | YT 0" | Automatizado | elformulariode |  servicopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el
sevicio). se obtienen) " cemana y horarios) ) personasnaturales, | pégina de ncio delsio | >1E2%% plginaweb, (si/No) servicios | intemet (on line) | servicioenel | sevicio uso del servicio
v personas juridicas, ONG, web y/o descripeidn | e Slecince, chat itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) [call coter tRlefono! (mensual)
1. Receptar solicitud de autorizacion de
Solicitud del Representante Legal. Centros de Formacion y Capacitacion del
Nomina de Socios personal de Vigiancia y Seguridad Privada por
1. Presentar solicitud de autorizacion de funcionamiento de Centros de FOrmacién ¥ | gscritura de Constitucion de la Compaiia Pprimera vez con sus respectivos requisitos.
Autorzcion de | Capactaciin delpersonalde vigancia y seguridad privada por primera vez, €O SUS | eclraian uramentada d Socosy Adminitradores 2. Revisar a documentacicn presentada, en el
funcionamiento de Centros | feSPECUVOS requisitos. Nombramiento del representante legal cao que haya errores o falta de documentos Centros de Formacién Calle Placido Caamafio,
e rormaiany |2,z n ecorido por s instalecianesdel Centros de Fomacin y feamento e i et sucorteciony eneegs Copactacin et personal | 1EC34n de Reguiaciony | lcido eamato QUKo |0y sy iy Senicoen stdode
Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada al personal del Ministerio " $500,00 30 dias laborables Control de Servicios de 170109, Edif. Aleman 3er . N NO no aplica no aplica 1 1 -
2 ersonal A Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado 3. Realizarla inspeccidn a las nfraestructura de Vigilancia y Seguridad Aleman 3er piso Tel: 099 Incubacidn en GPR
realiza la . Seguridad Privada piso Telf: 099 521 0785
deviglanciay seguridad |5 avaptar miorme de pectn Croquis de la infraestructura de los Centros de Formacidn y Capacitacion rivad s2
privada por primeravez |4 Roceptar resolucion de autorizacion de funcionamiento de Centros de Formacion y | Decaracién Juramentada de bienes 4. presentar informe de inspeccion.
Capacitacion del personal de vigiancia y seguridad privada por primera ves. Permiso del Cuerpo de Bomberos . Emitir resolucion de autorizacion d
Contrato de arrendamiento Centros de Formacién y Capacitacion del
Némina del personal Adminisrativo y Docente personal de Vigiancia y Seguridad Privada por
primera vez.
1. Receptar solicitud de autorizacion de
Centros de Formacion y Capacitacion del
personal de Vigiancia y Seguridad Privada por
1. Presentar solicitud de autorizacién de funcionamiento de Centros de Formacion y renovacién con sus respectivos requiitos.
Autorzacion de | Capactacion del personalde vigiancia y seguridad privada por fenovacion, con US| st de enovacian de funcionamiento 2. Revisar a documentacidn presentada, en el
fespectivos requisitos. Croquis de la infraestructura cao que haya errores o falta de documentos Centros de Formacién Calle Placido Caamaio,
funclonamiento de |2 Realizar un recorrido por las Insialaciones del Ceniros de Formaciony o e e s ¥ | oireccion de Reguiacion y | lacido Caamafio, Quito g
Centros de Formaciony h Némina del personal Administrativo y Docente solictarsu correcciény entrega i Capacitacion del personl Quito 170109, . Servicio en estado de
- Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada al personal del Ministerio " no tiene costo 30 dias laborables Control de Servicios de 170109, Edif. Aleman 3er . NO no aplica no aplica 6 6 °
Capacitacion del personal realiza la - Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Generado 3. Realizar la inspeccién a las infraestructura de Vigilancia y Seguridad seguridad Privada piso Telf; 099 5210785 Alemén 3er piso Telf: 099 Incubacién en GPR
: guridad Priv i
de viglaniay sequrdad | epeaon Contrato de arrendamiento de los Centros de Formacidn y Capacitacion rivad 52
prvadap 4. Receptar resolucion de atorizacién de funcionamiento de Centros de Formacion y 4 Presentar informe de inspeccidn.
Capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada por renovacion. 5. Emitir resolucidn de autorizacién d
Centros de Formacion y Capacitacion del
personal de Vigiancia y Seguridad Privada por
Regulaciony control e
et ¢ contro! o | senvcio oientado a1 regulacion y control
12 |cottoion det pmm!‘ le Centros de Formacion y Capacitacion Lunes a Viernes de
ooy seaundan | 96 erons e Vancay segurisg 08100 a 16h30
Privada rivada.
1. Receptar solicitud de autorizacién de iicio
de curso de formacién de personal de
Autorizacién para nicio | 1. Presentar garaniia incondicional,irevocable y de cobro inmediato. viglanciay seguridad privada con a garantia CentrosdeFormaciny [ iy | cido Coamati, uito | G PCiH0 Caamato,
e cursos de formacion 2. Reviar ntficacon de garanta remiida por parte del Mistero de Gobiemoal | incondicional, rrevocable y de cobro <o tiene costo 10 borables | C9Rcackon delpersonal | 2receh de Fef acny | Paces Corbelle A0 | quio 170109, it o o aplica 2o splca " - Servicoen estado de
del personal de vigilancia | Instiuto Tecnolégico Superior de la Policia Nacional inmedisto. de Viglanciay Seguridad | Con1o 0 >eTS o emano<" | Ateman serpiso Telr 099 Incubacién en GPR
y seguridad privada 2. Verificar garantia receptada. Privada 8 P 5210785
3. Autorizar nicio de curso de formacién de
personal de viglancia y seguridad privada.
1. Receptar solicitud de toma de evaluacion y
elfistado de aspirantes a personal de
vigilancia y seguridad privad.
2. Evaluar al personal de vgiancia y seguridad; X .
1. Solicitar b ¥ seg n d Centros de Formaciény Calle placido Caamafio,
Evaluacion del personal privada. - Direccion de Regulacion y | Placido Caamaro, Quito
2 R I I ) lack Solicitud de toma de evaluacion Capacitacion del personl ! uito 170109, i, Servicio en estado de
de vigianciay sequridad | > ReSPonder alas preguntas de evaluacion a través del sistema backboard . 3. Realizar Ia entrega de certficado de no tiene costo 8dias laborables | ¥ P Control de Senvicios de | 170109, Edif. Aleman 3er [ 241" No no aplica no aplica ” " ¢
e ety 2 | 3. Recepiar o certifcado de acreitacion Listado de aspirantes a personal de vigiancia y seguridad privada e e Viganciay Seguridad | Sor'"%) 8¢ v e g apan 3¢ | atemn serpiso Tet: 039 Incubacién en GPR
4. Receptar las credenciales de guardias de seguridad privada. acreditacior Privada eguridad Privada pisoTel 5210785
4. Enviar credenciales de guardias de
seguridad privada para que sean entregados
por los Centros de Formacién Y Capaciacién
1. Receptar solicitud y planificacién de
programa de rentrenamiento. Centros de Formaciény . Calle Placido Caamafio,
1. Soliitar Programa de Reentrenamiento. . - Direccion de Regulacion y | Placido Caamaro, Quito
Registro del P Solicitud de programa de reentrenamiento, 2. Revisar documentacion receptads Capacitacion del personl ! uito 170109, . Servicio en estado de
egs‘e:n‘l"een;"“’?e':":a €| Remitr planificacion del Programa de Reentrenamieno. Panioacn 4 fp aram dereen N 3 Resar momamad - tod no tiene costo 10dlaslaborables | P ainciny S“g g | Control de Servicios de 170109, Edi. Alemsn 3er i‘l i 3er it Tel 099 No noaplica no aplica 28 206 P ——
G e e anificacion del programa de reentrenamiento, egistrar programa de reentrenamiento de e Viglanciay Segurida o e T s A lemn 3er pisa el incubacidn en
g personal de vigilancia y seguridad privada en Privada eguridad Privada piso Telf: 099 521 0785 5210785
el sistema SICOSEP.
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pt

blica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la deeoniules 05 stenciio Nimero de. Namero de
Horario de atencién al e Cest et usuarios del servici ( [ I ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Denominacién del (Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio piblico respuesta (Describir si es para Ofaraty taperdencias ofrece el servicio ventanilla, oficina, Servicio Link para descargar | Link para el dadanas que | dadanas que Porcentaje de.
Nro. Descripcién del servicio Tramite " Costo as, ciudadania en general, e crscenel mrviio} (link para direccionar a la igada, PI’I wz; Automatizado el formulario de ‘servicio por. accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el
servicio). se obtienen) ) pa personas naturales, pégina de inico del sito | _ " PIERAWED (si/No) servicios | intemet (on line) o en el servicio uso del se
personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripcién A E z;mr, Altimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) call Canter) telefon (mensual)
institucion)
1. Revisar los formularios de Califcacion.
2. Una vez aprobado el ingreso registrar POR ACTIVIDAD.
en quipux y asignar el tramite aun Como Prestacion de
1. Formulario de Calificacion de acuerdo a a aciividad. Senvicios Industiales no
écnico de la Coordinacidn Zonal
2 Facura e pajo d acuerdoaa categoracrespondinte e retones Farmacéuiicos, Uso,
REQUISITOS GENERALE: o oo e Recliclaje, Reuiiizacion y
FORMULARIO GENERAL PARA GALIACION (FO-DCSCUE: e e Transporte
o01) USD 0.06 % del SBU.
datos it Miniterio i Gabierno y emir 1
informe de calificacion correspondiente. Como: Productor de
1. El usuario debe ingresar al portal del Ministerio de Gobierno, REQUISITOS ESPECIFICOS POR ACTIVIDAD: e e callicacion correspondl sustancias, Importacion,
/o ministeriodegobierno.gob.et IMPORTACIOON / EXPORTACIOON : Formulario ( FO-DCSC-UE- . portaci
electrénico el valor del ser COORDINACIONES
Documento mediante el |2. Seleccionar en el men la opcidn Programas/Serviciosen, control y administracién 002) e e e eccion Comercializacion, s
cual wa personanatural | de susiancas cataogadas sufas a fscalizacio, convl el manef d sustancias. | COMERCIALZACIONDISTRIBUCION:  Formuaro (FO-DCSCUE- 1 vez apiobada a ca Distribucion, y L N
Documento mediante el cual una ojuridica puede ialogadas sujetas a fiscalizacion. 5 Valdern o o ifcado Imacenamiento a Sy
person uede porar, | 3 Descargar s formulaios de acverdo o aividady completar I nformacion ALMACENAMIENTO: Formulario (FO-DCSC-UE-004) e o resposte terceros: personas naturales o
Calfcacitn e | 1P0Bmene inpariar, exporar roduc, | _ expotr pracuc e forma clra PRODUCCION : Formulario ( FO-DCSC-UE-05) TRANSPORTE: | -, 5% Saliession DA 24 Bop8Ce, USD 030 % SBU. il BARRA VDG QUITO: Rables Calificacion de Nosehaaplcado
15| Percomae N y | amacenar, vransportar, prestar | aimacenr, uansporiar, |4. Acudira as C jurisdiccion, p 0-DCSC-UE-006) parte De Lunes a Viernes POR CUPOS: 11 DiAS p Evont oty s | Péginaweb y ofcinas o B . e e apliea
sorton el euizar  wias en | resarsericio, e, | - da o otmltion, s cues fopodt Smegar com e buems el e PRESTACION DE SERVICIOS INDUSTRIALES NO de 8H00-16030 | Menor o igual a 100 kg TERMINO nivel nacional naturales y
Juridicas 7. El servidor administrativo del Area de catalogadas sujelas a Teléfono: 2940301 /2040 satisfaccion
procesos indusirales o comercializar | reutiizar y uiizar en 5. Estar presente en la inspeccion previa a a calificacion a realizarse por as FARMACEUTICOS: Formlao ( FO-DCSCUE-007) e e, USD 0,05 % SBU ogades sule A s jridicas
localmente sustancias calalogadas | procesos indusiriales o ordinaciones Zonales. Formulario (FO-DCSC-UE-008) e ot De 1002 1,000 kg e o
Sujetas a fiscalizacion. comercializar localmente | 6. Una vez que haya recibido la notficacion via correo electrénico, deniro del plazo REunleAcloN Formularo (FO.DCSC.UE 008) e s USD 0,25% SBU AL
Sustancias catalogadas | de vigencia de a nota de pago, realizar el pago correspondiente en las ventanillas Formulario (FO-DCSC-UE-010) De 1,000 2 10,000 kg ey
Sujetas a fiscalizacion. del Banco del Paciico u oficinas corresponsales. GESTORES AVBIENTALES, Farolat (FO-DCSC-UE030)  Los usuarios que hayan sid clifcados D 0,60% Si e
7. Registar el Pago de Tasas _en a Coordinacién Zonalde su Jurisdiceion. | Todas las personas Naturales Auridicas deben lenary presentar ef | 0% 15¢5os s Fayan 890 cajfion De 10,000 a 100,000 kg A
8. Retirar legalizado en formulario (FO-DCSC-UE-001). o ot e USD 090% SBU
Zonal de su jurisdiccion. Los formularios seran presentados de acuerdo a la actividad De 100,000 a1 000,000
acceso al Sisiema de Saldos de Empresas
especifica que realice el solcitante con las SCSF. e kg
Nota: USD 1,20% SBU
i alguna pregunta de los anexos no aplica a su actividad debe Mayor a 1000.000 kg
colocar las siglas N USD 1,50% SBU
POR TRANSPORTE
SUB! Selacbésico
unifcado.
1. Revisar el formulario de Cédigo de SEATIENDE EN
Registro. MINISTERIO DE
2. Una vez aprobado el ingreso regstrar en GOBIERNO ENQUITO ¥
Quipuxy asignar el tramite a un técnico de la EN TODAS LAS
Coordinacién Zonal, COORDINACIONES
3.Ingresar la nformacién en a base de datos ZONALES Y OFICINAS
1. Bl usuario debe ingresar al portal del Ministerio de Gobierno, R formacon o1l vase A
2 Stcions o sl v o Pl tricrmen ol 1-solcud cmanciode jta | & Emir el ceicad de Cago de Regsro cionAL .
Documento que facultaa sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion, control del fiscalizacién “SC-UE-011) parasu respectiva legalizacion por parte del Entidades Publicas que Pireccién MDG QUITO:
Regisro para Documento que facuta alas entidades | 1as enidades delsector e e rdinador e Lunes s Vieres e o 1BARRA Robles Ea-SaY Amatonas | L Registro de No se ha aplicado
| oo ptass | 912l i s | IS, NS |3 oy i Sl R b Eniddes s FOOCSCUE L)  Elservidor administrativo del Areade | O%147e53 Yerne /A sosTERMING. | feduiern el TuLCAN Teléfono: 2940301 /2940 oy ofe No entidades NA 1 1 encuesta de
catalogadas sujetas a fiscalzacion. catalogadas suetasa | % Cproyer oo Control de Sustancias Catalogadas, entregard e TENA pablica satistaccion
fiscalzacion. formularios, los cuales los podré entregar con el visto bueno del técnico. alusuario el Certficado de Cédigo d AT
5.6l usuario deberd acercase a a Coordinacion Zonal de su jurisdiceén, a retiar el Regitro lgalzado FoRTOVIEID
; GUAYAQUIL
certiicado de Registro de Entidades Publicas legalizado. i
Lo
MACHALA
T e RGO
Ocasional,
2. Una vz aprobado el ngreso registrar en e ATIENDE ENEL
Ll portal de : oy sgarel e aun o dela oo b
it/ o insteriodegobirno o /. o T o, e GOBERNO ENQUITO ¥
Documento que faculta el 2. Seleccionar en el mend la opcion Programas/Serviciosen, control y administracion de |a persona natural u‘u’n'm[a requiriente. EN TODAS LAS
e e | sustanias catalogadas sjetas  fisclzacidn, conroldel manejode sustanciascatalogadas e s COORDINACIONES
e sujetas a fiscalizacion. T eisere e ooy et o1 ZONALES Y OFICINAS
Documento que faculta el manejo no sujetas a fiscalizacién con UE012) ¥ informe de autorizacién ocasional TECNICAS ANIVEL
permanente de sustanias catalogadas | e L T ormulri dol plan de vestigacion o sdesramiento (0 OCSC UE-013) y completar a e NACIONAL
sujetas a fiscalizacion con fines de fnes de muestiacon informacion en forma cara 1. Formulariosolcitud de Autorizacon Ocasional (FODCSCUEQIZ)y | (oo comespondlente, ' Direccién MDG QUITO
investigacion centifica no médica o adiestramiento,en las | 4+ Acudir 12 Coord les de acuerdo a su jurisdiccidn, delos ? UE013). elvalor del servicio s cancelr, unavez | De Lunes s Viernes Personas naturales o 1BARRA Robles £4-54 Y Amazonas | Pagina weby oficinas a Autorizacion Nose ha aplicado
15| Autorizacion Ocasional | adiestramiento, en as cantidades | _ SHeStRmIeno eniss formularios, los cuals los podr entregar con el visto bueno del técnico 2.-Factura de Pago. et st o) Cooniimator | e a0 Ao | USD 008% del SOU. | 11 DIASTERMINO | juridicas que nose TULCAN et 20a0501 12580 raeby ot No Autorizacion NA o o encuesta de
establecidas en el Anexo 4 del Regiamenta | £1719%0% SIS | s, etarpresente n ainspeccion previa 3 ealzarse por s Coordiacianes Zonales o encuentran calficadas. TENA satisfaccion
para el Control de Sustancias Catalogadas. para el Control de 6. Una vez que haya recibido la notificacion via correo electrénico, realizar el pago 6. Validado el pago, emitiré el certf AMBATO
Sujetas a Fiscalacion, y serd OtOrEA0RPOT | gy i Catalogadss Banco del Pacfico calfcacén para surespectivalegalizacin por FoRToVIEio
una solaverparaun uso especiico. | S50 SEOESEE 7. Registrar e Pago de Tasas e Coordinacion Zonalde su uisdicion. e Coomimor ome GUAYAQUIL
. . 8. Retirar. la Ce I de £ CUENCA
serd otorgada por una sola 7.Elservidor administrativo. del Area de
vez para un uso especifico. su urisdiecion. Control de Sustancias Catalogadas, entregard Lo
MACHALA

al usuario, el Certificado de Calificacion
legalizado.

Sila persona natural o juridica requiriente.
no cumpliere con los datos e informacién que!

9de 16

Ministerio de Gobierno

teral_d-Senvicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_elos.is



https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/
https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/menu-control-del-manejo-de-sustancias-catalogadas-sujetas-a-fiscalizacion/

OTAIP

Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparenc

¥ Acceso a la Informacion P

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono dea | SPonbles e atencién Nimerode | Nimero de
usuarios del servicio i i s ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Cémo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencién al RN escrib i es para ofrece el servic 4 G Senvicio | Link para descargar|  Linkparael | dadanas que
Nro. i i Tramite i i i i i G Costo (LD ciudadania en general, | 03¢ Y dependencias | o, i ccionarala | - Vemanita oficina Automatizado | elformulariode |  serviciopor | accedieron al
servicio e 5 ' L (Horas, Dias, " | aueofrecen elservicio | ' brigada, pagina web, 3 5 p P
servicio). se obtienen) ) e personas naturales, péina de inico delsitio sl il si/No) servicos | intemet (on line) | senicio en 0 uso del servicio
personas juridicas, ONG, ‘web y/o des itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) CUERCTEICTID (mensual)
call center, teléfon
institucion)
1. Revisar el formulario de ampliacion. SEATIENDE EN L
GOBIERNO ENQUITO ¥
quipux y asignar el tramite a un técnico de la N ToDAS LAS
o del 3 Coordinacién Zonal Pl
hitps//www.ministerlodegobierno.gob.ec/. 31 servidor del Area de Control de Las ampliaciones de cupo oL tey o
eleccionar en el meni | opcidn Programas/Servciosen, controly admiistracionde | 1 L edamente Sustancias, emite informe técnico e combion o ctogoris ae TECNICAS A NIVEL
Documento que facita | sustancias caalogadas sjetas aficalzacion, conrol del manefo de sustaniascatslogadas | /" 31 "8 3P 8100 (70 ERC RO FERERTAEE | autorizano o negando a ampliacion de o e o pereomas oL
naturales y juridicas calficadas en el | juridicas calfcadas en el 3. Descargar formulario de Solicitud de Ampliacion de Cupo (FO-DCSC-UE-014) 2 ettt oo s sl sl st combio de covguia| 45113 ampliscén solictada genera cambio seneraraniomuniores | 3vias pesoe 1A BARRA Direccién MDG QUITO: Nose ha aplcada
16 | Sustancias Ampliacin | Miisterio e Gobierno a ampliar el cupo | Ministerio de Gobierno a | 4. Acudia as Coordi I jursdiccion, de categorias por cupos,notiiaralusuario, | De Lunes.a Viernes | Bean B0 ORs | SO TCONR | personas naturaes v Totean Robles E4-54 y Amazonas | Pagina web y oficinas & o Ampliacion de WA a ® ol
de una o mas sustancias catalogadas | amplir el cupo de una o formulario, el ual le podra entregar con el vito bueno del técnico. viacoreo electrnico el vlor acancelr, | de aH00-16n30 | PPt e R | BECEEEETEL | uriics cafcadas s Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional teaodtn
sujetas afscalizacién en su Calficacion logadas | 5. Sila 3 categoria por Cupos,recibird la una vez aprobada a ampliacién por el A0
anual, sujetas afscalizacién en'su|  notificacién de pago, via correo electronico, realizar el pago correspondiente en las Coordinador Zonal St ampliscén de cupo no om0
Calificacion anual ventanillas del Banco del Pacifico u oficinas corresponsales. 5. Validado el pago, emitira l certificado ot eateserio s g
7. Registra el Pago de Tasas en la Coordinacion Zonal de su Juisdiccion. deampliacion para su respectiva legalizacion smplacon i onirs oo s
8. Retirar I 1 de por parte del Coordinador Zonal, o
su jurisdiccion 6. El servidor administrativo. del Area de v
Control de Sustancias Catalogadas, entregard
alusuario el Certficado de Ampliacion
legalizado.
1. Revisar el formulario de Inclusion de cupo. SE ATIENDE ENEL
2. Una vez aprobado el ingreso registrar en oo bE
auipuxy asignar el trémite a un técnico de la coBERG a0 ¥
LEl al portal del , Coordinacion Zonal oo at
hitps//www.ministeriodegobierno gob.ec/. 31 servidor del Area de Control de oo e
2. Seleccionar en el mend a opci6n Programas/Serviciosen, control y administracion de Sustancias, emite informe técnico Las inclusiones de oy s
sustancas catalogadas sujtas  iscalzacidn, control del manelo de sustancias caalogadas | oL e | 290070 0 negandola inclusion de cupo sustancias que cambien a B
Documento que faclta s sujetas a fiscalizacion. Con Toaamenos que comesponn an bace 2 ckiénd s st o | % 112 nclusion solitada genera combio de categoria de la calficacion oL
o pereonas maturles s 3. Descargar formulario de Solicitud de Inclusion de Cupo ( FO-DCSC-UE-015) renos s enamarn s parte mferto del formtaro). categorias por cupos, notificar al usuario, via delas personas naturales y
Documento que faculta a las personas 4. Acudiral Ta revision del . . | correo electrénico el valor a cancelar, una juridicas, generaran los y Direccion MDG QUITO:
juridicas calificadas  incluir lcitad categoria 3 DIAS DESDE LA 1BARRA No se ha aplicado
17 | inclusion de sustancias |  M2turales  jurdicas calficadas aincluir |70/ €211 2 e formulario, el cual e podr entregar con el vsto bueno del técnico. o Capos vez aprobada a inclusion por el Coordinador | De Lunes Viernes | valores proporcionalesala | 50/ S84 | personas naturales Totean Robles £4-54y Amazonas | Pagina weby oficinas a ‘o Inclusion de. WA o s ol
una o mis sustancascatalogadas sujetasa | 720 TSN | s, S inlusién 3 categorta por C - Zonal de 8HO0-16n30 | nueve categoriaparael | | SEEREION AR | juiaica calcads s Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional sustancias tetaodtn
fiscalzacion en su Califcacion anual o s notificacion de pago, via correo electrénico. Realizar el pago correspondiente en las 5. Validado el pago, emitird el certifcado de pago. o
o on ventanillas del Banco del Pacifico u oficinas corresponsales. inclusion para su respectiva legalizacion por om0
7. Registrar el Pago de Tasas en la Coordinacién Zonal de su Jurisdiccion. parte del Coordinador Zona Silainclusion de sustancias AU
8. Retirar 6 1a Coordinacién Zonal de su 6. Elservidor administrativo. del Area de no modifica la categoria, la s
jurisdiccion. Control de Sustancias Catalogadas, entregard inclusién no tendr costo. o
al usuario el Certificado de Inclusion
debidamente legaizado. MACHAA
1. Revisar e formulario de eliminacion de
sustancias (FO-DCSC-UE-016).
2. Una vez aprobado el ingreso registrar en SEATIENDE EN EL
quipux y asignar el trémite a un técnico de la MINISTERIO DE
Coordinacién zonal GOBIERNO ENQUITO ¥
1. €l usuario debe ingresar al portal del Ministerio de Gobierno, 3.1 servidor del Area de Control de ENTODAS LAS
hitps://www.ministeriodegobierno,gob. ec/ Sustancias, emite informe téenico COORDINACIONES
Documento que facultaa | 2. Seleccionar en el meni Ia opcidn Programas/Serviciosen, conrol y administracién de autorizando o negando la liminacion de ZONALES Y OFICINAS
oo g e s perons | 3PS Tauls logad: fslacin oo e manefo dessancls g swtancis. TECNICAS A NIVEL
juridicas calficadas en el sujetas a fscalizacion. 4.- Aprobadala eliminacion de sustancias, se . NACIONAL: Direccién MDG QUITO:
18 Eliminacion de MI’":;:‘;:::Z ‘é‘;:::::':‘h‘:‘?::';: o | Ministerio de Gobiernoa | 3. Descargar el formulario de Solicitud de Eliminacion de Sustancias: (FO-DCSC-UE-016) | sc. eno, emite el certificado de eliminacion De Lunes a Viernes | La eliminacion de sustancias :EZ'E‘:SC:LE:ZEE‘L“A N‘:;’;‘;’g‘:’“ﬁ:ﬂ::ﬂ Robles E4-54y Amazonas | Paginaweb y oficinas a No Eliminacion WA o o ND:;::;:‘E:”
sustancias s e s oter s eliminar unaomés | 4. Acudi alas Coord I asu jurisdiccién, 6n del d correspondiente. de 8HOD-16h30 no tendrs costo. P oo on 1BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional sustancias iefcion
e o tadas sleres o sustancias catalogadas formulario, el cual le podra entregar con el visto bueno del técnico. 5.- €l Coordinador Zonal de su jurisdiccion TuLcAN
sujetas afscalizacién en su 5. Retiar el certficado de eliminacidn de sustancias legalizado terrtorial legaliza el certificado de TENA
Calificacion anual. Eliminacién de Sustancias. AMBATO
6. €l servidor administrativo del Area de PORTOVIEIO
Control de Sustancias Catalogadas, entregara GUAYAQUIL
al usuario el Certificado de Inclusion CUENCA
debidamente legaizado. Lo
MACHALA
1. Revisar el formulario de inclusion de SE ATIENDE ENEL
actividad. MINISTERIO DE
1. 6l usuario debe ingresar al portal del Ministerio de Gobierno, 2 Una ez aprobado e ingreso registraren GOBIERNO ENQUITO ¥
//woviw.ministeriodegobierno. gob.ec auipuxyignre timite ountéenicodels ENTODAS LAS
Seleccionar en el mend Ia opcion Programas/Serviciosen, control y administracién de e E s ontrol de COORDINACIONES
Documento que facultaa | sustancias catalogadas sujetas afscalizaci6n, control del manejo de sustancias catalogadas Sontanein Comlogadue emite mforme La inclusion de actividad a a ZONALES Y OFICINAS
Documento que facultaa las personas | 12 PerSonss naturaesy sujetas a fiscalizacion. Lioni mtorimande s megondo s melvén calificacion de las personas TECNICAS A NIVEL
juridicas calficadas en el | 3. Descargar el formulario de Solicitud de Inclusion de actividad: (FO-DCSC-UE-017) g naturales y juridicas, y NACIONAL MDG QUITO: Robles Ed-
naturales y juridicas calficadas n €|y ierio de Gobierno | 4. Acudira as Coordl I jursdiccion, del de actividad De Lunesa Viermes generardn valores SDIASDESOELA | Personas naturales ¥ 4 s Pagina web y oficinas a Inclusion de Nose ha aplicado
19| Inclusion de actividad | Ministerio de Gobierno  a inclui las " . 1.-Formulario de inclusién de actividad (FO-DCSC-UE-017) debidamente | 4. Notificar al usuario, via correo electrénico RECEPCION DE LA | juridicas calficadas en el No fncusonde. NA 9 9 encuesta de
etidodes ova o votes foeron | 1l as actvidades para formularo, e cual e podré entregar con el ito buena del écnico . ivalor s coneato, unm versorabada | | e 8400-16030 | proporconsles ala actvidad | " (1T e 1BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional actividad efcion
autorizadas en la caifcacion fas cules fueron S Reclbirda notfcacion del pago, v correo electrnico 2. Pago de lainclusién de actividad autorizada. inclusién por el Coordinador Zonal, incluida. TuLcAN
autorizadas en la 6. Realizar e pago correspondiente en las ventanilas del Banco del Pacifico u oficinas 5 Valads el oone, emmtinh el srtfeado de TENA
calfcacion comesponsales. incusion para s respectivalealizacicn por AweATO
7. Registrar el Pago de Tasas en la Coordinacion Zonal de su Juisdiccion. o del Comdidor ot PORTOVIEID
8 Retirar nclusion o : N 6. Elservidor administrativo. del Area de cuAvAQuIL
Coerdinacion Zonal de sujurisdicién. Control de Sustancias Catalogadas, entregard o
al usuario el Certificado de Inclusion
debidamente legaizado. MACHAA
10016 Mistero de Gobierno Weral_d-Senvicios_que_ofrece.y_las_formas_de_acceder a_elos.xs
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Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direcciény teléfono de la | SPonibles de atencién Nimerode | Nmero de
Horario de atencién al e Cest et usuarios del servicio ( [ I ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Denominacién del (Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio pibhico respuesta (Describir si es para Ofaraty taperdencias ofrece el servicio ventanilla, oficina, Servicio Link para descargar | Link para el dadanas que | dadanas que Porcentaje de.
Nro. Descripcién del servicio Trémite " Costo R ciudadania en general, s cracenelsav (link para direccionar a la . . Automatizado el formulario de ‘servicio por. accedieronal | accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio). se obtienen) e P personas naturales, pégina de inicio del sitio (si/No) serviclos | intemet (on lne) | servicioenel | servicio uso del senvicio
personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripcién Altimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) [call coter tRlefono! (mensual)
institucion)
SE ATIENDE EN EL
1. Revisar el formulario de eliminaciénde Pt
activida GOBIERNO EN QUITO Y
2.Unavez aprobado el ingreso regisrar en e et
o alportal del . aquipuxy as\xg:;:;‘:‘r:cr‘v::‘ezs:;‘\ técnico de la COORDIACIONES
s peamemndens | 2 seconr e lmend opeon rogramessedses, corol s de 381 senidor e s Cordinacen Zora, ta sminacion de sctidag RN AR
Documento que faculta a las personas ! one eainscin cont) et manelo e sostaeins cologadas emite informe técnico, autorizando o alacalficacion de las ) oL MDG QUITO: Robles £d-
Eliminacion de naturalesy juridicas caficadas enel | I AT 00 et 2 eatnorion negando laeliminacién de actividad e Lunes 3 Viermes personas naturales y 8 DIAS DESDE LA Personas aturales y 54 y Amazonas pigina web y oficnasa Eliminacion de No se ha aplicado
20 etudad Ministeriode Goblerno aeliminarlas | (UEFH S RIAIe B o de ol de Elminarton e Acthidades: (FO-DCSC.UE.018) 4. Aprobada a eliminacion de actividad, se | g “GE8 U | juridicas, no generard costo | RECEPCION DELA | juridicas calficadas en el BARRA Teléfono: 2940301 /2940 o No S attidad N/A 9 69 encuesta de
ctidadespaalos cudles feron e e o pon , T vevison del . oo emielcerifcado can b modicacones para el usuario. souciTup Ministerio de Gobierno. Totan 330 e satisfaccion
autorizadas en [a calficacion - autorizadas en la formulario, el cual le podra entregar con el visto bueno del técnico. correspondientes. TENA
calificacion 5. Retirar el certificado de eliminacion de sustancias legalizado lfm:HCB‘T"":E‘::;Z':':"‘:L:: ;“E‘“e""f:":;::n AMBATO
fiado PORTOVIEID
6. Elservidor administrativo del Area de e
Control de Sustancias Catelogadas, entregar Lo
alusuario el Centfcado de eliminacion
debidamente legalizado. MACHALA
1. Revisar el formulario de Incusién de sitios
el alportal del g autorizados. SE ATIENDE EN EL
hitps//www.ministeriodegobierno.gob.ec/. 2. Una vez aprobado el ingreso registrar en MINISTERIO DE
2. Seleccionar en el menti a opcidn Programas/Serviciosen, control y administracion de quipux y asignar el trémite a un técnico de la GOBIERNO ENQUITO ¥
sustancias catalogadas sujetas a iscalizacian, control del manejo de sustancias catalogadas Coordinacién Zonal, EN TODAS LAS
sujetas a iscalizacion. 3. Inspeccionar en sito,la instalaciones de COORDINACIONES
Documento que facalta |3 DESCHTERr el ormulariosSolcitud de Inclusion de Sitios Autoriados: FO-DCSC-UE019) 1a persona natural o juridica requiriente. s nctusiones e siios ZONALES Y OFICINAS
. ‘ A, ‘ Y completar s fomacn nfora cita. ‘ . Ingrsr inormaco nla s dedecs o e e TECNICAS A NIVEL
Documento que faculta a s personas 4. Acudica les de acuerdo a su 6, para a revision del del Ministerio de Gobierno y emiti el . NACIONAL Direccién MDG QUITO:
Inclusién de sitios naturales y juridicas calificadas en el uriehcas calffcadas en el formulario, el cual le podra entregar con el visto bueno del técnico. . . informe correspondiente. De Lunesa Viemes | 92 personas naturalesy | - 8 DIAS DESDE LA Personas nzturales y Robles E4-54 Y Amazonas | Paginaweb y oficinas a Inclusion de sitios No se ha aplicado
autorizados registrados en la calficacion , | "CUIr Sitios autorizados 6. Unavez que haya recibido la notificacion via correo electrénico, realizar el pago autorizados, debidamente lleno, con los anexos respectivos. el valor del servicio a cancelar, una vez valores correspondientes souciruo Ministerio de Gobierno. TULCAN 330/ satisfaccion
registrados en I calificacién 2o vasorreo el 2.-Pago en caja de la nclusién del sitos autorizados. e e s
7. Registrar el Pago de Tasas en Ia Caordinacion Zonal de su urisiccién. Zonal AMBATO
8. Retirar " 6 1a Coordinacion Zonal de 6. Validado el pago, emitird el ceriicado de PORTOVIEIO
su jurisdiccion. calificacion para su respectiva legalizacion por GUAYAQUIL
parte del Coordinador Zonal CuENCA
7. 6l servidor administrativo. del Area de Lo
Control de Sustancias Catalogadas, entregard MACHALA
alusuario, el Certfcado de Calficacion
legalizado.
1. Revisar el formulario de Eliminacién o
cambio e sitos autorizados,segn lo
el alportal del g solctado por el uusuario.
hitps//www.ministeriodegobierno.gob.ec/. 2. Una vez aprobado el ingreso regstrar en oo
2. Selecionaren ol men I opcion rogramas/Senviiosen, cotrol y administacion e auipuxy asignar el trimite a.un técnco de la contm th o ¥
sustancias catalogadas sujetas a iscalizacian, control del manejo de sustancias catalogadas Coordinacién Zonal,
: ENTODAS LAS
sujetas a iscalizacion. 3. Inspeccionar en sito,las intalaciones de oS e
3. Descargar formulario de: Slicitud de Eiminacién de Sitios Autorizados (FO-DCSC-UE- 1a persona natural o juridica requiriente, de SonLtey Orremias
Documento que faculta a ) ol formul SCUE021)y ] Laeliminacién o cambio de eereaves
Documento que faculta a las personas | - las personas naturales y compltar la informacion en forma clara 4. Ingresar la nformacién en la base de datos sitios autorizados a la o Dieccién MDG QUITO:
Eliminaciony cambio | "aturalesy el 4 Acudir alas Coord asujurisd fa revisign del Formulario Eliminacion de Sitios Autorizados (FO-DCSC-UE-020). del Ministerio de Goblermo y emiti el De Lunesa Viernes | Calicacion de as personas | - 8 DIAS DESDE LA Persanas naturales y Robles £4-54 Y Amazonas | Pagina web y oficinas a Eliminaciéoy. No se ha aplicado
22 de sitios autorizados d 2 a formulario, el cual le podré entregar con el visto bueno del técnico. Formulario Solicitud de cambio de Sitios Autorizados (FO-DCSC-UE-021) informe correspondiente. de 8HOD-16h30 naturales y juridicas, no RECEPCION DE LA |  juridicas calificadas en el |BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional NO cambio de sitios N/A 38 38 encuesta de
‘cambiar sitios autorizados registrados en | eliminar y cambiar sitios | 5. Estar presente en la inspeccién previa a realizarse por las Coordinaciones Zonales, de ser con 4.- Aprobada el cambio de sitios autorizados, generardn costo a lusuario. SOoLCITUD Ministerio de Gobierno. TULCAN autorizados satisfaccion
1a calfcacion autorizados registrados en el caso g oy
Ia calfcacion 6. Una vez que haya recibido la notifcacion via correo electronico, realizar l pago correspondientes, o
Banco del acifco u of 5.- £l Coordinador Zonal de su urisdiccién omoneo
7. Registrar el Pago de Tasas.en la Coordinacion Zonal de su urisdiccién. territoral legaliza certficado de SURYAQUIL
8. Retirar 6 1a Coord I de modificacion de sitios autorizados. e
su jurisdiccion. 7. Elservidor administrativo. del Area de o
Control de Sustancias Catelogadas, entregard
MACHALA
alusuario, el Certifcado de Calificacién
legalizado.
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Art. 7 dela Ley Org:

ica de Transparenci

¥ Acceso a la Informaci

Py

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales
Dieceén y teléfono dela | 49POTIIE de aenién Nimerode | Nimero de
T — Tiempo estimado de| | {SV3ros delsenico i i L ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Cémo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio (Describi i es para ofrece el servicio 4 G Servicio | Linkpara descargar|  Linkparael | dadanasque | dadanasque |  Porcentajede
) 5 . i " ) NS . " publico respuesta 0 G Oficinas y dependencias " ventanilla, oficina, ° e s i . . g
Nro. Tramite Costo dadania en general, k para direccionar a la Automatizado | el formulariode | servicio por satistaccion sobre ol
senviclo 2 " ( (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pgina web, : o . "
servicio). se obtienen) personas naturales, agina de inico del sitio si/No) senvicios | internet (on ne) senicio uso del servicio
semanay horarios) inas) . 0 electrbnico, chat 9
personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripei acumulativo
Personal Mé manual) e e
call center, teléfono
institucion)
SEATIENDE EN EL
1. Revisarel l:v::::r::::;;:‘l::m o inclusién oo
1.6l usuario debe ingresar al portal del Ministerio de Gobierno, 2. Una vez aprobado el ingreso registrar en GOBIERNO EN QUITO. ¥
hitps://www.ministeriodegobierno.gob.ec/. uipuxy asignar el trémite a un técnico de la 1\ T0DAS LA
" - & auipexy e : COORDINACIONES
2. Seleccionar en el menti 1 opcién Programas/Serviciosen, contral y administracion de Coordinacién Zonal
sustancias catalogadas sujetas a fiscalzacion, control del manejo de sustancias catalogadas 361 sevidor dde la Coordinacion Zona, ZONALES ¥ OFICINAS
Documento que faculta a e ietas  catzncion, * emite informe técrico, autorizandoo TECNICAS A NIVEL
Documento due acula s s personas. | Jos personas atureles Y | . Descargar los formulrios de acuerdo asu requerimiento: Solctud de cambio de negando el cambio o inclusion de e unes Viermes | Flcombiooinclusionde | BDIASDESDE LA | personas naturales y NACIONAL e QU0 | sginawes y orcinase Cambiofinclusion No se ha aplicado
2 DCSC-UE-022),Solicitud de inclusion de SCUE representante. Unesa VIemes | fopresentantes no genera | RECEPCION DE LA | juridicas calficadas en el v Amazonas)  Pégina weby oficinas No Cambiofindlusion. NA 62 62 encuesta de
amodificar el a P 1 e Ao usion de de 8HO0-16h30 e oy o 1BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional de representantes P
representante legal, técnico y bodeguero . | modificar el representante | L e 250 Jorisdiccion, el corresponda, debidamente lleno, con los anexos respectivos. e TULCAN 330/
legal, técnico y bodeguero " ‘ i o g TENA
formulario, el cual le podra entregar con el visto bueno deltécnico. 1as modificaciones correspondientes. o
5. Retirar el certficado de eliminacién de sustancias legalizado S @ Cooniador onalde skt omoneo
e saidades cuavAQUIL
6. €l servidor administrativo del Area de U
Control de Sustancias Catalogadas, entregard
alusuario el Certficado de eliminacion MACHAA
debidamente legalizado.
Entrar a Ia pagina Web del Ministerio de Gobierno:
s miseiosegalemnogob e/ SE ATIENDE EN EL
< Dar cick on s O Ernpe sy Servii 1.- Ingreso de formulario de inclusionde MINISTERIO DE
“Dento do a pesianado Programasy Sonacios. sscoge la opien Conrl vecuos;cona documentacon GOBERNO EN QUITO
A gramas y - Sscogeria on v requerida, enla Coordinacion Zonal de Y EN TODAS LAS
Jetas a fiscalizacion.
su Jurisdiccion terrtorial, COORDINACIONES
Deriro de 12 pestana de Control y Adminitracion de sustancias catalogadas suetas 2. Asignar wamite a un servidor del Area Las inclusion de ZONALES Y OFICINAS
Documento que faculta a - escoger la opcion, 1 o de Control de Sustancias Catalogadas. vehiculos a a calificacion TECNICAS A NIVEL
Sujetas a fiscalizacion § ! Direccion MDG QUITO:
Documento que faculta a las personas | las personas naturales y Sila persona natural o uridica calificada requiere incluir vehiculos; | 3.- EI servidor del Area de Control de de personas naurales y Personas naturales y NACIONAL:
porte, se desplegara 4 opciones 8DIAS DE LA obles E4-54y No se ha aplicado
24| Inclusion de venicuios | "alUrales yjuridicas calfcadas en el | juridicas calficadas enel | oo - DO 0% ASPOre, 58 Seshiegert, § patnee e IINSIEs febe presentar los siguientes documentos: Sustancias Catalogadas, emite informe | De Lunes a Viemes | juridicas autorizadas para | 8 D168 DELS | jurdicas calficadas como e o Pagina web y oficinas a o Jusion de WA - - S ol
Ministerio de Gobierno como Ministerio de Gobierno < 1.- E1 Formulario de incluision de vehiculos (FO-DCSC-UE-024); | técnico recomendando a autorizacion o | de 8HO0-16030 | el ransporte, generaré el transportistas en el IBARRA nivel nacional vehiculos
+ Presentar los. formularios debidamente llenos con los requisitos, paraa revision Teléfono: 2940301 12040 vehiculos satistaccion
ransportistas a inclir vehiculos. como debidamente lleno, con 105 anexos respectivos. negacionde la inclusion de vehiculos, valor correspondiente. Ministerio de Gobierno. TULCAN
por p Area de Control de Sustancias Catalogadas. & 330/
inclui vehiculos. L or par e o e 2.-Pago en caja de la inclusion de vehiculos previa inspeccion; TENA
s Ny Vot ! 4. Aprobada la modificacion solicitada, se AMBATO
Tocepled Ia menaSen  aSgnar un imero de e pea ol egameta e ol criicadoartespondint PORTOVEEIQ
? yasio P o 5- rdinador Zonal de su GUAYAQUIL
del proceso.
« Para inclusion de vehiculos realizar el pago correspondiente en las ventanilias del urisdiccién terrtorial legaliza certicado. CUENCA
D e 6.- El sevidor administrativo del Area de Lo
e, Control de Sustancias Catalogadas, MACHALA
d pag entregard el Certiicado de inclusion de
+ El usuario deberd acercarse a la CZ de su jurisdiccion, a retirar el certficado de
ehiculos.
‘modificacion de calficacion debidamente legaliz
Entrar a la pagina Web del Ministerio de Gobierno: SEATIENDE EN EL
https://www.ministeriodegobierno gob. ec/ MINISTERIO DE
+Ira Mend principal 1. Ingreso de formulario de eliminacion de GOBIERNO EN QUITO Y
« Dar clck en 1a Opcién Programos y Servicios. e o ENTODAS LAS
+Dentro de la pestafia de Programas  Servicios escoger 3 opcion Controly 7 icciom tomtonat COORDINACIONES
‘Administracién de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacién. g e e 1o Area de ZONALES Y OFICINAS
Documento que facultaa |  Dentro fia de Controly 6 ol des stoncas Catlogadas Las eliminacién e vehiculos TECNICAS A NIVEL
Documento que faculta  las personas | | I fiscalzacio 1a opcién, Control del ustanes alacalficacién de personas| Personas naturales y NACIONAL Direccion MDG QUITO:
-l serv A . DIAS DE L ¢
2 Eliminacion de naturales y juridicas calificadas enel | juridicas calficadas en el fiscalizacion. Sila persona natural o jridica calficada requiere liminar vehiculos;debe | 0+ © Y407 delreade COMOIde | b nes viemes | naturalesy juricicas RECE’P; | uridics calficadss como Robles £4-54y Amazonas | Pagina web y oficinas a o Elimi WA s s o se na aplieado
Vehiculos Ministerio de Gobierno como Ministerio de Gobierno « Dentro de transporte, e desplegard 4 opciones de formularios. presentar el Formulario de eliminacién de vehiculos (FO-DESC-U-025); | e Coi@ obsrt SHEeMOUE | e 8100-16h30 autorizadas para el i transportistas en el 1BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional vel o
transportistas a eliminar vehiculos. como transportistas a « Descargar formulario de acuerdo a su requerimientos Solictud de eliminacion de debidamente lleno. Dot transporte, no generard Winisterio de Gobierno, TuLcAN 330/
eliminar vehiculos. vehiculos: (FO-DCSC-UE-025). e b 1 modisttn solitads oo valor al usuario. TENA
« Presentar los formularios debidamente llenos con los requisitos, para a revision por o . AMBATO
h i emite el certficado correspondiente. poRTovIE0
- €l Coore Zonal isdiccion
« Ingresar documentacién  en la Coordinacion Zonal de su jurisdiccién territorial 5l Conrtnator Ton) e selrsdiccd GuAYAQUIL
- Elseny Area de Control de it erritoral legaliza certficads CUENCA
documentacion y asignaré un nimero de trémite para el seguimiento del proceso. ©- £ servidor administrativo del Area de Lo
ntrol n i regar:
« € usuario deberd acercarse a la CZde su juisdicién, aretirar el crtiicado de Control de Sustancias Catalogadas, entregard MACHALA

‘modificacion de calficacién debidamente legalizado.

el Certificado de inclusién de vehiculos.
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MIN GOBIERNO

Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones.
Tipos de canales
disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o Direcciény teléfono de fa Nimerode | Namero de
Horaro de atencion al oo estimado de|  USuarios del servicio ciudadanos/ciu | cudadanos/ciu
. C6mo acceder al servicio. Requisitos para la obtencion del servicio e » escribirsiespara | (Ll L dencias | Ofrece el servicio Servicio. Link para descargar | Linkparael | dadanasque | dadanas que Porcentaje de
Nro. Descripcion del servicio Trémite G2 Costo cudadania en general, | 01" ¥ P19€RCES | (ink para direccionarala [ v 2 0TOR Automatizado | elformulariode | serviciopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el
senvicio). se obtienen) e o ) personas naturales, G pégina de inicio del sitio m“"'n e (Si/No) servicios internet (on line) | servicio en el servicio uso del senvicio
v personas juridicas, ONG, wel icidn | Coe oo, itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) s (mensual)
institucion)
SE ATIENDE EN EL
s 1-Ingreso de formulario de Incluisién de MINISTERIO DE
Errrs apigne i e it de Cobirmo comducorey <o ndocamentadon conEA énauTo ¥
P it g reends, on i Cooingdon nd de s oo s
o o TNl et el coomomacones
oo oy Ak o0 RO g Seres 2 e i aon srrdl e de o incsnd conductores ZonALEs vorcias
P — e e rograma S exogr ) apin ol Conto o S ototads acalicadon de perons ey | TENCASANVEL
Documento que faculta a las personas |  las personas naturales y : e ila persona natural o jurdica calficada requiere incluir conductores, 31 senvidor del Area de Control de naturalesy juridicas " i M NACIONAL: Direccion MDG QUITO:
! “Dentro ontroly BDIASDELA | juridicas calficadas como No se ha aplicado
2 Inclusion de el Dento de 3 estafade Control y Administracion de sustancias aralogadas sulet2s? | enen (FO-DCSCUE026) | Sustancias Catalogadas, emite informe | De Lunes.a Viemes | autorizadas para el e | riteas calfeadas cor Robles Ed-54 y Amazonas | Pégina web y oficinas a o Inclusién de. va w© o > Pa aplea
conductores Ministerio de Gobierno como Ministerio de Gobierno e COReT I PO o G debidamente lleno, con los anexos respectivos, técnico recomendando la autorizaciéno | de 8HO-16030 |  transporte, no generard e e oo 1BARRA Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional conductores satisfaccion
transportstas 3 inculr conductores. como transportstas 3 « Dentro de transporte, se desplegard 4 opciones de formularios negaciénde 2 incluisién de conductores costoal usuario como transportistas. TuLeAN 0
incluir conductores « Descargar la Soicitud de Incusién de canductores (FO-DCSC-UE-026). Formulario - Aprabada la modificacion solctads, se e
debidamente lleno con los requisitos, para a revisién por parte de un especilsta del emite el certficado correspondiente AMBATO
n losestos, s resinpor e deun s 5. B Cootimador tre e s tsiin sonTouElo
 nrear documentadn enlaConrdnacén onal e suuscén rrri tertorl legles cericado GuAAaUL
P e e 6.- El servidor administrativo del Area de CUENCA
documentacién y asignard un nimero de trimite para l seguimiento del proceso. Control de Sustancias Catalogadas, entregard Lon
vesiE pora el seg ” el Certficado de incluision de conductores MACHALA
SE ATIENDE EN EL
s MINISTERIO DE
Errrs pigne i e it g Cobirmo L g de formuo e iminadon de conEANo e auTo ¥
R e conducores en1a Cominacion ovtde B Toos s
o o el  rsicdon ol coomomacones
ocument aue it o delestafa e progamesy S, exagrl ccn oy ool deSosondos coodes HT— TG AVEL
Documento que faculta a las personas | - 1as personas naturales ministrocion de sustancias catalogadas sujetas a fscalzacion 3.6l sevidor delArea de Control de conductores aa caificacion Personas naturales NACIONAL Direccién MDG QUITO:
Eiminadondo ; Sena | s | ipenwocelapesata deconly S pesona il riacalfcat reueelmiarconducores, | Sosanco Colgitn, et o | Oe e iemes | “an e masy | (2OPSTELA | e omo ot Exshy Amarons| Fiins ey fasa Eimincinge Nose taalcado
27 fiscallzacién, escoger a opcidn, Control del o i ey o gadas, . V| recercionoe | " 4 el No conductoresfiscali NA 75 s encuesta de
Conductores Miniserio de Goblerno como Ministerio de Gobierno ol mane el (Fo-{  técnico autorizaciono | de 8HO0-1630 | juridicas autoriadas parael | "o transportistas en el 1BARRA Teléfonos: 2940301 /2940 nivl nacional P
transportistas para eliminar conductores. | como transportistas para < Dentre de ranspore, e deolenors 4 opciones deformalaro. DCSC-UE-027); debidamente llno. negacién de a eliminacién de conductores; wansporte, no generard Ministerio de Goblerno. TULCAN 330
eliminar conductores. e onecimes (F0. s Or027). .- Aprobada la modificacion solicitada, se valor al usuario, TENA
s e o porte emite el certficado correspondiente AMBATO
de un especiaita del Area de Control de Sustancias Catalogads. 5= B Caordinador Zonal e s il PORTOVIEID
« Ingresar documentacign en la Coordinacidn Zonalde su jurisdicci territoria, territorial legaliza el certfcado. cuavAQUIL
« el senddor adminsaoo de e do Contrl e SusancasCotalogadas recepar I - Eseidoradminstrativ delArea de cuenca
documentadan y asgnad un imero de imie para el segumieno 6l proces Contrl de SustancisCatdagads entregrs on
on v i para el seg ” el Cenificado de eliminacién de MACHALA
conductores
s s s gt ge o e ATIENDE ENEL
s inisriodsgien g oo b
«Ira Mend principal
BIERNO ENQUITO Y
« Dar click en Ia Opeidn Programos y Serviios O e’
«Dentro de la pestaria de Programas y Servicios, escoger la 0pcién Controly 1-Ingreso de formulario de cambio o oo
‘Administracién de sustancias catalogadas sujetas  fiscalizacién. registro de nuevas formulaciones, en la o s
~Dentro de lapestafia de Controly Administracion de sustancias catalogadas sujetas a Caordinacién Zonal de su urisdiccién
Documento que faeutaa | 02 ER P N oot TECNICAS ANIVEL
o Itaa las person ” ” la opclon, Gontrol del i1 persona natural o fuidica calf r registr eritorial . . NACIONAL Direccién MO
ocumento que faculta a 1aspersonas | las personas naturales fiscallzacién. Silapersona natural o juriica calficada requiere el cambio o re@itro de | ; ot yrgmite a un servidor del Area de Elcambiooregistrode | 8DIASDESDELA | Personas naturales y AcioNA eceién Mo auto. Cambio o registro No se ha aplicado
Cambio oregistrade | naturalesy juridicas calicadas en el | jurdicas calficadas en el formu e presentar el SC.UE.028), De Lunes a Viernes : - Robles £4-54y Amazonas | Pagina web y ofcinas
28 | Cambi o " | +pentro de varios, despiegar el Control de Sustantcias Catalogadis. e s | muevas formlaciones no | RECEPCION DE LA | juricicas caficadas en el . e ot oo e No de nuevas NA o 0 encuesta de
P (FO-DCSC-UE-028). 3.6l servidor delArea de Control de genera costo. souciTup Miniserio de Gobierno. v formulaciones satisfaccion
« Descargar formulario. de cambio o registro de nuevas formulaciones (FO-DCSC-UE- Sustancias Catalogadas, emite informe.
de nuevas formulaciones 028) técnico recomendando el cambio o registro ena
AMB
« Presentar el formulario debidamente leno, para la revision por parte de un especialista de nuevas formulaciones. o——e
del Area de Control de Sustancias Catalogads. 4.l servidor del Area de Control de oo,
« Ingresar documentacién  en la Coordinacién Zonal de su jurisdicién territorial, Sustanciasregisra a formulacién en el i
« Elserv rea de Control il SISTEMA SISCYY.
asignar un ni a del proceso. Lon
yaster s MACHALA
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Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparenc

¥ Acceso a la Informacion Pu

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GOBIERNO

Tipos de canales.
Tipo de beneficiarios o ErE el CE DR iimerode | Nimero de
usuarios del servicio i i rregence ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
4 ek " N . Horario de atencién al Tiempo estimado de| N A ( L ik i i
Cémo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio escribi i es para ofrece el servci Servicio | Linkpara descargar|  Linkparael | dadanasque | dadanas que
o ’ . Timite ' ’ e o T costo T | ptranry | SRR | | D || e [l | o || o || cmtmee
servicio by . v ( (Horas, Dias, general | que ofrecen elservicio | (12" brigada, pégina web, : p . > o
servicio). se obtienen) personas naturales, pagina de incio del itio si/No) senvicios | internet (on ne) senicio uso del servicio
semana y horarios) ‘Semanas) uridic L electrénico, chat P . "
personas juridicas, ONG, ‘web y/o des: ltimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) Sntnes; Comact compers (mensual)
call center, teléfonc
institucion)
«Entrara la pigina Web del Ministerio Gobierno:
s/ /www.miniseriodegobierno.gob.ec/
« Ingrese a1a opcion SISALEM
« Digitar el RUC de Ia persona natural o uridica y su respectiva clave.
RENOVACION DE SUSTANCIAS a) NO EXISTIR MODIFICACIONES EN LA
+Opci6n RENOVACIONES y se desplegard 3 submends: /ACION:
« Manual « Eltécnico del Area de Control de Sustancias
+ Proceso de Renovacion Catalogadas de la Coordinacicon Zonal de su
« Envio de renovacion/Reimpresion Jurisdiccién, previa validacion del N de
PROCESO DE RENOVACION/ Informacién de la Entidad. factura de pago, realza o informe
Medios de contacto, el usuario podra respectiv
actualizar la informacion. Debe registrar el correo « Entrega de informe al Coordinador Zonal
clectrénico del Representante Legal para continuar con el proceso. de su jurisdiccion. territorial, para su
« De requeririnclusién de itios autorizados presentara el formulario CODIGO: FO-DCSC- revisién y aprobacion.
UE-013, para fa eliminacién de stios autorizados formulario CODIGO: FO-DCSC-UE-020y « Autorizado el informe por el Coordinador
cambio de direccidn de sitos autorizados formulario CODIGO: FO-DCSC-UE-021, para Zonal, el téenico del rea de control
registro de empleo de sustancias CODIGO: FO-DCSC-UE-037. ) imprime Certfcado de Renovacidn de Cupos POR CUPOS:
« INFORMACION DE LA ENTIDAD, dar lick en Generar Renovacion y se desplegars la y/o Autorizacion de Vehiculos 2015 Menor ook
antala e nformackén deSstancias «  Coondinacorzoml s i, roro el 100k e ATENDE En 1
Si requieren cambios en los cupos a solicitar, deben elegir una de las opciones de la lista legaliza el CERTIFICADO DE CUPOS y/o e 1008 1000 MINISTERIO DE
desplegable: Eliminacion de sustanciajincremento/disminucién de cupo, cambio de unidad, 'AUTORIZACION DE VEHICULOS. USD“S[%SBUE GOBIERNO ENQUITO ¥
paracion de sustancias, ninguno. « Entrega al Usuario el CERTIFICADO DE pectyndl ENTODAS LAS
De requerir eliminacién de sustancia (s), cambios de unidad (es), se debe presentar el RENOVACION 2019. 0D 0,60% 58U € COORDINACIONES
formulario CODIGO: FO-DCSC-UE-029. . ZONALES Y OFICINAS.
Elcupo y/o la autorizacién Debe reslizar 2 vel De 10,000 2 100,000 kg TECNICAS ANIVEL
Elcupo /o Ia autorizacion para para transporte, otorgado 2.- ENVIO DE LA RENOVACION b) EXISTIR MODIFICACIONES EN LA 0.9 El Certficado de NACIONAL:
transporte, otorgado alas personas | 2125 Personas naturales y Ocién Envio/Reimpresion de documentos. RENOVACION: De 100,000 21000000k | Renovacién de
naturalesy juridicas caificadas, tendrg | 17101625 Calficadas, tendrd |, ; ¢y o ReNOVACION SIN CAMBIOS: debers dar un click en el botdn Envio a DGy UsD 1,20% sby Cupols) v/o 1BARRA Drreccion Moo aurTo: Renovacion de No se ha aplicado
20 | Renovacion de cupos | ety S ety anoy| _Viencihasacl 31 de oo 1. Solicitud de Renovacién y Nota de Pago. & téenico del Ave de Contro Delunesa Viemes | Mayora1000000ks | Autorizaciénde | Personas naturalesy iyl Robles £4-54y Amazonas | Pégina web SISALEM ‘o o WA o1z 12 ol
Tr2c1n o P93 | vigencia hasta el 31.de enero de cada afo . . erta/Enviar Renovacién R . «El técnico del Area de Control de e riacon o e e
v P deberé ser renovado anualmente hasta e:\:rre de cada afio y deberd 2.2, 3.4 ENVIO DE RENOVACION CON CAMBIOS: 2.- Formularios de acuerdo a los cambios solicitados. Sustancias de 8H30-16h30 USD 1,50% SBU QT:: :::ED:“ Juridicas Calificadas. TENA Teléfono: 2940301 /2940 | y oficinas a nivel nacional transporte satisfaccion "
! ntreg; ir
esa fecha, previo el pago de los valores debers carg te firmados por el Legal,y subirlos Catalogadas AMBATO
correspondientes. hasta esafochar el | en archivo PDF en aSeccin 3. Presentar a documentacion en archivo elctrénicoy fsico, “Revisara elflos formulariols) e e el | ! perero de PORTOVIEID
B emondientes. realizado el cambio de estado de la Renovacion de pendiente a Renovacion presentadols) por el usuario, previo o de coms g GUAYAQUIL
correspondientes. realizar 6 de registro de cambios en el SISCYF. et CUENCA
Renovacién y Nota de Pago. « Una vez autorizados los cambios emitird el 0.060% 580 oA
« Realizar el pago correspondiente en las ventanills del banco del Paciico u oficinas informe, se cambiara el estado de fa 4 MACHALA
corresponsales renovacion a ENVIADA/CERRADAy se
« Registrar e pago en Ia CZ de su Jurisdiccion. informard al usuario por correo electrénico
« Bl usuario deberd acercarse a Ia CZ de su juridiccién, a etirar el certificado de que puede generar la SOLICITUD DE <UB: Sataio b
calificacion debidamente legalizado. RENOVACION Y NOTA DE PAGO. oo
2.- RENOVACION DE AUTORIZACION DE VEHICULOS Y CONDUCTORES * Previa validacién del Ne de factura de unificado:
Inclusion de vehiculos, presentar el formulario FO-DCSC-UE-024, para eliminacion de pago, entrega el informe al Coordinador Zonal
vehiculos presentar el formulario FO-DCSC-UE-025, para inclusién de conductores el de su jurisdiccion , para su revision y
formulario FO-DCSC-UE-026, eliminacién de conductores el formulario FO-DCSC-UE-027, bacion.
2.1 ENVIO DE RENOVACION SIN CAMBIOS: Debers dar un dlick en el boton Envio 2 MDG y « Autorizado el informe por el Coordinador
cerrar/Enviar Renovacién. Zonal de su jurisdiccion, el técnico del drea
2.2.3.4 ENVIO DE RENOVACION CON CAMBIOS: de control imprime Certficado de
Cargar los formularios, previamente firmados por el Representante Legal, y subiros en Renovacién de Cupos y/o Autorizacién de
archivo PDF en Ia Seccion 3, Vehiculos 2015.
Presentarla yfisico, estado de « I Coordinador Zonal de su Jurisdiccion,
1a Renovacién de pendiente a Renovacion cerrada/enviaday la persona calficada podr legaliza el CERTIFICADO DE CUPOS y/o
realizar la reimpresion de a Solcitud de Renovacién y Nota de Pago. AUTORIZACION DE VEHICULOS.
« Realizar el pago correspondiente en las ventanills del banco del Paciico u oficinas « Entrega al Usuario del CERTIFICADO DE
corresponsales CUPOS y/o AUTORIZACION DE VEHICULOS,
« Registrar e pago en Ia CZ de su Jurisdiccion.
« 1 usuario deber acercarse 2 la CZ de su jurisdiccion, a retirar el certficado de.
renovacion debidamente legalizado.
COMO ACCEDER: “ingresar en la Coordinacion Zonal de su
: SE ATIENDE EN EL
«Entrara la pigina Web del Ministerio de Gobierno: Jursdiecion teritoral a solctud de MINISTERIO DE
https://www.ministeriodegobierno gob.ec Anulacion corr n
Los Personas Naturales o psi/ 5 gob.ec/ ulacion correspondiente y el Certficado de. COBERNOEN QUITO Y
+Ira Mend principal Calfcacion o Autorizacion Ocasional,
Juridicas que yano X ENTODAS LAS
« Dar clck en 1a Opcién Programos y Serviios. +Se entrega tramite al técnico de Control
requieran. importar, *Dentro de la pestafia de Programas y Servicios, escoger la opcién Control * En caso de disponer de saldos de COORDINACIONES
” exportar, producir, I3 e v g s paen v P 13 DIAS TERMINO ZONALES Y OFICINAS.
Las Personas Naturales o Juridicas que ya ‘Administracién de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacién. sustancias catalogadas sujetas a fiscalzacién
almacenar, ransportar, . , en caso de no TECNICAS ANIVEL
o requieran importar, exportar, producir, “Dentro ontroly REQUISITOS: Ias personas naturales o juridicas deben
prestar servicios reciclar, . disponer de saldos NACIONAL
lmacenar, ansportr prestarsevios | PTee s SO0 | gl 1a opidn, Control del solctar alDirector de Control de Sustancias , et
reciclar, reutilizar y utilizar en procesos ! fiscalizacién. * Solicitud de anulacién de la Calificacion o Autorizacion Ocasional. autorizacién previa para su destino final, que Direccién MDG QUITO: Anulacién de
i industral I B e 0
o | Aedinde | s comercliarloaimente || PrOCSes ndutideso Do e Anlcin, s eslegrs 3 opcone d formuir - ol decrtfcadode ol o Autorzaan Ocasont e serdonscio, vanserenciao | De Lunes Vienes e B | posonss naturses y IS e iy amatons | g weby ofcrse o calfcatino | “ a | e
sustancias catalogadas suletas a « Descargar formulario de Solicitud de Anulacian de Calficacién de acuerdo a o que i e 8H0D - uridicas calficadas eléfono vl nacional rizacion
autorizacion ocasional ) talogadas sujetas2 | ancias catalogadas Deseargar formulario de solcitud de Anulacién de Caficacién de acuerdo 2lo a ceon de 8HO0 1630 330ias TERMINg | Jordicas calfcad TENA Teléfono: 2040301 /2040 ! ! auorizacie satisfaccion
fiscalzacion deben soictr fa anulacian | 41 11¢ R «En caso de no disponer de saldos de i o ocasional
del codigo de calificacién justificando este . Solicitud de Anulacién de Calificacion (FO-DCSC-UE-031) sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion,
: eben solicitar a anulacién ; disponer de saldos PORTOVIEID
pedido, cerrando asi sus obligaciones para del codigo de calificacion Solicitud de Anulacion de calificacion para transporte (FO-DCSC-UE-032) o desde que se haya dado un destino final al’ ‘de sustancias GUAYAQUIL
con el MINISTERIO DE GOBIERNO, & Solicitud de Anulacién autorizacién ocasional (FO-DCSC-UE-033). saldo de sustancias, el servidor del Area de
Justifcando este pedido, catalogadas CUENCA
presentar el lleno, adjuntando Control de Sustancias Catalogadas, realizard
cerrando as sus : Lo
parte de irea de Control atalogadas inspeccidn a las instalaciones de a persona
obligaciones para con el |P21e 2 eY50n e sl " o e MACHALA
o, |+ Autorzado elingreso deltrmite, entregar en la Coordinacion Zonal de su urisdiccion natural o uridica a efectos de elaborar e
territorial, informe técnico.
« Bl servidor administrativo del Area de Control receptar Ia documentacién y asignara « Bl seridor del Area de Control de
un niimero de trimite para el seguimiento del proceso. Sustancias Catalogadas , emite el nforme
téenico.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumj

Tipos de canales
disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la resen Numero de. Namero de
T —— empo estimado de| _ {suarios del senvic prosene ciudadanos/ciu | ciudadanos/ciu
Denominacién del C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio e P ety (escrbirsiespara | oo e | Ofrece el senicio il Servicio |Linkpara descargar| Linkparael | dadanasque | dadanasque | Porcentaje de
Nro. minact Descripcién del servicio Tramite 2 costo e cudadania en general, | 01" ¥ SPI9EATES | (ink para direccionarala | YT 9" %% | Automatizado | elformulariode |  servicopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el
senvicio). se obtienen) " camana y horarios) oo personas naturales, | pégina de iniio del sitio B (si/No) servicios | intemet (on line) | servicioenel |  senvicio uso del servic
v personas juridicas, ONG, web y/o descripeidn | e Slecince, chat itimo periodo | acumulativo
Personal Médico) manual) call Canter) telefon (mensual)
institucion)
SE ATIENDE ENEL
MINISTERIO DE
GOBIERNO ENQUITO ¥
Entrar a la pégina Web del Ministerio de Gobierno: EN TODASﬂLAS
n  ministeriodegobierno.s
tps: //ww':¢ ",“a ;!:n;adéxob e‘mo gob.ec/ PPROCEDIMIENTO: (COORDINACIONES.
principal ZONALES Y OFICINAS.
« Dar click en Ia Opcion Programos y Serviios TECNICAS A NIVEL
“Dentro de i ios, i
Documento que faculta a Dentro de la pestafia de Programas y Serviclos, escoger la opcidn Controly REQUISITOS: 1.-Ingreso de formulario para reporte El ringreso del formulario NACIONAL:
Documento que faculta a las personas las personas naturales Administracién de sustanclas catalogadas suletas a fscalizacién, manual, en la Coordinacién Zonal de su manual del movimiento de
N P P M *Dentro de la pestafia de Control y Administracion de sustancias catalogadas sujetas a N . , Direccién MDG QUITO:
Jesy. ol AR Sila persona natural o juridica calfcada requiere realiza el reporte Jurisdiceion territoral e Lunes o Viermes | Sustanciescatalogadas Personas naturales y 1BARRA e e o] péginaweb y oficinas a No se ha aplicado
31 Reporte Manual Ministerio de Gobierno para realizar el Ministerio de Gobierno peion, Contr i manual, debe presentar el siguiente formulario: 2.- Asignar trémite a un servidor del Area de unesa Viern sujetas a fiscalizacion no NA juridicas calificadas en el TULCAN zon 'gina web y oficinas NO Reporte Manual N/A 30 0 ncuesta de
fiscalizacion. de 8H00-16h30 Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional
reporte manual del movimiento de para realiza el reporte Control de Sustancias Catalogadas tendri costo, Miniserio de Gobierno. TENA satisfaccion
manual * Dentro de REPORTES, se desplegaré 2 opciones de formularios 1.- Formulario para reporte manual. 3.-El servidor del Area de Control de AMBATO 30
« Descargarformulario: Reporte Manual: (FO-DCSC-UE-034), para e
sustancias catlogadas. Sustancias Catalogadas registra a fecha de PORTOVIEID
« Presentar el formulario debidamente leno para a revision por parte de un especialista Sustandas Cotlogadas regiralafechade o,
I Area de Control de Sustancias Catalogadas, € i e
« Ingresar documentacién en la Coordinacién Zonal de su jurisdicién territorial stema o
« Elserv Area de Control a oA
yasignard un del proceso
SE ATIENDE EN EL
MINISTERIO DE
e esotens ooy PROCEDIMIENTO: GOBIERNO ENQUITO ¥
dentro de 3 pestaa de. Prosrams 1 Sericon ssvoner 1o ancion Control 1.- Ingreso de formulario para correccién de ZONALES Y OFICINAS.
e o rOBTaMas ¥ Servicios, escoB P v REQUISITOS: base de datos, en la Coordinacién Zonal de La correccion de base de. TECNICAS A NIVEL
Documento que faculta a Administracién de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion. e ooranacdr 12 comeecin de base de Sy
Documento que faculta a as personas | Ias personas naturalesy | +Dentro de la pestafia de Control y Administracion de sustancias catalogadas sujetas a . Direccién MDG QUITO:
" ila persona natural o juridica calificada requiere realizarcorreccidn de. | 2.- Asignar tramite a un servidor del Area de sustancias catalogadas Personas naturales y No se ha aplicado
32 Correcion de labase A ificad: ¢l fiscal 1a opcién, Control del N base de datos, debe presentar el siguiente formulario: Control de Sustancias Catalogadas. De Lunes Viernes sujetas a fiscalizacion no juridicas calificadas en el IBARRA Robles £4-54 y Amazonas | - Pagina weby oficinas a NO Coneciondels N/A 24 24 ncuesta de
de datos Ministerio de Gobierno para solicitarla | Ministerio de Gobierno fscalizacién, » debe P ® o e e de 8H00-16h30 e g o e et Totean Teléfono: 2940301 /2940 nivel nacional base de datos satisfaccion
correccion de la base de datos. para solicitar Ia correccion « Dentro de REPORTES, se desplegaré 2 opclones de formularios X 330
1. Formulario para Correccidn de Base de Datos: (FO-DCSC-UE-035) | Sustancias Catalogadas realza el informe de TENA
de la base de datos. * Descargar formulario: Para Correccién de Base de Datos: (FO-DCSC-UE-035). correccion de base de datos, AMBATO
* presntar el formulriodedamentelen pars eviinpor it e un esecalta U vt s o porl et
, B oo en s Comdimacion Zomal de se Jrdiccion teritoral, Coordinador Zonal, se registra en el sistema GUAYAQUIL
;I documenain enla oo orl e s i ertorl. phall i
e e e o . 4 Archivo, Lo
Y asignard un el proceso v
DrFEEEa WG QOO
Robles E4-54 Y Amazonas
PROCEDIMIENTO:
Teléfono: 2940301 /2940
s | OOt
X 1. Ingreso de formulario de autorizacién MINISTERIO DE L
Entrar a Ia pigina Web del Ministerio de Gobierno: e oot son et OBt b oy | VELASCO870Y SANCHEZ
hitps://wsw.ministeriodegobierno.gob.ec/ o ooaclen oo oo ae ¥ CIFUENTES
+1raMeni principal 062951954/
2. Asignar trimite a un servidor del Area de COORDINACIONES
Documento que faculta a Dar dick en fo Opcién Prosramos y Servidos, Control de Sustancias Catalogadas La autorizacion de donacidn, ZoNALES Y OFiCiNas | COORDINACION ZONAL 2
PocumEnto due facua “Dentro de la pestaa de Programas y Servicios, escoger la opcién Controly REQUISITOS: o e S g putorzacin de donacts S oneonooeas |~ venasanwio 2 ios
Documento que faculta a las personas. P v Administracion de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion. pr 3 3 CALLES VICTOR CARBONE
" juridicascalficadas en el : s Sustancias Catalogads, emite informe destruiccion o baja por NACIONAL
naturales  juridicas calfcadas en el ~Dentro de lapestafia de Controly Administracion de sustancias catalogadas sujetas a | Sila persona natural o juridica calficada recuiere donar, prestar, ransferir,| - S/NY AGU:
Miniserio de Gobierno " técnico al Director del Area de Gestidn, siniestros de sustancias Personas naturales y No se ha aplicado
" fisca Ta opidn, Control del destruir o dar e baja por sinestros sustancias catalogadas sujetas a De Lunes a Viernes ¢ CALAPUCHA 06 2310015/ | Pégina web y oficinas a Autorizaciones
33 | Autorizaciones Previas para donar, prestar, b recomendando la autorizacién o negacion de catalogadas sujetas a Juridicas calfcadas en el 1BARRA No Auorizaciones, NA 3 3 encuesta de
transferir,destruir o dar de baja por fiscallzacién. fisalizacién, debe presentr el siguiente formulario ‘ de 8HOD-16h30 ¢ X COORDINACION ZONAL 3 nivl nacional Previas
transfertr,destruir o dar de X 1a autorizacion previa, segin corresponda fiscalzacién no tendrd Miniserio de Gobierno. TuLCAN satisfaccion
siniestros sustancias catalogadas sujetas a e destrur o 02 «Dentro de. previas,se desplegard 1 o o e AMBATO Calle Sucre 0974
fiscalizacion. m;":mm‘wm « Descargar formulario: Solicitud de Autorizacion Previas: (FO-DCSC-UE-036). .- Formulario de autorizacion previa. “nspoccin p:m AMBATO y Guayaquil /032421941
« Presentar el formulario debidamente leno para a revisién por parte de un especialista /
sujetas a fiscalizacion. .- Aprobada la autorizacion, se oficiaal PORTOVIEID
g 1 Area de Control de Sustancias Catalogadas, Comandor Zomal corespondiante CUAYAQUIL COORDINACION ZONAL 4
* Ingresar documentaciénen 3 Coorinacion Zonal d sujursdiccén terrorial. i i Nardos y 15 de abri,
© Elsery Area de Control logad: fa destrucciones se realiza una inspeccién para oA Centro de Atencion
y asignard un ni a del proceso. Ciudadadna/ 998847569/
ifica fa nfor nstante en MACHAL
ve‘v f;ﬂ la infor :nacmn “:;‘a"“e? da \CHALA| COORDINACION ZONAL 6
atricin previy susrbiel o de Ao 2o
Bolivar 1441 /072 844821
COORDINACION ZONAL 7
SE ATIENDE ENEL
MISTERIO DE GOBIERNO.
PROCEDIMIENTC
ROCEDIM o ENQUITO Y EN TODAS
Documento que faculta a LAS COORDINACIONES
las personas naturales o © solctante remite a través el Sistema ZONALES Y OFICINAS
juridicas calificadas o que - TECNICAS A NIVEL
Documento que faculta a las personas | 116 20 B 48 REQUISITOS: SISALEM el formulario de Guia de Transporte NACIONAL
naturales o juridicas calificadas o que Pong: | lizaci ‘COMO ACCEDEF g debidamente lleno.
rizacién ocasional, la | 702 12 movlizacion « Entrar a fa pégin i fern « servi ntrol n
dispongan de autorizacion ocasional,a P ntrar  Ia pégina Web del Ministerio de Goblernor  Generar g de tansporte e e stema SSALEM Sevidor el érea de Control de Sustancias o Dieccion MDG QUITE
movllizacién de las sustancias catalogadas catalogadas sujetas a https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/ « Pago en caja por guia de transporte. Catalogadas responsable, verifca la De Lunes a Viernes. Personas naturales TULCAN Robles E4-54y Amazonas | Pégina web y oficinas a No se ha aplicado
34 | Guiadetransporte | sujetas afiscalizacion por via terrestre, P, «Ingrese ala opcion SISALEM o 2 por g P conformidad de lainformacicn  remitida por | g “Geo% KOO USD 0,014 % del SBU. 2 HORAS e s oA etitone: 208000 | | e navtonal st N/A 1337 1337 encuesta de
adrea, markima o fnla, fuera de fa terrestre, aérea, :\avmma of © Digitar el nombre o razén o juridicay su La informacién proporcionada en el formulario para Guia de Transporte el solcitante. ! AMBATO /2940 330/ satisaccion
jorsicaén cantonal lamism que | L ] gor ke Aceptar e respansalidad ochusa del solictate de aGui de wamporie. | 1 endor el Areade Contrl de roRTovIEID
deberén portar durante lamoviizacion. | SES RIS, « Generarla guia en Ia pestafia Guia de Transporte. P " Sustancias Catalogadas de fa Coordinacion SUAYAQUIL
- Zonal irisdiccién, emite la Gui:
misma que deberén portar onal de su jurisdicciGn, emite a Gula de CUENCA
durante Ia movilzacion. Lo
+ Validado el pago, se entrega la Guia de v
Transporte legalizada al usuario,
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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