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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

v
Gobierno
delEcuador

Denominacion del Tramite Como acceder al servicio limiento i Tiempo estimado | Tipc i Oficinas y i Tipos de canales Link para descargar Nimero de Nimerode | Porcentaje de satisfaccion
(Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el (Se deberi listar los requisitos que exige la sigue el servicio de respuesta usuarios del servicio | que ofrecen el servicio disponibles de atencién | Automatizado | el formulario de internet (on line) i i | ci i
ciudadano para la obtencién del servicio). obtencién del servicio y donde se obtienen) piblico (Horas, Dias, (Describir si es para (Si/No) servicios. udadanas que | danas que
(Detallar los. Semanas) ciudadania en general, (Detallar si es por accedieronal | accedieron al
dias de la personas naturales, ventani oficina, ser io en el servicio
semanay personas juridicas, ONG, brigada, pagina web, Gltimo periodo|  acumulativo
horarios) Personal Médico) ireccionar ala | correo electrénico, chat (mensual)
d en linea, contacto
del sitio web y/o | center, call center,
descripcion ‘teléfono institucién)
manual)
1. El Director/a revisa,
valora y designa el
personal.
2. El analista busca la
Las personas naturales o informacion. Depende del se atiende en las Solicitud d INFORMACION NO
solicitud de Acceso | juridicas puede acceder a la - 1. Llenar el formulario de la solicitud de acceso a la - . 3. El analista elabora el pende -2 X Zohemd de DISPONIBLE.
: i 21 solicitud de Accesoala | - o A 1. Solicitud del usuario para acceder a la , ] requerimiento, | . oficina matriz del — ] Accesoala Contacto "
1 | alalinformacién |informacion de la Secretaria A informacion publica, solicitud del usuario dirigida al ; P Quipux de respuesta, | 8:30 a 16:30 Gratuito A Ciudadania en general e me Direcciones Ventanilla NO peeesada Sorace. 1768 9610 No se ha aplicado
P, Informacion Publica. informacion. . . el tiempo de Ministerio de Informacion Ciudadano
Publica. Nacional de la Ministro/a de Gobierno. entrega la informacion. ] g encuesta de
. s o N N respuesta. Gobierno Publica 5 "
Administracién Publica. 4. €l director revisay satisfaccion
firma el oficio de
respuesta.
5.Seentregala
informacion al usuario.
1. Consultar los requisitos para realizar
Espectaculos Publicos en la pagina web del
o Ministerio de Gobierno
Servicio orientado a la o :
e ) (http . " .gob.
autorizacion para realizar o o L
espectdculos pablicos a : i
Empfesas pm:as aiblias fines-de-lucro) y en la Intendencia General de
: P Policia, Comisaria Nacional de Policia o Tenencia | 1. Solicitud dirigida al Intendente General de
y ciudadania en general, h e . :
Clemprey cuando se Politica de su localidad. Policia Nacional 0 a la Comisaria o Comisario
oot s doe o 2. Acudir a la Intendencia General de Policia, Nacional. 1 Revisar y validar
presente > Comisarfa Nacional de Policia o Tenencia Politica de 2. Cédula de ciudadania. - Revisary
necesaria en la Intendencia . ; : . requisitos.
/ acuerdo ala provincia que se realice el eventoy | 3. Contratos: artisticos, arrendamiento de
General de Policia. " 2. Receptar informe del
entregar los requisitos. local, de ser aplicable. Cosp personas Naturales
Emision de . 3. Estar presente en cada una de las inspecciones | 4. Contrato de impresién de boletos, cuando cose ' ) Formulario de. )
. Se L . . N 3. Emitir resolucién de Empresas, Se atiende en todas solicitud de Autorizacién para
para blicos a todo Emisién de para|  previas arealizarse el evento por parte de las sea aplicable. autorizacion. Instituciones u las Intendencias Espectaculos | realizacion de
2 realizacion de PUblK : la realizacién de entidades de control. 5. Contrato de arrendamiento de local. | Gratuito 4 dias : - ] Direcciones Ventanilla sl = 820 7760 84%
h N . ; y o . 4. Entregar autorizacion y Organismos Distritales a nivel Pablicos; (Solo Espectaculos
: espectdculos piblico. 4. Acudir a la Intendencia General de Policia, 6. Plan de Contingencia elaborado por la ) . - : >
: con ossin fines de lucro, o : - o oficios al solicitante. Organizadores de nacional ara la Provincia Publicos
Piblicos. Comisarfa Nacional de Policia o Tenencia Politica | Empresa de Seguridad Privada y aprobado : . de Pichincha)
donde se congregan varias s N - 5. Receptar copias de Eventos Publicos de Pichincha)
N para informarse del estado del tramite. por la autoridad administrativa competente, -
personas para presenciar ' . . oficios con el acuse de
- 5. Retirar la autorizacién para realizar eventos de ser aplicable. ) ‘
una actuacion, . " . recibo de Comandancia y
- - artisticos con fines de lucro. 8. Pago en el Municipio por el sellaje de Al
representacion, exhibicion o s i " Direccion Distrital.
" 6. Entregar la autorizacién con la solicitud para boletos, de ser aplicable.
proyeccion de naturaleza . o R
Y tistin, cultural o resguardo policial durante el evento, en la 9. Autorizacién de la Secretaria de Riesgos.
deportiva ofrecida por un Comandancia del distrito correspondiente
) P NOTA: Dependiendo del aforo de personas los
empresario, por actores, N
b usuarios podran tramitar en:
por artistas o cualquier otro B o )
eiecutante - Comisarias y Tenencias Politicas con delegacion
4 g del Intendente: hasta 250 personas.
- Intendencias Generales de Policia: desde 251
personas en adelante.
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del Descripcién del servicio Trémite C4mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento interno que |  Horario de Tiempo estimado Oficinas y Direcciény Tipos de canales Servicio | Link para descargar | Link para el servicio por | Nimerode | Nimerode | Porcentaje de satisfaccién
rvicio (Se describe el detalle del proceso que debe seguirlao el | (Se deber listar los requisitos que exige la sigue el servicio atencién al usuarios del servicio | que ofrecen el servicio | teléfono dela | disponibles de atencién | Automatizado | el formulario de internet (on line) sobre el
ciudadano para la obtencién del servicio). obtencién del servicio y donde se obtienen) piblico (Describir si es para oficinay resencia (Si/No) servicios udadanas que | danas que
(Detallar los Semanas) | ciudadania en general, dependencia que | (Detallar si es por accedieronal | accedieron al
dias de la personas naturales, ofrece el servicio |  ventanill, oficina, servicio en el servicio
semanay personas juridicas, ONG, (linkpara | brigada, pagina web, Gitimo periodo|  acumulativo
horarios) Personal Médico) direccionar ala | correo electrénico, chat (mensual)
pagina deiinicio | en linea, contacto
del citin weh v/n | contar eall cantar
1. El usuario debe ingresar al portal del Ministerio
de Gobierno, 1. Registro del representante legal del
Emisioén de permisos de | http://www.ministeriodegobierno.gob.ec/ establecimiento. Categorial - 539,56
funcionamiento a 2. Seleccionar en el mendi la opcién 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) USD No grava IVA
categoria |Prog! ¥ luego la opcién permiso de Informe de Inspeccién. categoria 2 -
1,2,3y8: centrosde | funcionamiento o puede ingresar de manera directa 3. Patente Municipal. 271,50 USD No
diversién para mayores de |a través de la url 4. Permiso de uso de suelo grava IVA 860 4,001
Servicio orientado a otorgar | ©43d, centros de tolerancia, ZSL{ZMEN;”W":;:::Ir:;t;o:r\:lrlr:sniblz/i;’:\so 5. Permiso de Funcionamiento del Cuerpo de | 1 |noresar a la pagina del categoria 3 - 66,88 ’
permisos de licorerias, depésitos de - ) P Bomberos. Ministerio de Gobierno USD No grava IVA
funcionamiento en linea bebidas alcohdlicas, amTﬂorES» . | ) oot 6. Declaracion j del . o categoria 8 -
para centros de tolerancia; | Pensiones, residenciales y S.EESI:;:J:CVI:‘ |:r\ :) Zr:z:ui :;::llz\; Zzt‘zl\;l;:r el loca ante legal del establec bierno.gob.ec/app.sitm 100,43 USD No
centros de diversion para moteles. Zmnémm niento de acuerdo 2 12 2 3 6. Permiso de la Agencia Nacional de jnt/logucoylogin.php, grava IVA
mayores de edad; licorerias € Regulacidn y Control Sanitario. para creacion de usuario
. 3 correspondiente. ) -
y depésitos de bebidas seguir los pasos que ahi
> 4. El usuario debe cargar en la plataforma web del e
alcohdlicas al por mayor; . se le indica.
sistema de permiso de funcionamiento los -
locales de consumo de - 2. Ingresar los requisitos
N requisitos correspondientes a la categoria -
alimentos preparados; seleccionada del establecimiento. )
L .| supermercados; tiendas y i . N 3. Verificar requisitos. Empresas dedicadas a Permiso de.
Emision de Permiso el 5. Ingresar a su cuenta de usuario del sistema de " Funcionamient
de Funcionamiento | 202¢er(as; centros de permiso de funcionamiento periédicamente y 1. Registro del representante legal del |+, "E"¢52" €N su nombre actividades para local
para localos y entretenimiento; revisar las notificaciones de su pagina principal para - Reglstro : ;" ese! f elegaldel g usuario y contrasefia econémicas en gparalocals “NO APLICA" No
hospedaje, conforme conlo | Emisién de permisos de oF _ establecimiento. para revisar las Las 24 horas locales y "NO APLICA" el Yo X tiene que Permiso de
3 |establecimientos . . conocer el avance y estado de su trémite. 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC). . . . . L s n establecimient Pagina web sl . [wr—— 73%
estipulado en el Acuerdo funcionamiento a » o notificaciones recibidas del dia Categoria 4 - 21,89 establecimientos servicio es en linea descargar ningin |  Funcionamiento
regulados por el . |6, Encontrarse presente el dia y Ia hora en la que el 3. Patente Municipal. N os requlados .
- Ministerial 6987. establecimientos categoria | _. . o ) N ! en el sistema y para USD No grava IVA regulados por el | formulario.
Ministerio de sistema le notifique se realizara la inspeccién de su 4. Permiso de la Agencia Nacional de ) S porel
Gobierno NOTA: En cumplimiento al | 4,5y 7: locales de consumo Jocal y establecimiento. Regulacion y Control Sanitario, conocer la fecha de pago categoria 5 - Ministerio de Ministerio de
Acuerdo Ministerial 6987, | de alimentos preparados, o o ” e ¥ ontre - del permiso en el Banco 623,94 USD No 4dias Gobierno. ~Gobierno 2.016 10.093
7. Una vez que reciba la notificacién de aprobacion | 5, Permiso de Funcionamiento del Cuerpo de i N I
el permiso de centros de entretenimiento del Pacifico, el usuario grava IVA
. X debe acercarse a realizar el pago en el Banco del Bomberos. " "
funcionamiento sera sin venta de bebidas P e . debe llevar nimero de categoria 7 - 61,95
n Pacifico o BanEcuador en las provincias donde no |6, Comprobante de Ingreso por Recuperacién . i
otorgado por las alcohdlicas, supermercadoy| . cédula o RUCY el codigo USD No grava IVA
existen corresponsales. de Costos por concepto de otorgamiento de
Intendencias Generales de bodegas. . 3 d ce otor de pago.
/ ; 8. Luego de 24 horas de realizado el pago podra Permiso de Funcionamiento. -
Policia, tendr una vigencia imrin @l Permiso de Funcionamiento con 7 Licencin s o activind oeond 5. Imprimir el documento
de dos afios fiscales. El pago merim P - Lcencia unica de actividad economica. | gl permiso de
vigencia de dos afios fiscales (EI pago por concepto o
por concepto de i . funcionamiento,
i de recuperacion de gastos administrativos se lo o
recuperacion de gastos - = habilitado
-~ debe realizar cada afio). o
administrativos se lo automaticamente por el
strat . 9. Colocar su permiso en un lugar visible para que N
deberé realizar cada afio. y . sistema.
las entidades de control puedan visualizarlo
Emisién de permiso de Laél'zl"“l | ones, debidon
funcionamiento para locales | - °" € C_a,s"d T ’ET""“';’"eS' eo! Za 2
regulados | "€ el sistema de permiso de 1. Oficio de solicitud de inspeccion fisica de Categoria 6 - 10,11 .
funcionamiento del Ministerio de Gobierno el 1dia 4.198 20.123
por el Ministerio de ) - | seguridad para entidades financieras. USD No grava IVA
Gobierno correspondientes a| U5Ua0 deberd registrar su establecimiento como i
\ . fuera solicitud por primera vez con los mismos
a categoria 6.
pasos.
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Nro. |  Denominacién del Descripcién del servicio Trémite C4mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento interno que | Horario de Costo Tiempo estimado Oficinas y Direcciény Tipos de canales Servicio | Link para descargar | Link para el servicio por | Nimerode | Nimerode | Porcentaje de satisfaccién
rvicio (Se describe el detalle del proceso que debe seguirlao el | (Se debers listar los requisitos que exige la sigue el servicio atencién al derespuesta | usuarios del servicio | que ofrecen el servicio | teléfono dela | disponibles de atencién | Automatizado | el formulario de internet (on line) sobre el
ciudadano para la obtencién del servicio). obtencién del servicio y donde se obtienen) piblico (Horas, Dias, | (Describir si es para oficinay presencial: (Si/No) servicios udadanas que | danas que
(Detallar los man ciudadania en gener: dependencia que | (Detallar si es por accedieronal | accedieron al
dias de la personas naturales, ofrece el servicio | ventanill, oficina, servicio en el servicio
semanay personas juridicas, ONG, (link para | brigada, pagina web, itimo periodo|  acumulativo
horarios) Personal Médico) direccionar ala | correo electrénico, chat (mensual)
pégina deinicio | enlinea, contacto
Aol "
1. Solicitud de autorizacién para la
realizacién de la rifa y sorteo dirigida al sefior
Director de Orden Piiblico del Ministerio de
Servicio orientado a emitir Gobierno.
la autorizacion para la 2. Certificado de existencia legal de la El usuario con todos los
realizacion de promociones, El usuario debe: compafifa promotora. requisitos solicita la
rifas y/o sorteos. 1. Acudir a la Direccién de Control y Orden Piblico o | 3. Reglamento de a promocién, sefialando la | emision de permiso para
Intendencias Provinciales a nivel nacional. vigencia, coberturay mecanicadela | realizar rifas y/o sorteos o
Rifas y Sorteos: Son juegos 2. Presentar todos los requisitos para solicitar la promocién y detalles del sorteo promociones en la
con fines de lucro, emision de permiso para realizar rifas y/o sorteos o| 4. Certificado de existencia legal de la Direccién de Control R
' P P ¥ e € e Controly Direccién Nacional "NO APLICA” No
Emision de mediante las cuales se promociones por lo menos dos semanas antes de la compafifa promotora. Orden Publico o de Control y Orden tiene que INFORMACION NO
N sortean en fecha Autorizacién para realizar de|  realizacion de la misma para la elaboracion del 5. Plan de premios. Intendencias Provinciales Organizadores de roLy € 1 NO APLICA" Debido DISPONIBLE.
Autorizacién para la ¥ Bt . . N y . 50,00 USD No . - ! Péblico - - descargar ningin o N
4 e = % | predeterminada, premios | rifas y sorteos con ventas de criterio juridico. 6. Factura de la compra de los bienes que | a nivel nacional. Por parte| 8:00 a 16:30 15 dias promociones, rifas . Direcciones Oficina NO " a que el servicio es 0 0 No se ha aplicado
realizacion de Rifas - ool . h grava IVA e Intendencias a formulario el !
en especie entre quienes boletos. 3. Retirar la autorizacion en las oficinas de la seran sorteados. de delegados de y/o sorteos ' iy - presencial. encuesta de
y Sorteos. . o : . N . N nivel nacional servicio es o
hubieren adquirido o fueren Direccién de Control y Orden Piblico en la ciudad | 7. Garantia bancaria o hipotecaria que cubra | Intendencia se procede a resencial satisfaccion
poseedores de uno o varios de Quito o por correo electronico a nivel nacional. la totalidad del bien a sortearse. realizar la inspeccion, se P :
boletos emitidos con 4. Solicitar devolucién de la garantia bancaria |8. Proyecto del contrato a suscribirse entre la espera hasta la
numeracién en serie cuando el sorteo o promocion se haya realizado con persona promotora y la imprenta. aprobacion de la primera
continua y puestos en venta normalidad. 9. Copia del proyecto de contrato, accién o | autoridad policial. y se
a un precio fijo establecido 5. Retirar la garantia bancaria. boleto. devuelve la garantia
por el promotor. 10. Contrato suscrito entre la promotoray la | bancaria al solicitante.
empresa de radio, television u otra en cuyos
locales se verificaran los sorteos piblicos.
11. Comprobante de Pago de tasa de
recuperacion de costos por servicio.
1. Solicitud dirigida a la méxima autoridad
del Ministerio de Gobierno, firmada por el
Presidente/a en funciones.
1. Entregar la solicitud en las oficinas del Ministerio | 2. Convocatoria a Asamblea General, firmada X "
8 ) > 1. Revisar, analizar y
de Gobierno, ubicadas en el Edif. Robles, Av. por el Presidente/a y Secretario/a. lidor Tos requisiton
General Francisco Robles N454 y Av. Amazonas — | 3. Acta de Asamblea General para disolver y " 08 requisitos. .
° . 2 2. Emitir notificacion Organizaciones
Quito. liquidar la organizacion; firmada por el " N -
. v mediante oficio: religiosas (Ley de
2. Todos los deben ser y certificada por el
- N " o FAVORABLE: El Cultos y su
digitalmente en Microsoft Word, y deben contener: Secretario/a. El acta debe incluir: o N
. Ry : Ministerio de Gobierno Reglamento): .
o Identificacion de la organizacion religiosa y/o « Nombres y apellidos completos en - N o Oficinas del
) S N ) emitira el respectivo Catélica- Romana; y, L
social de creencia y conciencia (membretes); | orden alfabético del quérum, de acuerdo a lo b 0 — Ministerio de
N Acuerdo Ministerial de Cristiana Protestante. Direccién de y " W
R . o Nombre de la organizacion; establecido en el Estatuto. cneres IS ere o - N Gobierno, NO APLICA' .
Disolucion y Liquidacion de h ; N | Disolucion y Liquidacion Organizaciones Registro de N N INFORMACION NO
AR o Direccion; « Nimero de cédula de ciudadania. A N ! - ubicadas en el Notieneque |, -
Personeria Juridica de o Correo electrnico; . Firma de cadn uno de los miembrs | € 12 Organizacion. sociales de creenciay | Movimientos cdif. Robles descargar ningan | NO APLICA" Debido DISPONIBLE.
Organizaciones Religiosas g . NO FAVORABLE: EI | 8:00a 16:30 Gratuito 30 dias conciencia (Decreto | Sociales, Cultos, y ’ Oficina NO 8ar nings a que el servicio es 3 3 No se ha aplicado
o Teléfono de contacto. asistentes. A " - , Av. General formulario el !
y/o Sociales de Creenciay o Ministerio de Gobierno Ejecutivo 193 - Creenciay i} - presencial. encuesta de
N 3. Una vez presentados los requisitos, en el plazo de | 4. En el Acta o Actas de asamblea/s, se debe i e - Francisco servicio es o
Conciencia sin fines de lucro. " > e ; 2 -~ emitira un Informe Cédigo Civil) Conciencia. . satisfaccion
30 dias, recibird la siguiente notificacion registrar al liquidador, o comision Teenico Juridico no Fundacones con Robles N454 y presencial.
o FAVORABLE: El Ministerio de Gobierno emitira el liquidadora, indicando: e Av. Amazonas
s Ny favorable, en donde se enfoque religioso; y, >
respectivo Acuerdo Ministerial de Disolucion y « Nombresy apellidos, - - Quito.
P ; P detallan las Corporaciones de
Liquidacién de la Organizacion. « Cédula de identidad, observaciones para su imer. seaundo
o NO FAVORABLE: El Ministerio de Gobierno « Teléfono, ' par primer, segundoy
- . ° > debida subsanacion. tercer grado.
emitira un Informe Técnico Juridico no favorable, en « Correo electronico, y
donde se detallan las observaciones para su debida « Domicilio.
subsanacion. 5. Copia simple de la inscripcion del Estatuto
de la Organizacion a liquidar en el Registro de
la Propiedad (Aplica tnicamente para
organizaciones religiosas).
Organizaciones
religiosas (Ley de
Cultos y su
1. Revisar, analizar y Reglamento): Oficinas del
. . validar los requisitos. *Otorgamiento Catdlica- Romana; y, . Ministerio de
Emision de certificacion de Direccién de . .
1. Entregar la solicitud en las oficinas del Ministerio 2. Entregar la de copias Cristiana Protestante. Gobierno, NO APLICA" No .
existencia legal, copias ? Registro de INFORMACION NO
de Gobierno, ubicadas en el Edif. Robles, Av. Certificacion de existencia certificadas: hasta Organizaciones ubicadas en el tieneque |, .
certificadas de ) Movimientos _ | "NO APLICA" Debido DISPONIBLE.
General Francisco Robles N454 y Av. Amazonas - | Solicitud dirigida a la maxima autoridad del | legal, copias certificadas 10 hojas 2.00 USD. . sociales de creencia y Edif. Robles, . descargar ningin
organizaciones religiosas y/o 10 dias Sociales, Cultos, Oficina NO a que el servicio es 41 a1 No se ha aplicado
Quito. Ministerio de Gobierno. de organizaciones conciencia (Decreto Av. General formulario el
sociales de creencia y Creenciay presencial. encuesta de
ey 2.En la solicitud debe constar claramente el religiosas y/o sociales de *Por cada hoja Ejecutivo 193 - Francisco servicio es .
conciencia; inscripcion tardia . - Conciencia. satisfaccién
documento requerido, nombre de la organizacion, creencia y conciencia; adicional 0.10 Cédigo Civil) Robles N454 y presencial.
de organizaciones religiosas. , yeoner
correo electronico para futuras notificaciones. inscripcion tardia de cTvs. Fundaciones con Av. Amazonas
organizaciones religiosas. enfoque religioso; y, ~Quito.
Corporaciones de
primer, segundo y
tercer grado.
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Denominacién del
servicio

Registroy
Actualizacion de
Actos
Administrativos de
Organizaciones
Religiosas de
Creenciay
Conciencia.

Descripcion del servicio

Servicio orientado a otorgar
Ia personeria jurfdica, asi
como el registroy
actualizacién de actos
administrativos a las
distintas organizaciones
religiosas, de creenciay
conciencia.

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus oblig:

v
Gobierno | s
delEcuador

Tramite Cmo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio Procedimiento interno que | Horario de Tiempo estimado Oficinas y Direcciony Tipos de canales Servicio | Link para descargar | Link para el servicio por | Numerode | Namerode | Porcentaje de satisfaccién
(Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el (Se debera listar los requisitos que exige la sigue el servicio atencién al de respuesta usuarios del servicio que ofrecen el servicio | teléfono de la | disponibles de atencién | Automatizado | el formulario de internet (on line) sobre el
ciudadano para la obtencién del servicio). obtencién del servicio y donde se obtienen) publico (Horas, Dias, (Describir si es para oficinay presencial: (Si/No) servicios udadanas que danas que
(Detallar los Semanas) ciudadania en general, dependencia que (Detallar si es por accedieron al accedieron al
dias de la personas naturales, ofrece el servicio ventanilla, oficina, servicio en el servicio
semana y personas juridicas, ONG, (link para brigada, pagina web, Gltimo periodo|  acumulativo
horarios) Personal Médico) direccionarala | correo electrénico, chat (mensual)
Ppagina de inicio en linea, contacto
ot u
REQUISITOS OBLIGATORIOS:
1. Solicitud dirigida a la maxima autoridad
del Ministerio de Gobierno, firmada por el
Presidente Provisional de la organizacién.
2. Acta Constitutiva.
3. Convocatoria/s ala Asamblea General de
analisis y aprobacion del Estatuto, firmada
por el Presidente y/o Secretario provisional,
que indique el lugar, fecha y hora de la
asamblea.
4. Acta/s de Asamblea General de andlisis y| 1. Revisar, analizar y
1. Entregar la solicitud en las oficinas del Ministerio aprobacién del Estatuto. validar los requisitos.
de Gobierno, ubicadas en el Edif. Robles, Av. 5. Certificado (1) que acredite que la 2. Emitir notificacion
General Francisco Robles N454 y Av. Amazonas — | organizacion es de caracter religioso, segin mediante oficio: .
Organizaciones
Quito. corresponda. * FAVORABLE: EI religiosas (Ley de
2. Todos los documentos deben ser elaborados 6. Estatuto de la organizacion. Ministerio de Gobierno ot
digitalmente en Microsoft Word, y deben contener: | 7. Listado de los miembros fundadores que | emitiré el respectivo M -
cen M oy Ceben £o noace respec Reglamento): Oficinas del
o Identificacion de la organizacion religiosa y/o forman parte de la Organizacién. Acuerdo Ministerial de , s
N N -~ Catélica- Romana; y, Ministerio de
social de creencia y concencia (membretes); Constitutivo de Cristiana Protestante. | Direccion de Gobierno, "NO APLICA” No
Otorgamiento de Personeria o Nombre de la organizacién; REQUISITOS ESPECIALES: aprobacién de personeria oot o ds | ubieadas anel Vone cue INFORMACION NO
Juridica a las Organizaciones o Direccion; ORGANIZACIONES RELIGIOSAS CATOLICAS- juridica. sociali s Mosimientos AT R dosumn arqnin i | ™NO APLICA” Debido DISPONIBLE.
Religiosas y/o Sociales de o Correo electrénico; ROMANAS: « NO FAVORABLE: El | 8:30216:30 Gratuito 30 dias o8 C6 v ¢ . g Oficina NO 8arNNBUN | 4 ue el servicio es 39 39 No se ha aplicado
: ‘ ’ I - 1o A : conciencia (Decreto | Sociales, Cultos, | Av. General formulario el v
Creencia y Conciencia sin o Teléfono de contacto. « Certificacion de la Conferencia Episcopal | Ministerio de Gobierno ! - " e presencial. encuesta de
Y o ° e Ejecutivo 193 - Creenciay Francisco servicio es uesta @
fines de lucro. 3. Una vez presentados los requisitos, en el lapso de Ecuatoriana, para el caso de las emitira un Informe cutivo 29 neta : satisfaccion
: " ene e b e un Cédigo Civil Conciencia. | Robles N454y presencial.
30 dias recibiré la siguiente notificacion: organizaciones catdlicas romanas que avale | Técnico Juridico no oo Ao
o FAVORABLE: I Ministerio de Gobierno sunaturaleza. favorable, en donde s P e
emitiré el respectivo Acuerdo Ministerial. IONES RELIGIOSAS C detallan las Pl -
o NO FAVORABLE: El Ministerio de Gobierno « Certificado que acredite que la observaciones para su orP
2 , ° et ; e ! e primer, segundo y
emitiré un Informe Técnico Juridico no favorable, en|  organizacién es de caracter religioso, debida subsanacion. P
donde se detallan las observaciones para su debida | conferido por una organizacién legalmente grado-
subsanacion. constituida, adjuntar:
o Copia simple del certificado de
inscripcién del estatuto de la organizacion a
la que representa;
o Copia simple del Registro de la Directiva
que acredite la vigencia del nombramiento
del representante legal.
'ORGANIZACIONES SOCIALES DE CREENCIA Y
CONCIENCIA
« Declaracién patrimonial juramentada que
acredite su patrimonio, firmada por todos los
miembros fundadores.
1. Solicitud dirigida a la maxima autoridad
del Ministerio de Gobierno, firmada porel | 1. Revisar, analizar y
Presidente de la organizacion en funciones, | validar los requisitos.
consignando el correo electrénico para 2. Emitir notificacion
1. Entregar la solicitud en las oficinas del Ministerio futuras notificaciones. mediante oficio:
de Gobierno, ubicadas en el Edif. Robles, Av. 2. Convocatoria a Asamblea firmada por * FAVORABLE: EI
General Francisco Robles N454 y Av. Amazonas — | Presidente/a o por quien le corresponda | Ministerio de Gobierno Organizaciones
Quito. convocar conforme al Estatuto. emitird el respectivo re“giom Loy de
2. Todos los documentos deben ser elaborados | 3. Acta de Asamblea General para reformar | Acuerdo Ministerial de ot
digitalmente en Microsoft Word, y deben contener: | el estatuto, firmada por el Presidente/ay | Reforma del Estatuto de Rey Iameynm)' Oficinas del
Identificacion de la organizacion religiosa y/o social certificada por el Secretario/a. Organizaciones Religiosas Regl §
Catdlica- Romana; y, Ministerio de
de creencia y conciencia (membretes); 4. Listado consolidado/actualizado de los | y/o Sociales de Creencia y ) . .
" N N Cristiana Protestante. Direccion de Gobierno, NO APLICA" No "
Reforma y Codificacion del o Nombre de la organizacion; miembros de la organizacion, certificado por | Conciencia sin fines de Organizaciones Registro de ubicadas en el tiene que INFORMACION NO
Estatuto de Organizaciones o Direccion; el Secretario/a, que contenga: lucroy la Codificacién del & 8! AU€ 1 uNQ APLICA” Debido DISPONIBLE.
K . . sociales de creenciay | Movimientos | Edif. Robles, ) descargar ningtin
Religiosas y/o Sociales de o Correo electrénico; « Nombres y apellidos completos en Estatuto de 8:30a16:30 Gratuito 30 dias Oficina NO a que el servicio es 5 5 No se ha aplicado
> ? conciencia (Decreto | Sociales, Cultos, | Av. General formulario el
Creencia y Conciencia sin o Teléfono de contacto. orden alfabético; Organizaciones Religiosas presencial. encuesta de
fines de lucro 3. Una vez presentados los requisitos, en el lapso de « Numero de cédula de ciudadania. | y/o Sociales de Creencia y Ejecutivo 193 - Creencia y Francisco servicio es satisfaccion
g g 4 g Codigo Civil) Conciencia. Robles N454 y presencial.

30 dias recibir la siguiente notificacién:
o FAVORABLE: El Ministerio de Gobierno
emitira el respectivo Acuerdo Ministerial.
o NO FAVORABLE: El Ministerio de Gobierno
emitiré un Informe Técnico Juridico no favorable, en
donde se detallan las observaciones para su debida
subsanacién.

5. Copia simple de la inscripcion del
estatuto de la organizacion religiosa en el
Registro de la Propiedad del Cantén al que

pertenece.

6. Archivo fisico que contenga el cuadro
comparativo de las reformas realizadas al
estatuto para verificar los cambios
realizados.

7. Ejemplar del proyecto de reforma al
estatuto (original) de la organizacion
debidamente certificado por el secretario/a.

Conciencia sin fines de
lucro.

* NO FAVORABLE: EI
Ministerio de Gobierno
emitird un Informe
Técnico Juridico no
favorable, en donde se
detallan las
observaciones para su
debida subsanacién.

Fundaciones con
enfoque religioso; y,
Corporaciones de
primer, segundoy
tercer grado.

Av. Amazonas
—Quito.

Ministerio de Gobierno
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Descripcion del servicio

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Como acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el
ciudadano para la obtencion del servicio).

Tramite

Requisit servicio

(Se debera listar los requisitos que exige la
obtencion del servicio y donde se obtienen)

sigue el servicio

Costo

Tiempo estimado

de respuesta

(Horas, Dias,
Semanas)

Oficinas y

usuarios del servi

(Des: es para
ciudadania en general,

personas naturales,

on
Personal Médico)

que ofrecen el servicio

ay
dependencia que
ofrece el servicio
(link para
direccionar a la
pégina de inicio
dol siti

(Detallar si es por

Tipos de canales
isponibles de atencién

oficina,

brigada, pagina web,
correo electrnico, chat
enlinea, contacto

Servi
Automatiza
(Si/No)

v
Gobierno | s
delEcuador

Registro, actualizacion,
inclusién o exclusion de
miembros y/o Directorio de
organizaciones religiosas y/o

conciencia sin fines de lucro.

1. Entregar la solicitud en las oficinas del Ministerio
de Gobierno, ubicadas en el Edificio Robles, Av.
General Francisco Robles N454 y Av. Amazonas —
Quito.

2. Todos los documentos deben ser elaborados
digitalmente en Microsoft Word, y deben contener:

o Identificacién de la organizacion religiosa y/o

social de creencia y conciencia (membretes);

o Nombre de la organizacion;
o Direccion;
o Correo electrénico;
o Teléfono de contacto.

3. Una vez presentados los requisitos, en el lapso
de 30 dias recibir Ia siguiente notificacion:
FAVORABLE: El Ministerio de Gobierno emitira el
respectivo oficio de aprobacion y dispondré la
inscripcion del mismo en el Registro de la Propiedad

(Aplica solo para organizaciones religiosas)
NO FAVORABLE: EI Ministerio de Gobierno emitiré
un Informe Técnico Juridico no favorable, en donde

se detallan las observaciones para su debida
subsanacion.

sociales de creenciay

REQUISITOS DE REGISTRO/ ACTUALIZACION
DE DIRECTIVA:
1. Solicitud de Registro de Nombramiento
y/o Directiva, firmada por el Representante
Legal, dirigida a la Méxima Autoridad del
Ministerio de Gobierno.
2. Convocatoria a Asamblea General, firmada
por el Presidente saliente o por quien le
corresponda convocar conforme el Estatuto.
3. Acta de Asamblea General, firmada por el
Presidente y certificada por el Secretario/a
electos.

4. Listado consolidado/actualizado de los
miembros de la organizacién, certificado por
el Secretario/a.

5. Copia simple de la inscripcion del Estatuto
vigente en el Registro de la Propiedad,
(Aplica solo para organizaciones religiosas).

REQUISITOS DE REGISTRO Y
ACTUALIZACION DE INCLUSION Y/O
EXCLUSION DE MIEMBROS:

1. Solicitud de Registro de inclusion y/o

exclusion de miembros, firmada por el
Representante Legal, dirigida a la maxima

autoridad del Ministerio de Gobierno,
consignando el correo electronico de la
organizacion para futuras notificaciones.
2. Convocatoria a Asamblea General para | i
inclusion y/o exclusion de miembros, firmada
por el Presidente o por quien le corresponda
convocar conforme el Estatuto;

3. Acta de Asamblea General con base a la
norma estatutaria de Inclusién y/o Exclusion,
firmada por el Presidente y certificada por el

Secretario/a.

4. Listado consolidado/actualizado de los
miembros de la organizacion, certificado por
el Secretario/a,

Requisitos Especiales:

En caso de que la Organizacion no realice el
registro de la Directiva y/o de un
nombramiento de conformidad con el
Estatuto, el Gltimo Representante Legal
registrado por el Ministerio de Gobierno, es
quien debe gestionar una declaracion
juramentada ante Notario Pablico y justificar
las razones por las cuales no se realizo los
registros en los plazos establecidos conforme
el Estatuto; la misma que, debera
desarrollarse antes de la nueva Asamblea
General de Elecciones.

piiblico
(Detallar los.
dias de la
semanay
horarios)
1. Revisar, analizar y
validar los requisitos.
2. Emitir notificacion
mediante oficio:
* FAVORABLE: El
Ministerio de Gobierno
emitira el respectivo
Acuerdo Ministerial de
reforma de disolucion,
registro de directiva,
registro de inclusion de
miembros o de registro
de exclusion de
miembros.
8:30216:30

« Se dispondré la
inscripcion del mismo en
el Registro de la
Propiedad (Aplica solo
para organizaciones
religiosas).

* NO FAVORABLE: EI
Ministerio de Gobierno
emitira un Informe
Técnico Juridico no
favorable, en donde se
detallan las
observaciones para su
debida subsanacién.

Gratuito

30 dias

Organizaciones
religiosas (Ley de
Cultos y su
Reglamento):
Catdlica- Romana; y,
Cristiana Protestante.
Organizaciones
sociales de creenciay
conciencia (Decreto
Ejecutivo 193 —
Codigo Civil)
Fundaciones con
enfoque religioso; y,
Corporaciones de
primer, segundo y
tercer grado.

Direccién de
Registro de
Movimientos
Sociales, Cultos,
Creenciay
Conciencia.

Oficinas del
Ministerio de
Gobierno,
ubicadas en el
Edif. Robles,
Av. General
Francisco
Robles N454 y
Av. Amazonas
- Quito.

Oficina

NO

Validacion de la firma de la

inserta en el/os certificado/s

1. Obtener el certificado requerido en la Curia de la
parroquia de su domicilio.

autoridad eclesial de la

glesia Catdlica Romana, enla ciudad de Quito (Palacio Arzobispal,

Cancillerfa de la Curia).

previo apostilla en

. Quito, para el reconocimiento de la firma de la
Cancillerfa.

autoridad eclesial.

2. Solicitar la firma de la autoridad eclesial de turno

3. Acerarse a las oficinas del Ministerio de Gobierno-

1. Certificado debidamente autenticado por
la curia, con la firma de la Autoridad Eclesial
(Canciller o Vicecanciller).

2. Cédula de Ciudadania.

1. Revisar, analizar y
validar los requisitos.
2. Emitir mediante oficio
la validacion de la firma
de la autoridad eclesial de
la Iglesia Catlica
Romana, inserta en el/os
certificado/s previo
apostilla en Cancilleria.

8:302 16:30

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

Para ser llenado por as instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciud:

ladanos (PTC)

Gratuito

Inmediato

Ciudadanos
nacionales y/o
extranjeros que han
cumplido algin
sacramento y/o rito
dentro de la iglesia
catélica romana en
territorio ecuatoriano
como:

Bautizo,
Primera comunidn,
Confirmacién,
Matrimonio,
Defuncién,
Religiosos ordenados.

Direccion de
Registro de
Movimientos
Sociales, Cultos,
Creenciay
Conciencia.

Oficinas del
Ministerio de
Gobierno,
ubicadas en el
Edif. Robles,
Av. General

Francisco
Robles N454 y
Av. Amazonas
- Quito,

Oficina

NO

CONTACTO CIUDADANO

31/07/2023
MENSUAL

DIRECCION DE PROCESOS, SERVICIOS, CALIDAD Y GESTION DEL CAMBIO

MGS. PAOLA CHAVEZ
ministeriodegobiernt

sandra.chavez

593-2 295-5666

ob.ec

Link para descargar | Link para el servicio por | Numero de Numerode | Porcentaje de satisfaccion
el formul: internet (on line) i i | ci i sobre el ficic
udadanas que |  danas que
accedieron al accedieron al
servicio en el servicio
Gltimo periodo|  acumulativo
(mensual)
"NO APLICA" No
tiene que INFORMACION NO
dosm B i | "NO APLICA” Debido DISPONIBLE
8arNNBUN | 4 ue el servicio es 135 135 No se ha aplicado
formulario el '
.2 presencial. encuesta de
servicio es esta g
; satisfaccion
presencial.
Nol:::c’:e N INFORMACION NO
osme e an | "NO APLICA” Debido DISPONIBLE
BarNINBUN | ue el servicio es 22 2 No se ha aplicado
formulario el
presencial. encuesta de
servicio es ¢
satisfaccion
presencial.
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NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:
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