PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

LA ASAMBLEA NACIONAL

Considerando

Que es deber primordial del Estado Ecuatoriano garantizar a sus habitantes el derecho a una
cultura de paz, a la seguridad integral y a vivir en una sociedad democratica, garantizando
la seguridad ciudadana, la proteccién interna y el mantenimiento del Orden Publico, a
través de politicas y acciones integradas para prevenir las formas de violencia y
discriminacion, para lo cual se encargaré a érganos especializados en los diferentes niveles

de gobierno, la planificacion y aplicacion de estas politicas.

Que el articulo 158 de la Constitucion establece que la Policia Nacional es una institucion
de proteccion de los derechos, libertades y garantias de los ciudadanos y ciudadanas cuya

mision fundamental es la proteccidn interna y el mantenimiento del orden puablico.

Que los servidores y servidoras policiales se formaran bajo los fundamentos de la
democracia y de los derechos humanos y respetaran la dignidad y los derechos de las

personas sin discriminacion alguna y con apego irrestricto al ordenamiento juridico.

Que el articulo 163 de la Constitucién define a la Policia Nacional como una institucion
estatal de caracter civil, armada, técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente

especializada, cuya misién es atender la seguridad ciudadana y el orden publico.

Que es necesario un nuevo modelo de Policia Nacional que responda a las necesidades de
la comunidad, adaptado al marco constitucional de la actuacién policial en materia de
prevencion y reaccion de delitos e investigacion efectiva, sobre la base a principios rectores

para su actuar.
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Que es necesario un nuevo régimen profesional, mediante pardmetros actualizados y
adecuados a las nuevas modalidades de organizacion y funcionamiento garantizando su

estabilidad y profesionalizacion.

Que es necesario que la investigacion de la infraccion sea fortalecida y especializada por lo
que ademés de la Policia Nacional intervendrd un Servicio Civil de Investigacion de la
Infraccion, aplicando los auxilios de la ciencia, mejorando su calidad de respuesta frente a
los vestigios de la infraccion y colaborar con el sistema de justicia para esclarecer los actos

delictivos y sus responsables;

Que es fundamental en el marco de la seguridad ciudadana precautelar la integridad de los
y las funcionarios que se encuentren en nuestro pais, mediante un servicio especializado
como el Servicio de Proteccion Publico, que libere los recursos de la Policia Nacional y las
Fuerzas Armadas para que sus integrantes se dediquen a sus labores y tareas especificas;

En uso de la atribucion que le confiere el numeral 6 del articulo 120 de la Constitucion de

la Republica, expide el siguiente:

CODIGO ORGANICO DE ENTIDADES DE SEGURIDAD CIUDADANA

TITULO PRELIMINAR

Articulo 1.- Objeto y Ambito.- El presente Cadigo tiene por objeto regular la rectoria, las
actividades, la organizacion, las competencias, la gestion de personal, y finalmente el
régimen administrativo disciplinario del personal, con fundamento en las normas,
principios y valores establecidos en la Constitucion, de la Policia Nacional, Servicio Civil

de Investigacion de la Infraccidn; y, Servicio de Proteccion Publico.
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Las disposiciones del presente Codigo, son de orden publico y de aplicacion obligatoria en

todo el territorio nacional.

Articulo 2.- Responsabilidad.- Las actividades de seguridad realizadas por la Policia
Nacional, el Servicio Civil de Investigacion de la Infraccion; y, el Servicio de Proteccion
Publico, es responsabilidad del Estado.

La méaxima autoridad jerarquica de las indicadas instituciones es el Presidente de la

Republica, que ejercera las atribuciones que le confiere en esta materia el presente Codigo.

El Gabinete de Seguridad y el Ministerio del Interior, seran la instancia y Organo

competentes de decision, en el nivel y la forma establecidos en este Codigo.

La Policia Nacional, el Servicio Civil de Investigacion de la Infraccion; y, el Servicio de

Proteccion Publico, intervienen en un nivel operativo.

Paragrafo |
De los Principios, Caracteres y Fines de las Actividades de Seguridad Ciudadana

Articulo 3.- Principios.- La actividad de seguridad ciudadana de las instituciones

mencionadas, se ejecutara sobre la base de los siguientes principios:

1.  Eficiencia y eficacia: Es aplicar la mas alta competencia profesional en los recursos
disponibles y lograr los resultados concretos de sus acciones en funcién de la

Seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

2.  Probidad: Es el desempefio de sus funciones observando una conducta ética y

honrada.
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3. lgualdad.- Es la intervencion en equivalencia de trato y de oportunidades sin
discriminacion alguna por razon de etnia, religion, orientacion sexual, genero entre
otros, reconociendo la igualdad de derechos, condiciones y oportunidades de las

personas.

4. Diligencia: Es el esfuerzo por mantener una atencion oportuna y agil en

cumplimiento a los procedimientos legales previamente establecidos.

5. Imparcialidad: Es la objetividad y neutralidad en el desempefio de las funciones de
los servidores o servidoras de las instituciones relacionadas sin favorecer con su

intervencion a persona alguna.

6.  Discrecién: Es la prudencia, reserva y moderacion que distingue el proceder de los

servidores o servidoras de las instituciones indicadas.

7.  Participaciéon ciudadana.- Se privilegiara la interaccion de la ciudadania con la
gestion de la Policia Nacional, el Servicio Civil de Investigacion de la Infraccién; vy,

el Servicio de Proteccion Publico, de conformidad con lo que dispone la Ley;

8. Equidad de género: Es el acceso en igualdad de oportunidades considerando
comportamientos, aspiraciones y necesidades de las mujeres y los hombres y
diversidades de género, en responsabilidades y oportunidades, en las instituciones
mencionadas, como principio orientador de la actuacion de sus servidores vy

servidoras hacia la comunidad.

Articulo 4.- Caracteres Generales: La actividad de seguridad tendra los siguientes

caracteres:
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Su organizacion serd desconcentrada de conformidad a los lineamientos y

directrices de los entes de decision de conformidad con lo dispuesto en este Codigo.

Sera obediente y no deliberante, cumplira su mision con estricta sujecion civil y

constitucional;

Su respuesta serd oportuna, necesaria e inmediata para proteger a las personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades, frente a situaciones que constituyan una
amenaza, vulnerabilidad, riesgo o dafio de su integridad fisica, su habitat o

propiedades;

Informaran de manera oportuna, veraz e imparcial, sobre su actuaciéon y desempefio
e intercambiaran la informacion de interés para el orden publico, seguridad
ciudadana, y seguridad de funcionario y funcionarias del Estado, que a solicitud de
los demaés drganos y entes de seguridad ciudadana les sea requerido, conforme a lo

establecido en las leyes y reglamentos;

Respetara y haré respetar los derechos, libertades y garantias de las personas, sin

discriminacion de ninguna indole;

Los procedimientos de seguridad utilizados en el cumplimiento de la mision y
responsabilidades institucionales se aplicaran con apego irrestricto al ordenamiento

juridico;

Su accionar debera adecuarse estrictamente al principio de razonabilidad, evitando
todo tipo de actuacion abusiva, arbitraria o discriminatoria que entrafie violencia

fisica 0 moral contra las personas;
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8. Privilegiara las tareas y el proceder preventivo y disuasivo antes que el uso de la
fuerza, procurando siempre preservar la vida y la libertad de las personas;

9. Sustentaran las tareas y funciones de busqueda y recoleccion de informacion de
interés para el orden publico y seguridad ciudadana, en los principios del debido

proceso.

10. Ejercera sus funciones con sujecion a las leyes que regulan sus derechos y
obligaciones, a un sistema de ascensos y promociones basado en los méritos, con
criterios de equidad e igualdad y no discriminacion, estabilidad y
profesionalizacion, promoviendo la igualdad de oportunidades de los servidores y

servidoras de las instituciones referidas;

11. No podré infligir, instigar o tolerar ningin acto de tortura u otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes, ni invocar la orden de un superior o
circunstancias especiales, como estado de excepcion o amenazas a la seguridad
interna 0 nacional, inestabilidad politica interna, o cualquier otra emergencia
publica, como justificacion de la tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o

degradantes; vy,

12. Generara de manera individual responsabilidad administrativa, civil y penal. Las
autoridades seran responsables por las érdenes que impartan. La obediencia a las
ordenes ilegitimas no eximira de responsabilidad a quienes las ejecuten.

Articulo 5.- Fines.- La actividad de seguridad tendra los siguientes fines:

1. Proteger el libre ejercicio de los derechos humanos, la seguridad ciudadana, el

orden publico y garantizar la paz social;
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2. Prevenir la comisién de infracciones;

3. Colaborar con la administracion de justicia en la investigacion de infracciones,
segun corresponda;

4. Apoyar el cumplimiento de las decisiones de la autoridad competente;

5. Facilitar el uso de medidas alternativas de resolucion de conflictos;

6. Proteccion a mandatarios 0 mandatarias, funcionarios o funcionarias del Estado, y
demas personas relacionadas previstas en la politica de seguridad del Estado segun
corresponda,

7. Las demas que se establezcan en las leyes y reglamentos.

Paragrafo Il
Disposiciones Comunes sobre los Grados, Jerarquia, Clasificacion de Servidores,

Mando, Direccion y Cargos

Articulo 6.- Grado.- Es la denominacién de cada una de las escalas jerarquicas de la
carrera en las siguientes instituciones: Policia Nacional, el Servicio Civil de Investigacion
de la Infraccion; y, el Servicio de Proteccion Puablico, y le confiere caracter permanente a
quien lo ostenta.

Articulo 7.- Jerarquia.- Es el orden de precedencia de los grados que el Organico de
Personal policial o civil, de cada una de las instituciones indicadas, establece y que asigna

atribuciones, responsabilidades y mando.

Todas las disposiciones operacionales y de gestion Unicamente seran viabilizadas a través
de los d6rganos competentes y de los procesos desconcentrados. En todo caso, quedan

expeditos todos los canales directos de informacion con fines de coordinacion.
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Articulo 8.- Mando.- ElI mando es la facultad legal que permite al servidor o servidora
policial o civil de mayor jerarquia, de cada una de las instituciones, ejercer autoridad con
responsabilidad, sobre aquellos o aquellas de menor jerarquia, de acuerdo con la

Constitucidn de la Republica, las Leyes y Reglamentos.

Articulo 9.- Direccion.- Es el ejercicio del mando de manera especifica en los
componentes o dependencias, de cada una de las instituciones mencionadas, por

designacion o subrogacion.

La Direccion por designacion la ejerce quien ha sido nombrado o nombrada por la

autoridad competente de acuerdo a su jerarquia y competencia.

La Direccion por subrogacion se ejerce por el orden de precedencia jerarquica, por falta,
ausencia temporal o definitiva del titular que permite asumir responsabilidades, funciones y

atribuciones inherentes a la misma en componentes o dependencias institucionales.

Articulo 10.- Cargo.- Es el conjunto de tareas que se deben llevar a cabo para que la
organizacion logre sus objetivos, establecido en la estructura orgénica funcional de cada
institucion, de acuerdo a la capacidad, perfiles y competencias y nivel de gestion de cada

servidor o servidora en los diferentes grados, en igualdad de condiciones.

Todo servidor o servidora policial o civil de las instituciones sera destinado a cumplir los
cargos dentro de su grado y competencia, observando lo establecido en el inciso anterior. A
falta de servidores o servidoras policiales o civiles legalmente requeridos para el cargo,
podran cumplir los de grado inmediato inferior, pero por ningin concepto se destinara a

cargos de menor grado y jerarquia.
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Articulo 11.- Circunstancias del cargo.- El cargo de los servidores o servidoras policiales
o civiles de las instituciones indicadas, es de tres clases:

1. Titular;

2. Interino;y,

3. Ocasional.

Articulo 12.- Cargo Titular.- Es el conferido para el ejercicio de una funcién mediante

designacion expresa sin plazo o por el que determine la Ley.

Articulo 13.- Cargo Interino.- Es el ejercido por designacion temporal hasta que se
nombre el titular, por un plazo no mayor a noventa (90) dias. Para su ejercicio, quien lo

desempefie ejercera en igualdad de potestades y responsabilidades que €l o la titular.

Articulo 14.- Encargo Ocasional.- Es el ejercido transitoriamente por ausencia o
impedimento del titular o interino o interina. Quien lo desempefie no tiene facultad para

cambiar la organizacion ni las disposiciones permanentes impartidas.
El cargo ocasional tendrd una duracion maxima de hasta sesenta (60) dias; si transcurrido
ese tiempo subsiste la ausencia o impedimento del titular o interino o interina, se podra

prorrogar.

Paragrafo 111

Disposiciones Comunes sobre los Niveles de Mando y de sus Tipos de Gestion

Articulo 15.- Los niveles de mando de cada una de las instituciones de este Codigo son los

siguientes:

1.- Nivel de conduccion y mando
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2.- Nivel de mando intermedio y supervision operativa
3.- Nivel de ejecucién operativa

4.- Nivel de Formacion

Excepcionalmente podrd cumplir funciones de otro nivel interina u ocasionalmente.

Articulo 16.- Gestion del nivel de conduccidén y mando.- El servidor o servidora policial
o civil de conduccion y mando tiene bajo su responsabilidad y mando la planificacion y
manejo estratégico y operativo de los distintos componentes conforme al organico
institucional y directrices de seguridad publica y ciudadana o de investigacion de la
infraccién, o proteccién Puablico, mantener el orden publico y proteccion interna

respectivamente.

Articulo 17.- Gestion del nivel mando intermedio y supervision.- El servidor o servidora
policial o civil de mando intermedio y supervision tiene bajo su responsabilidad la
supervision, fiscalizacion, control y coordinacion de la ejecucion tactica, técnica y
operativa de un componente referente a la seguridad pablica y ciudadana o de investigacion
de la infraccion, o proteccion Publico, mantener el orden publico y proteccion interna

respectivamente.

Articulo 18.- Gestién del nivel operativa.- El servidor o servidora policial o civil que
realiza actividades de ejecucion de todas las acciones estratégicas y operativas tendientes a
prevenir, controlar, mantener, restablecer el orden publico, la proteccion interna y la
seguridad ciudadana; asi como, indagar e investigar las conductas antijuridicas o a proteger

a los funcionarios y funcionarias, respectivamente.

Articulo 19.- Gestion del nivel de formacidn.- El servidor o servidora policial o civil en

formacion es aquel o aquella que se capacita y educa para alcanzar el titulo profesional o
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que se encuentra en la correspondiente etapa de induccion. El titulo que se otorgue sera de
tercer o cuarto nivel reconocido por la entidad competente en el ambito de educacién

superior del Estado, segun corresponda.

Articulo 20.- Funciones especificas.- Los servidores o servidoras policiales o civiles de las
instituciones referidas cumpliran su gestion especifica de acuerdo a su grado, jerarquia y
antigiiedad, segun corresponda y de conformidad a lo establecido en los articulos

precedentes.

Paragrafo 1V

Disposiciones Comunes sobre los Caracteres de la Carrera Profesional

Capitulo 1
Del Sistema de Competencias, Evaluacion, Capacitacion, Especializacion y Plan De

Carrera

Articulo 21.- Sistema de competencias.- Los servidores o servidoras policiales o civiles
desempefardn sus cargos observando las competencias funcionales necesarias para el

eficiente desempefio de su gestion en beneficio de la comunidad.

Toda gestion se asignara sobre la base de las competencias personales y profesionales de
los servidores y servidoras policiales o civiles de las instituciones mencionadas, segun

corresponda.

Articulo 22.- Evaluacion de desempefio y gestion.- La evaluacion de desempefio y
gestion de los servidores o servidoras policiales o civiles de las instituciones referidas, en
su orden, es un proceso integral y permanente de los resultados de su gestion profesional,

cualidades profesionales, intelectuales, disciplinarias, fisicas y personales, demostradas en
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el ejercicio de su cargo y nivel al que ha sido designado, para fines de clasificacion,

ascenso, desvinculacion y empleo racionalizado del talento humano.

Para cada grado, cargo y nivel de gestion, se estableceran normas de evaluacion de
desempefio sobre la base de los indicadores de gestion. Los requerimientos especificos, asi
como la metodologia de evaluacién sera detallada en la Norma de Evaluacién de
Desemperfio expedida por el 6rgano competente, previstos en este Codigo, en el &mbito del

Talento Humano y demés normas aplicables.

Articulo 23.- Capacitacion permanente.- Los servidores o servidoras policiales o civiles
de las instituciones indicadas, en todos los grados y niveles de gestion, participaran en
programas de capacitacion y entrenamiento continuo, a través de actividades académicas y
operativas planificadas dentro y fuera del pais por el 6rgano competente de cada una de
ellas, de conformidad con este Codigo.

Estos servidores policiales o civiles tienen el deber de cumplir con todos los programas de
actualizacién y entrenamiento que estableciere el drgano competente de cada una de las
instituciones referidas, so pena de destitucion, luego del correspondiente procedimiento

administrativo disciplinario.

Articulo 24.- Especializacion.- Los 6rganos competentes responsables de la gestion de
talento humano tienen la obligacion de especializar a sus servidores o servidoras policiales
o civiles, mediante programas académicos y operativos que fomenten el aspecto profesional

especifico.

Articulo 25.- Plan de Carrera.- El Plan de Carrera para los servidores y servidoras
policiales o civiles de las instituciones mencionadas consiste en la formacion académica

profesional, especializacion, promocién y desempefio de la actividad policial, de
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investigacion civil de la infraccion y de proteccion publico, bajo la responsabilidad del
organo competente de cada una de ellas.

Articulo 26.- Principios rectores.- En los procesos de administracion del talento humano
se observaran los principios de legalidad, probidad, méritos, igualdad y no discriminacién y
los contemplados en la Constitucion sobre el ejercicio de los derechos.

Los procesos de los planes de carrera podran ser supervisados por los organismos de

Participacion Ciudadana y Control Social, conforme a la Constitucion y la Ley.

Capitulo 11

De la Convocatoria, Seleccion y Formacién

Articulo 27.- Convocatoria.- La convocatoria para formar parte de las instituciones sera

publica, abierta y respetara los principios de transparencia, igualdad y no discriminacion.

Articulo 28.- Seleccion.- Todo proceso de seleccion se iniciard previa planificacion en el
que se justificard la necesidad de incorporar personal a cada una de las instituciones

mencionadas.

La seleccion podra desarrollarse a nivel nacional, regional o provincial de acuerdo a las
necesidades institucionales, conforme a la Ley, y de acuerdo a criterios de igualdad y no

discriminacion.

Los cupos de ingreso anual para cada region se definirdn de acuerdo a las vacantes
previstas, considerando la planificacion y dando prioridad a los candidatos o candidatas que

tengan domicilio civil en las regiones donde existan las vacantes.
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Este proceso serd dirigido y gestionado por el 6rgano competente de cada una de las

instituciones mencionadas.

Articulo 29.- Perfiles.- EI 6rgano competente encargado de la gestion del talento humano
de las instituciones competentes elaboraran los perfiles requeridos para el ingreso a la
respectiva entidad para aspirantes a servidores o servidoras policiales directivos, aspirantes
a servidores o servidoras policiales técnico operativos; asi como para el ingreso al Servicio
civil de investigacion de la infraccion como aspirantes a servidores o servidoras civiles de
investigacion, y de aspirantes a servidores o servidoras del Servicio de Proteccion Publico
atendiendo las necesidades de la seguridad ciudadana, orden publico, proteccion interna y
de servicio de proteccién Publico, que requiera el Estado de acuerdo a los lineamientos del

Reglamento.

Adicionalmente elaborara los perfiles requeridos para cada una de las posiciones de

conduccion y mando, mando intermedio y supervision operativa y ejecucion operativa.

Articulo 30.- Requisitos.- Para ingresar a cada una de las instituciones mencionadas se

requiere:

1. Ser ecuatoriana o ecuatoriano;

2. Tener titulo de bachiller en el caso de Policia Nacional o de tercer nivel para servidores
civiles de investigacion de la infraccion o del Servicio de Proteccion Publico;

3. Aprobar las pruebas de admision;

4. Cumplir con el perfil elaborado para el efecto; vy,

5. Los demas establecidos en el Reglamento de este Codigo.

Articulo 31.- Inhabilidades.- No podra ser declarado aspirante a servidor o servidora

policial o civil de cada una de las instituciones que se regulan por este Codigo:
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1. Quien se hallare en interdiccion judicial, o contra quien se haya iniciado juicio de
concurso de acreedores o de insolvencia, mientras no se rehabilite;

2. Quien hubiere recibido sentencia condenatoria ejecutoriada por delitos dolosos;

3. Quien hubiese sido llamado a juicio por delito reprimido con prision o reclusion;

4. Quien hubiere sido sancionado disciplinariamente con destitucion de las Fuerzas
Armadas, Policia Nacional o Comision de Transito; y,

5. Quien se hallare incurso en alguna de las inhabilidades generales para el ingreso al

servicio publico.

Articulo 32.- Formacién del personal.- La formacién estara sustentada en el
conocimiento de los derechos humanos, principios y garantias constitucionales y de
seguridad publica, con fundamentos en la democracia y apego irrestricto al ordenamiento

juridico. La formacidn sera en dos etapas, académica y de induccion.

La formacion académica, de capacitacion, perfeccionamiento y especializacion de los y las
servidores y servidoras de las entidades, en su orden, y la promocion de la doctrina policial
o la doctrina de la entidad a la que integre, se impartiran a través del sistema de educacion
superior, por un Centro de Educacion Superior Estatal en coordinacién con el 6rgano

competente.

Articulo 33.- Gratuidad de la formacion.- La formacion de los aspirantes a servidores o
servidoras policiales o civiles de las instituciones sera gratuita, el Estado subvencionara los
gastos que demande la misma, y estara contemplado en el presupuesto anual del 6rgano
competente responsable de la gestién financiera de cada una de las instituciones que

corresponda.

Articulo 34.- Contenidos de la formacion.- Los contenidos de la formacién, en general,

tendran como fundamento el respeto y garantia a los derechos humanos y género en
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especial de las garantias a los grupos de atencion prioritaria y propenderan a la
investigacion especializada, prevencion y control de la infraccion, y utilizacion de medios
de disuasion y conciliacion como alternativas al uso de la fuerza para preservar la vida, en
el ambito de sus competencias.
Capitulo 111
De los Ascensos

Articulo 35.- Ascenso.- El ascenso constituye un derecho del servidor o servidora policial
o civil de cada una de las instituciones para pasar al grado inmediato superior, previo
cumplimiento de los requisitos establecidos en este Codigo o en la norma juridica que
corresponda a cada una de las carreras de las entidades o servicios mencionados en este

Cadigo.

Procedera el ascenso al inmediato grado superior del servidor o servidora policial o civil de
cada una de las instituciones que falleciere en actos de servicio, aun cuando no haya

cumplido con los requisitos establecidos en la ley para cada grado.

Paragrafo V

Disposiciones Comunes sobre el Régimen Disciplinario

Articulo 36.- Denuncias de actos de corrupcion.- En caso de denuncias de actos de
corrupcion se garantizara al denunciante la reserva de su nombre habilitando un registro

reservado para tal efecto.

Articulo 37.- Deber de investigar.- La informacion o denuncia sobre faltas administrativas

deberan ser admitidas y solo en caso de ser ininteligibles serén archivadas.
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La ausencia de denuncia no inhibe la accion disciplinaria al existir indicios de comision de

una falta.
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